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Ugyféltajékoztato
MediQa Group betegségbiztositas

Tisztelt Partneriink!

Kérjik, hogy biztositasi ajanlatanak megtétele el6tt figyelme-
sen olvassa el az Onnek ajanlott termékiinkre vonatkozé jelen
tajékoztatonkat és a szerzGdési feltételeket.

Biztositonk az UNIQA Biztosito Zrt. A tarsasag székhelye:
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.

A Biztosit6 Feluigyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

A biztositasi szerz6dés jellemzGire vonatkozé tudnivaldkat a
MediQa Group betegségbiztositas feltételei (tovabbiakban: fel-
tétel) tartalmazzak.

A szerzGdési feltételekben szereplé informaciék kénnyebb fel-
lelhet8ségét az alabbi 6sszefoglaléval kivanjuk segiteni:

Fontos tudnivalok:
— A szerz8dés jellemzGire vonatkozé altalanos ismeretek - igy
tobbek kozott a biztositasi idészak és tartam meghatarozasa,
a biztosité kockazatviselésének kezdetére és megsz(inésére,
valamint a szerz6dés megsziinésére vonatkozé tudnivaldk
a feltétel 5-27. pontjaiban szerepelnek.
— A feltétel 34-91. pontja a biztositasi eseményeket és szol-
galtatasokat tartalmazza, a kapcsol6dé fogalmak magyara-
zataval egyiitt.
- A dijfizetésre, elszamolasra vonatkozé feltételeket, az ér-
tékkovetési lehetdséget a feltétel 94-110. pontja szaba-
lyozza.
- Aszolgaltatas igénylésének feltételeit, a szolgaltatasok telje-
sitésének modjat a feltétel 112-124. pontja foglalja 6ssze.
— A biztosité mentesiilésérdl és a nem vallalhaté (kizart) koc-
kazatokrdl a feltétel 125-130. pontja tajékoztat.
— Afeltétel 131-137. pontja emeli ki a torvények éltal megha-
tarozott, az Ugyfelek szamara fontos egyéb informacidkat,
Ggymint
¢ az adatok kezelésére, a biztositasi titokra, az adatok to-
vabbithatosagara a Biztositasi torvényben elGirtakat,

* a biztositd magatartasara, tevékenységére vagy mulaszta-
sara vonatkozé esetleges panasz elGterjesztésével kapcsola-
tos rendelkezéseket.

A biztositasi szerzdés kothetd hatarozott vagy hataro-
zatlan tartamra. Hatarozatlan tartamu szerz6désnél,
amennyiben a biztositasi évfordulét megel6z6 30. napig
sem a szerz6dd, sem a biztosité nem intéz a masik félhez
ellenkezg tartalmu irasbeli nyilatkozatot, Ggy a biztosi-
tasi szerzodés az utolsé adatkozlGben foglaltaknak és a
szerzGdés tartalmanak megfelelGen tovabbi egy biztosi-
tasi idoszakra folytatodik.

Kilon felhivjuk a figyelmét az alabbi altalanos tudniva-
Iokra:

A biztositasi titokkal, a biztosito adatkezelésével kapcsola-
tos tudnivalokat az ABeF 131-135. pontja tartalmazza.

Az tigyfelek adatait a biztositd a biztositasi titok megsértése
nélkil — a biztositasi tevékenységrél szol6, 2014. évi
LXXXVIII. térvényben foglaltaknak megfeleléen — az ABeF
133-135. pontjaban meghatarozott szervezeteknek to-
vabbithatja.

A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo esetleges panaszat szoban (személyesen, telefo-
non) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
Gtjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) terjeszt-
heti el§ a Feltételek 137. pontjaban foglaltak szerint.
Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrdl szol6 2013.
évi CXXXIX. tv.-ben rogzitett feltételei fennallnak, panaszaval a
Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (1525 Budapest, BKKP Pf.:
172) vagy a Magyar Nemzeti Bankhoz (1534 Budapest,
BKKP Pf.: 777), vagy a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint
birésaghoz fordulhat. A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi
tudnivalokat megismerheti a tarsasagunk székhelyén (1134
Budapest, Rébert K. krt. 70-74.) megtalalhaté Ugyfélszolgala-
ton, valamint a www.uniga.hu honlapon kozzétett Panaszke-
zelési Szabalyzatbol.

Koszonjuk, hogy Tarsasagunkat tisztelte meg bizalmaval!
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Jelen feltételek ellenkezS szerz6déses kikotés hianyaban az
UNIQA Biztosité Zrt. (1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-
—74.) — tovabbiakban: biztosité — azon betegségbiztositasi
szerz8déseire érvényesek, amelyeket ezen feltételekre hivatko-
zassal kotottek.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogsza-
balyok az iranyaddk.

A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS ALTALANOS
TUDNIVALOK

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1.

A BIZTOSITO a biztositasi dij ellenében a szerz&désben és

annak feltételeiben meghatarozott szolgaltatasok teljesité-

sére vallal kotelezettséget.

A szerz6DO az a személy, aki a biztositasi szerz6dés megko-

tésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetését valameny-

nyi biztositottra egyiittesen vallalja.

2.1. A szerzddd lehet barmely Magyarorszagon miikodd

a) jogi személyiséggel nem rendelkezd munkaltato,

b) cégjegyzékbe, illetve mas birésagi nyilvantartasba
felvett jogi személy, illetve gazdasagi tarsasag,

) egyéb szervezet, k6zosség.

A szerz&désre vonatkozé jognyilatkozatok megtétele

a szerz6d6 joga és kotelessége.

A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és

bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak te-

kinteni, ha azokat valamely szervezeti egységéhez

irasban eljuttattak.

A biztosité nyilatkozatait a szerz6dének juttatja el,

melyek tartalmardl és a szerz6dést érinté valamennyi

valtozasrdl, illetve valtoztatasi szandékrél a szerz6dé

kotelessége a biztositotta(ka)t tajékoztatni.

A biztositasi szerz6dés egyidejlileg egy vagy tébb, bizto-

sitottakbdl allé csoportra vonatkozik.

A cSOPORTOK képzése a szerz8d6 éltal, az ajanlatban meg-

hatarozott objektiv szempont(ok) — tébbek kozott a foglal-

kozés, a beosztds, a munkavégzés helye, a munka veszé-

lyessége — alapjan, természetes személyekre vonatkozdan

torténhet.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1. BIZTOSITOTT az a természetes személy, akit a szerz6d6
- mint a szerz6désben megijeldlt valamelyik csoport
tagjat — biztositasra jelolt, és akire vonatkozéan a biz-
tosité a kockazatviselést vallalta.

3.2. Biztositott személy nem lehet az, aki

— aravonatkozé kockézatviselés kezdetének évében
betolti vagy kordbban mar betoltotte 65. életévét,

- a biztositas ra vonatkozé kezdete el6tt mar nyug-
dijas, rokkantsagi nyugdijas, baleseti jaradékos
vagy baleseti rokkantsagi nyugdijas, rehabilitacios
ellatasban, rokkantsagi ellatasban részesiil, illetve
munkaképesség csokkenés megallapitasara ira-
nyul6 kérelmet nydjtott be a mindenkori illetékes
hatésaghoz;

— GYES-en, illetve GYED-en van,

- rendkiviili okbdl fizetés nélkili szabadsagat tolti;

- a szerz6dénél megbizasi, illetve vallalkozasi szer-
z6déssel foglalkoztatott személy, akinek a foglal-
koztatdsa nem éri el a 30 6rat hetente.

3.3. A szerz6d6 személyére vonatkozd megkotések miatt
a biztositott nem léphet a szerz6d6 helyébe.

A KEDVEZMENYEZETT az a személy, aki a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a szolgéltatéas igénybevételére jogosult.
4.1. A biztositott életében esedékes szolgaltatas kedvez-
ményezettje a biztositott.

A biztositott halala esetére a szerz6dd fél a kedvezmé-
nyezettet a biztositéhoz cimzett és a biztositénak el-
juttatott irasbeli nyilatkozattal jelSlheti ki, és a biztosi-
tasi esemény bekovetkezéséig barmikor ugyanilyen
formaban a kijelolését visszavonhatja vagy a kijelolt
kedvezményezett helyett mas kedvezményezettet ne-
vezhet meg. Ha nem a biztositott a szerz6dé fél,
mindezekhez a biztositott irasbeli hozzéjarulasa szik-
séges. Abban az esetben, ha bemutatéra sz6l6 kot-
vényt allitottak ki, a kedvezményezett késSbbi kijelo-
Iése akkor Iép hatalyba, ha a kétvényt megsemmisitet-
ték és Gj kotvényt allitottak ki.

Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezmé-
nyezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezett-
séget véllal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését
folyamatosan hatélyban tartja, a kedvezményezett
kijelolését nem lehet visszavonni vagy megvaltoz-
tatni azon személy hozzajarulasa nélkil, akinek ré-
szére a kotelezettségvallalast tették. A szerz6dé fél
nyilatkozatarél a biztositét tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a
kedvezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte
el6tt meghal vagy jogutéd nélkil megszinik.

4.2.

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE ES MEGSZUNESE

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

5.

10.

11.

A szerz6dés a jelen Feltételekbdl, tovabba ajanlatbdl,
kotvénybdl és a Szerz6dd nyilatkozatabdl all, melyet a
biztositottakra vonatkozé adatkozl6k és egyéb nyilatko-
zatok egészithetnek ki.

A biztositasi szerz6dés megkotését a szerz6d6 a biztositod-
hoz intézett irasbeli ajanlattal kezdeményezi.

Ajanlat tehet6 alapbiztositasra és kiegészitd biztosi-
tasra. ALAPBIZTOSITASNAK tekintenddk azok a biztositasok,
melyek 6nall6 szerz6désként is megkothetbk és fenntart-
haték. A KIEGESZITG BIZTOSITASOK csak valamely alapbiztosi-
tashoz kapcsolédéan kothetdk és tarthaték meg.

A biztositd a szerz&déskotéshez egészségi nyilatkozatot
és orvosi vizsgalatot is kérhet.

A szerz6dés Ugy jon létre, hogy a biztosité az ajanlat és a
hozzatartozé nyilatkozatok alapjan kockazatelbiralast végez,
majd az ajanlatra elfogadé nyilatkozatot (kOTVENYT) allit ki. A
biztositési fedezetet igazolé6 dokumentum a KOTVENY.

A biztositénak — kockéazatkezelési szempontok miatt — jo-
gaban all az ajanlaton szerepl6nél magasabb dijat megal-
lapitania, illetve az ajanlatot egyéb médositasokkal elfo-
gadnia. Lényeges eltérések esetén a biztosité ezekre a
szerz6d6 figyelmét a kotvény kiadasakor irasban felhivja.
Ha a kotvény tartalma az ajanlattél eltér, és az eltérést a
szerz6d6 tizenot napon belil frasban nem kifogasolja, a
szerzGdés a kotvény tartalma szerint jon létre.

A biztositénak jogaban éll az ajanlatot, annak — a kotvény ki-
allitasara jogosult szervezeti egységéhez torténd — beérkezé-
sét kovets 15 napon beliil, ha az ajanlat elbirdlasahoz egész-
ségligyi kockazatfelmérésre van sziikség a beérkezést kdvetd
60 napon bellil indoklas nélkdl elutasitani.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

A szerz&dés |étrejon abban az esetben is, ha a biztositd az
osszes sziikséges kellékkel (adatkozlvel, nyilatkozattal) el-
latott ajanlatra, annak beérkezését kovetd tizendt napon
belll, ha az ajanlat elbirdlasdhoz egészségligyi kockazat-
felmérésre van sziikség a beérkezést koveté 60 napon
belil nem nyilatkozik.

Biztositasi szerz6dés kothetS hatarozott vagy hatarozat-
lan tartamra.

A szerzGdés kezdete és — hatarozott tartamu szerz&dés
esetén — a lejarata a kotvényen ekként megjeldlt napok.
Hatarozott tartamu szerz6dés esetén a biztositas tartama
a kezdet és lejarat kozotti id6szak.

A biztositasi évfordulé a szerz6dés kezdetét kovetSen
minden évben a kotvényen ekként megjeldlt hénap és
nap. Az évfordulékhoz kapcsolédnak — tobbek kozott — a
felmondasi jog, a biztositasi dij elszamolésa, a szerz6dés
tartalmi médositasa és az esetleges értékkovetés.

Az elsd biztositasi idGszak a szerz6dés kezdetétdl az elsé
biztositasi évforduldig terjedé idétartam, amennyiben a
szerz&dés kezdetének hénapja és napja megegyezik a biz-
tositasi évforduloként megjeldlt hénappal és nappal. Ellen-
kezd esetben az els6 biztositasi idGszak a szerz&dés kezde-
tétél a masodik biztositasi évforduldig terjedd idGtartam.
kozotti egy éves idStartamok.

Hatarozatlan tartamu szerz6désnél, amennyiben a biztosi-
tasi évfordulét megel6zS 30. napig sem a szerz6dg, sem a
biztosité nem intéz a masik félhez ellenkezé tartalmu irasbeli
nyilatkozatot, Ugy a biztositasi szerz6dés az utols6 adatkdz-
I6ben foglaltaknak és a szerz6dés tartalmanak megfelelen
tovabbi egy biztositasi idGszakra folytatodik.

A SZERZODES HATALYBA LEPESE

18.

19.

A biztositéas az azt kovetd nap 0 érajatol 1ép hatalyba, ami-
kor a szerz6d6 az elsd dijat a biztositdé szamlajara vagy
pénztaraba befizeti, illetéleg amikor a dij megfizetésére vo-
natkozéan halasztasban allapodtak meg, feltéve, hogy a
szerzGdés létrejott vagy utébb Iétrejon.

Ha a szerz6dd a dijat a biztosité képviselSjének fizette, a di-
jat legkésébb a fizetés napjatdl szamitott negyedik napon
a biztosité szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezettnek

kell tekinteni.

A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE, , KEZDETI”
Es ,U)” BIZTOSITOTTAK

20.

21.

A KEZDETI (a szerzGdésbe annak kezdetével bevont) bizto-
sitottakra vonatkozéan a biztosit6 KOCKAZATVISELESE a
szerz6dés hatalybalépésével egyidejlleg kezdédik. Ha a
felek dijhalasztasban éllapodnak meg, a kockazatviselés
kezdete a szerz6désben kerll rogzitésre.

Uj (meghatarozott csoportba a szerzédés kezdetét kove-
téen belépd) biztositottra a biztositd KOCKAZATVISELESE az
azt kovetd napon kezdédik, amikor a biztositéhoz a szerzé-
désben el6irt moédon a vonatkoz6 adatkozlés beérkezik,
feltéve, hogy az adatkdzl§ beérkezését kovets 15 napon
belill, ha az ajanlat elbiralasahoz egészségligyi kockazatfel-
mérésre van sziikség a beérkezést kdvets 60 napon beldl
nem nyilatkozik.

Ha egy kezdeti biztositott a biztositasi szerz6dés kezdete-
kor betegszabadsagon vagy tappénzes allomanyban
van, a biztosité kockazatviselése csak személyre szabott
kockézatelbiralast kovetéen, de legkordbban a betegsza-
badsag, illetve a tappénzes id6szak leteltével kezdédhet.
Az ilyen esetekben a betegszabadsag, illetve a tappénzes
idGszak leteltét a biztositéhoz be kell jelenteni, és a beje-

22.

23.

24.

lentését kovetd 60 napon belll a biztositonak lehetdsége
van a kockazat vallalasat véglegesen elutasitani.
Amennyiben valamely biztositott vonatkozasaban a szer-
z6dés tartama alatt a biztositasi 6sszeg megemelkedne, a
biztosit6 a megndvekedd biztositasi Gsszeg elfogadasat
(Gjabb) kockazatelbiralas eredményétél is fliggbvé teheti.
A betegségbiztositasok esetében a biztosité kockazatvise-
Iése csak a Magyarorszagon bekovetkez6 biztositasi ese-
ményekre terjed ki. Jelen biztositasi szerz6dés keretében a
biztosit6 a betegségbiztositasi szolgaltatasokat Ma-
gyarorszag teriletén nyujtja. A balesetbiztositasi kocka-
zatok esetén a kockazatviselés teriileti hatalya a vilag 6sz-
szes orszaga.

A szerz6dés a fentiektdl eltérd teriileti hatalyt és kezdeti
kockazatviselési idGpontokat is rogzithet.

A SZERZODES ES A KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

25.

26.

27.

A biztositasi szerz6dés — ezzel a biztosité kockazatviselése
valamennyi biztositottra — megsz{inik az alabbi esetek bar-
melyikében:

25.1. ha a szerz6dd vagy a biztosit6 a biztositasi évforduld
el6tt legaldbb 30 nappal a felmondasi szandékat a
masik félnek irasban bejelenti, a biztositasi évfordulot
megel6z8 nap leteltével;

25.2. dijnemfizetés esetén (107. pont)

25.3. hatarozott tartamd szerz&dés esetén a szerz6dés leja-

rata napjanak végével;

ha a szerz6d6 jogutdd nélkili felszamolasarél rendel-

kezd hatarozat sziiletett, a rendelkezd hatarozat sze-

rinti utolsé mikodési nap és a dijfizetéssel rendezett
id6szak utols6 napja koziil a korabbi leteltével.

A biztositasi szerz6dés a szerz6d6 vagy a biztosito részérdl

a biztositasi évforduléra — de legkordbban az elsé biztosi-

tasi idészak végével — mondhaté fel. A felmondast 30 nap-

pal a biztositasi évforduld el6tt irasban kell megtenni.

Valamely biztositottra vonatkozéan megsziinik a koc-

kazatviselés az alabbi esetek barmelyikében:

27.1.ha a biztositottnak a biztositasi szerz6désbe bevont

valamelyik csoporthoz valé tartozéasa (3. pont) meg-

sz(inik, a csoporttagsadg utolsé napjanak leteltével

(igy tobbek kozott kilépés, atszervezés, felfliggesztés,

nyugdijba vonulas miatt);

ha a tarsadalombiztositas erre kijelolt szerve legalabb

50%-o0s egészségkarosodast allapitott meg, a hataro-

zat kelte szerinti nap végével;

ha biztositasi eseménybdl eredden a biztositd leg-

alabb 50%-0s maradand6 egészségkarosodas miatt

szolgaltatast teljesitett, a teljesités napjanak letelté-
vel;

annak a naptari évnek a végével, amelyben a biztosi-

tott életkora eléri a 65. életévet;

27.5. a biztositott haldlanak idépontjaval.

25.4.

27.2.

27.3.

27.4.

KOZLESI ES VALTOZAS BEJELENTESI KOTELEZETTSEG

28.

A szerz6dét és biztositottat egyetemleges KOZLESI KOTELE-
ZeTTsEG terheli, melynek értelmében a szerz6déskotéskor,
illetve a biztositottnak a szerz6désbe torténé belépésekor
kotelesek a biztositas elvéllalasa szempontjabdl Iényeges
minden olyan — igy tobbek kozott a biztositott egészségi
allapotéaval, a munkavégzés jellegével kapcsolatos — kortil-
ményt a biztositéval k6zolni, amelyeket ismertek vagy is-
mernilk kellett. A biztosito irasban feltett kérdéseire adott,
a valésagnak megfelel§ vélaszokkal a felek kozlési kotele-
zettségliknek eleget tesznek. A kozlések alapjan a biztositd

s 2

jogosult a biztositasi feltételektdl eltéré szerz8dési feltéte-



leket szabni (tobbek kozott potdij, kockazatszlkités vagy
kockazatkizaras alkalmazasa).

A kozlési kotelezettség vonatkozik a biztositd altal vallalt
kockéazat nagysagat befolyasold tényezbk kozlésére a szer-
z6dés modositasakor is, igy kiilondsen a biztositasi évfor-
duléhoz kapcsoléddan a szerz6dés atdolgozasakor.

29. A biztosité jogosult a kozolt adatok ellenérzésére, és e
célbdl a biztositott egészségi allapotara, tevékenységére,
életkoriilményeire vonatkozé tovabbi kérdéseket tehet fel,
és orvosi vizsgalatot is el6irhat.

30. A szerz8d6 és a biztositott felhatalmazast adnak a biztosi-
tonak a kozolt adatok ellendrzésére. A biztositott alairasa-
val hitelesitve felhatalmazza kezelGorvosait, az 6t kezels
kérhazakat és egészségligyi intézményeket, az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztarat és a tarsadalombiztositasi ki-
fizetShelyeket, hogy az éltaluk nyilvantartott — a kockazat
elvéllalasaval és a biztositasi esemény bekdovetkezésével
0Osszefliggd, a biztositott egészségi allapotara és egészség-
biztositasi ellatasaira vonatkozé — adatokat a biztositonak,
kérésére, atadjak.

31. A szerz6d6 és a biztositott a szerz6dés tartama alatt
15 napon beliil koteles irasban bejelenteni a biztositott
foglalkozasanak, a vallalt kockazatra (példaul balesetve-
szélyre) hat6 lIényeges megvaltozasat.

32. Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudo-
mast a szerz6dés elfogadasat érintd, a szerz6dés hatalyba
[épését megel6zEen mar fenndéllott Iényeges korilmények-
rél (igy példaul a biztositott egészségi allapotaval kapcso-
latos kortlményrdl), tovabbé ha a szerz&désben meghata-
rozott lényeges koriilmények valtozasat kozlik vele,
15 napon beliil irasban javaslatot tehet a szerz6dés médo-
sitasara, illetéleg — ha a kockazatot a feltételek értelmében
nem vallalhatja — a szerz6dést 30 napra irasban felmond-
hatja. Ha a szerz6d6 a médosité javaslatot nem fogadija el,
vagy arra 15 napon beliil irdssban nem valaszol, a szerz8dés
a modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 30. napon
megsz(nik.

33. Aszerz6d6 koteles a szerz&désben rogzitett adatainak, jog-
allasanak megvaltozasarél a biztositét 5 munkanapon
bellil irasban értesiteni. Ennek elmulasztasa esetén a jogko-
vetkezményeket a szerz6d§ viseli.

A BIZTOSITASI ESEMENYHEZ KAPCSOLODO FOGALMAK

34. BIZTOSITASI ESEMENY a jelen szerz6dési feltételekben ekként
meghatarozott esemény.

35. BIZTOSITASI SZOLGALTATAS a biztositonak a biztositasi ese-
mény bekovetkeztekor fellépé kotelezettsége.

36. A szolgaltatas pénzben vagy mas médon (példaul az ella-
tasok tartalmaban) kifejezett kezdeti értékét, azaz a BIZTOSI-
TASI OSSZEGET, illetve a SZOLGALTATAS OSSZETETELET a szer-
z6d6 hatarozza meg az ajanlattételkor a biztosité altal fel-
kindlt lehetéségek kozil, ha azt a feltételek masként nem
szabalyozzak. A szolgéltatas 6sszege, Osszetétele a szerzé-
dés tartaman bellil a feltételekben szabélyozott esetekben
és médon valtozhat.

37. BALESETNEK mindsiil a szerz6dés hatalybalépését kovetden,
a szerzGdés fennallasa alatt a biztositott akaratan kiviil, hir-
telen fellépd kiilsé behatés, amelynek kovetkeztében a biz-
tositott elhalalozik, testi sériilést vagy maradandé egész-
ségkarosodast szenved.

38. BETEGSEGNEK mindsiil az orvostudomany éaltalanosan elfo-
gadott allaspontja szerinti rendellenes testi, szervi, szellemi
vagy pszichikai allapot, amely objektiv tiineteket mutat.

39. EL6ZMENY NELKULI BETEGSEGNEK mindsil az a betegség,
amely nem all okozati 6sszefliggésben a kockazatviselés
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kezdetét megel6zéen fenndllott vagy kérismézett vagy ke-
zelést igénylé betegséggel vagy balesettel vagy megallapi-
tott maradand6 egészségkarosodassal

A biztositottnak a nem el6zmény nélkiili betegségével oko-
zati Osszefliggésben a kockazatviselés ideje alatt a biztosi-
tott altal igénybe vett egészségligyi szolgaltatas kizarélag
abban az esetben mindsiil biztositasi eseménynek, ha az
emlitett betegségrél, a biztosité a szerz6dés létrejottét
megel6zéen a kockazatelbiralas soran, vagy mas — bizo-
nyithaté médon — tudomast szerzett, és a biztosité nem
zarta ki kockazatviselési korébdl az ezekkel Osszefiiggd
szolgaltatasi igényeket, hanem vdllalta a kockazatot
KORHAZNAK mindsiil az egészségligyi ellatas orszagaban il-
letékes hat6sag és szakmai felligyelet — Magyarorszagon a
magyar tisztiorvosi szolgalat — altal elismert, engedélyezett
fekvébeteg-ellatast nydijté intézmény, amely allandé orvosi
irdnyitas, feligyelet alatt all, feltéve, hogy élland6 orvosi
jelenlétet biztosit, megfelel6 diagnosztikai és terapias lehe-
t6séggel rendelkezik, kizarélag az orvostudomany éltala-
nosan elfogadott médszereit alkalmazva mkodik, és kor-
torténetet vezet. Jelen biztositas szempontjab6l nem mi-
ndslilnek kérhaznak — még abban az esetben sem, ha
azokban kérhazi fekvbeteg-ellatast végeznek — a szanaté-
riumok, rehabilitaciés intézetek, gyogyfiirdék, gydgyldi-
I8k, alkohol- és kabitoszer-elvoné intézmények, az elmebe-
tegek gyogy- és gondozdintézetei, a geriatriai intézetek,
illetve a kérhazak fenti jellegl szolgaltatast nyjté osztalyai
és a szocialis otthonok.

MAGYAR MAGANKORHAZNAK mindsiil az a magyar tisztiorvosi
felligyelet altal engedélyezett és kérhazi besorolast kapott
fekvébetegek szamara fenntartott egészségligyi intéz-
mény, amely allandé orvosi iranyitas és felligyelet alatt all,
és az egészségugyi ellatasok koltségeit az Orszagos Egész-
ségbiztositasi Pénztar nem vagy csak részlegesen finanszi-
rozza.

EGESZSEGUGYI SZOLGALTATO a jogszabaly alapjan egészség-
Ugyi szolgaltatas nyujtasara jogosult természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiség nélkili szervezet, aki, illet-
ve amely az egészséguigyi hatdésag (magyar tisztiorvosi és
szakmai felligyelet) altal ekként elismert, és akinek, illetve
amelynek a miikodése engedélyezett Magyarorszagon.
ELLATASSZERVEZO EGESZSEGUGY!I SZOLGALTATO (TOVABBIAKBAN
EESZ): az a szervezet, amely a biztositéval kotott kilon
szerz6dés alapjan jogosult arra, hogy a jelen biztositas ke-
retében az ellatasszervezési tevékenységet (44. pont) a biz-
tositottak tekintetében elvégezze.

ELLATASSZERVEZES: orvosszakmai szempontbdl sziikséges
egészségligyi szolgaltatasok (kilonosen a tervezhetd jard-
beteg-ellatas) megszervezése az ellatast igénybe vevik ré-
szére. Ellatasszervezésnek mindsiilnek a jelen szerz6dés vo-
natkozasaban kilondsen az aldbbiak: az egészségligyi ella-
tas, és a beteglt menedzselése, kezelése, ellendrzése, vala-
mint az EESZ-nél, vagy rajta keresztiil, szervezésében és
tudtaval, illetve jéovahagyasaval igénybe vett egészségligyi
ellatasok adminisztralasa.

(ORVOSI) VIZSGALATNAK mindsiil minden olyan egészségiigyi
tevékenység, amelynek célja az egészségi allapot felmé-
rése, az egészség meglrzése, a betegségek, sériilések,
egészségkarosodasok, baleseti kovetkezmények, illetve
kockazatuk felderitése, a konkrét betegség(ek) meghataro-
zasa, prognézisuk, valtozasuk megallapitasa, a gyégykeze-
Iés eredményességének ellendrzése.

JARGBETEG GYOGYKEZELESNEK mindsil jelen biztositasi felté-
telek értelmében minden olyan, betegség vagy baleset ko-
vetkezményeként szlikségessé valt, az illetékes miniszté-
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rium és a mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghata-
rozott szakmai testlletek altal elismert, orvosilag indokolt,
egészségligyi ellatas keretében igénybe vett kezelés, ami
nem jar kérhazi fekvébeteg-gyogykezeléssel és nem mind-
slil egynapos sebészetnek.

KORHAZI FEKVOBETEG GYOGYKEZELES: minden olyan, kérhaz-
ban torténd, az illetékes minisztérium és a mindenkor hata-
lyos jogszabalyokban meghatarozott szakmai testiiletek altal
elismert, legalabb 24 6ras folyamatos kérhazi benttartézko-
dast szlikségessé tevs orvosilag indokolt gydgykezelés,
amely megbetegedés megallapitasa, gyogyitasa, a megbe-
tegedés kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten tar-
tdsa vagy javitasa céljabdl a biztositott kozvetlen vizsgéla-
téra, kezelésére, apolasara, orvosi rehabilitacidjara iranyul.
SURGOSSEGI ELLATAS: az egészségi allapotban bekovetkezett
olyan véltozas egészségligyi ellatasa, amelynek hianyaban
a beteg kozvetlen életveszélybe kertilne, illetve silyos vagy
maradandé egészségkarosodast szenvedne.

PRIMER JAROBETEG-ELLATAS: vizsgalatok, kontrollvizsgalatok,
kezelések, kism(itétek az aldbbi szakterlleteken: belgy6-
gyaszat, alap gyermekgyodgyaszat, fiil-, orr-, gégegyogya-
szat, szemészet, n6gyogyaszat, uroldgia, bérgydgyaszat,
radioldgia (az ide tartozé standard diagnosztika (54. pont)
korébe tartozd eszkdzhasznalattal az el6bb felsorolt szakte-
rileteken).

KISZELESITETT JAROBETEG-ELLATAS: vizsgalatok, ellenérzg vizs-
galatok, jogszabalyban ekként definialt kism(tétek, kezelé-
sek az alabbi szakterileteken: allergolégia, belgy6gyaszat,
gyermekgydgyaszat, gasztroenterolégia, tovéabba ezek
tarsszakmai (kulondsen: endokrinolégia, proktolégia, dia-
betolégia, infektolégia, angiolégia és dietetika), bSrgyo-
gyaszat, fil-, orr-, gégegydgyaszat, kardiolégia, neurolé-
gia, négydgyaszat, ortopédia, urolégia, pulmonolégia (tu-
dégyodgyaszat), reumatoldgia, szemészet, radiolégia (az
ide tartozé standard (54. pont), illetve fejlett diagnosztika
(55. pont) kérébe tartozo6 eszkdzhasznalattal), onkoldgia.
SzURGVIZSGALAT az a vizsgalat, amelynek célja betegség tu-
neteit nem mutat6 (tinetmentes) személy esetleg fennallé
betegségeinek vagy kérmegel6z6 allapotanak — ideértve a
betegségre hajlamosité kockazati tényezSket is — korai fel-
ismerése. A szlrdvizsgélat igénybevétele nem kotelezd, de
ajanlott. A vizsgalatokat életkor-specifikusan végzik, és a
sz(ir6vizsgalat tartalma személyre szabottan, az eredmé-
nyek és feltart kockazatok, illetve az orvosi javaslatok alap-
jan kiegésziilhet vagy moédosulhat. A sz(irévizsgalatok a
jelen biztositasi feltételek keretében a kovetkezd elemeket
tartalmazhatjak:
51.1. Alap szlrévizsgalat: belgydgyaszati szakvizsgalat
(tobbek kozott: vérnyomas, pulzus, testmagassag,
testsily mérése, testtomeg-index meghatéarozasa),
nyugalmi EKG, szemészeti vizsgélat, laborvizsgalat
(teljes vérkép, sullyedés, kreatinin, vércukor, kolesz-
terin (LDL, HDL), triglicerid, GOT, GPT, GGT, teljes vi-
zeletvizsgalat + Uledék; legaldbb 50 éves korban
széklet immun-vérteszt és legalabb 40 éves korban
férfiaknak PSA is).

Emelt szlir6vizsgalat: belgyégyaszati szakvizsgalat
(tobbek kozott: vérnyomas, pulzus, testmagassag,
testsily mérése, testtomeg-index meghatarozasa),
nyugalmi EKG, szemészeti szakvizsgalat, kétirdanyd
mellkas-rontgen, négydgyaszati vizsgélat (citolégia,
hiuvelyi ultrahang, eml&vizsgélat)/urolégia, labor-
vizsgélat (teljes vérkép, vorosvérsejt-sillyedés /We/,
kreatinin, vércukor, 6sszkoleszterin, HDL-koleszterin,
LDL-koleszterin, triglicerid, majfunkcié (GOT, GGT),
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teljes vizeletvizsgalat + tiledék, legalabb 50 éves kor-

ban széklet immun vérteszt és legalabb 40 éves kor-

ban férfiaknak PSA is.
STANDARD LABORVIZSGALATOK: Vérvizsgalat (igy kilondsen:
vérkép, vorosvérsejt-siillyedés (We), vércukor, koleszterin
/6sszkoleszterin, HDL, LDL/, triglicerid, véralvadas-vizsga-
lat, TSH, FT3, FT4, PSA); teljes vizeletvizsgalat; székletvizs-
galat: széklet bakteriolégiai vizsgalata, széklet immun vér-
teszt; fert6zésvizsgalat (kivéve STD-teszt, HIV-teszt), ter-
hesség megallapitasa. Nem tartoznak a standard laborvizs-
galatok korébe a kovetkezék: az emlitetteken tili hormon-
vizsgéalatok, immunoldgiai és szeroldgiai vizsgalatok, tu-
mormarker-meghatarozasok, hematoldgiai vizsgalatok, PCR,
toxikoldgiai vizsgalatok, genetikai vizsgalatok.
KISZELESITETT LABORVIZSGALATOK: a standard laborvizsgélato-
kon tdl hematoldgia, szerolégia — immunoldgiai vizsgalat,
PCR, hormonvizsgalat, tumor- és rakmarkerek, HIV-teszt,
STD-teszt nemi Gton terjedd betegségek kisz(irésére, toxi-
kolégiai és genetikai vizsgalatok.
STANDARD DIAGNOSZTIKAI VIZSGALATOK: standard laborvizs-
galatok, négyodgyaszati citolégiai vizsgalat, EKG (nyugal-
mi, terheléses, 24 6ras Holter), 24-6ras vérnyomas monitor
(ABPM), ultrahangos vizsgalatok, rontgen (enterogréfia is),
mammografia, sz(ré audiometria (hallasvizsgalat), arteriog-
rafia, dermatoszképia, Doppler, csonts(rlség-vizsgélat sa-
rokcsont ultrahanggal, nyelésvizsgélat rontgennel, latotér-
vizsgalat, allergiatesztek (Epicutan-teszt, életkortdl fliggéen:
b&rprébaval /Prick-teszt/ vagy allergiateszt vérvétellel).
FEJLETT (KEPALKOTO ES MAS JELLEGU) DIAGNOSZTIKAI VIZSGALA-
TOK: aspiraciés citolégia, biopszia, allergének kimutatasa
vérvizsgalattal, anoszképia-rectoszkdpia, gasztroszkopia,
colonoszképia, alvasvizsgalat, cysztoszképia, MRl (magne-
ses rezonancias képalkotas), CT (komputertomogréfia),
Cardio-CT (kardio-komputertomogréfia), PET-CT (pozitron
emisszids tomografia és komputer tomografia egyszerre és
egymast kiegészité alkalmazésa), centrélis csontsGrlség-
vizsgélat, EEG, ENG, EMG, angiogréfia, enterogréfia, scin-
tigrafia, izlletpunkci6, spirometria.
AMBULANS MUTET: olyan — jarébeteg-ellatas keretében vég-
zett — m(tét, amely utan, a beavatkozast kdvetSen az ella-
tott személy megfigyelés utdn még a beavatkozas napjan
otthondaba bocsathato, és amely nem mindsul sem kérhazi
fekv&beteg-gybgykezelésnek, sem egynapos sebészeti be-
avatkozasnak.
EGYNAPOS SEBESZETI BEAVATKOZAS: jogszabalyban meghata-
rozott olyan tervezhetd és programozott sebészeti beavat-
kozas, amelyet a jogszabalynak megfelelGen, erre speciali-
zaltan m(ikodd egészségligyi szolgaltatonal végeznek, fel-
téve, hogy az orvosi szakvélemény és a szakma szabalyai
szerint az ellatas indokolt, és elvégezhet§ az ellatast igénybe
vevd valasztasa és vizsgélati eredménye alapjan, tovabba:
amely elvégzését kovetden — fliggetlendl attél, hogy altatas-
ban vagy anélkiil végezték — az ellatott az intézménybe tor-
ténd felvételét kovetd 24 6ran belili megfigyelés utan, a
sajat laban, kisérével hagyja el az intézményt.
KIEMELT FEKVOBETEG ELLATAS: slirg8sségi, akut és tervezhetd
kérhazi ellatas (vizsgalatok, beavatkozasok, mutétek és ke-
zelések), tovabba az itt felsorolt szakteriletekhez tartozé
egészségiigyi ellatasok, amennyiben az elébb felsoroltakat
nem esztétikai, nem megel6z8, nem rehabilitacios céllal
végzik, és nem tartoznak a krénikus ellatas korébe.
58.1. A kiemelt fekvébeteg-ellatas tartalma:

— kilon e célra kialakitott, igényesen berendezett,

Iégkondicionélt, flirdészobéas, egyagyas vagy két-
agyas szobaban torténd elhelyezés,
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— 48 o6ran belilli kérhazi elhelyezés a tervezhetd ese-
tekben,

— diszkrét, igényes gydgyitas és apolas, kifogastalan
higiénia,

— novér, illetve orvos éltali betegkiséret a felvételtdl
az elhelyezésig, valamint az id6pontra egyeztetett
kérhazon bellili vizsgalatokra (labor, réntgen),

— korszerl névérhivé rendszer,

— & la carte étkezés, igény esetén diétas is,

- hiitészekrény, tv, telefon az 4gy mellett (a beszél-
getések dijat az ligyfél fizeti).

A kiemelt fekvBbeteg ellatas bizonyos intézmények-
ben, a kovetkez$ szakteriileteken vehetS igénybe:
aneszteziolégiai és intenziv ellatas, képalkoté eljara-
sokkal vezérelt invaziv terapias intervencié, oxiolégia
és surg8sségi orvostan, patoldgia, sebészeti és tars-
szakmak, toxikolégia, transzfuziol6gia, traumatol6-
gia, specialis betegségek diagnosztikdja, fizioldgia,
klinikai genetika.
MUTET: minden olyan — orvos altal — az orvosi szakma sza-
balyai szerint orvosilag indokoltan végzett sebészeti be-
avatkozas, amelyet gydgyitas vagy a betegség megallapi-
tasa céljabdl hajtottak végre.
MARADANDO EGESZSEGKAROSODAS: a biztositott olyan egész-
ségkarosodasa, amely testi vagy szellemi teljesit6képessé-
gének végleges csokkenésével vagy végleges anatomiai el-
véltozassal jar6 maradandé funkciékarosodasaval jar.
TERMESZETGYOGYASZATI TANACSADAS: orvos-természetgyo-
gyasz altal végzett holisztikus szemléletl életméd- és élet-
viteli tandcsadas az Ugynevezett komplementer medicina
(természetgydgyaszat) szakmai elveinek megfeleléen a bi-
zonyitékokon alapulé orvoslas (evidence based medicine)
kiegészitGjeként.
Sziv- ES ERRENDSZERI KOCKAZATBECSLES: felmért rizikéfaktorok
(kockazati tényezdk: vérnyomas, koleszterin, vércukorszint,
testsdly és dohanyzas) alapjan annak a valdsziniségnek a
meghatarozasa, hogy a vizsgalt személynél a kockazat-
becsléstdl szamitott 10 éven bellil fatélis sziv- és érrend-
szeri esemény fog torténni.
DIETAS SZAKTANACSADAS: a sziv- és érrendszeri rizikéfaktorok
(kockéazati tényez6k) optimalis célértékének dietetikus altal
torténd meghatarozésa és szaktanacsadas a sziv- és ér-
rendszeri megbetegedések kockazatanak csdkkentéséhez.
FOGASZATI ELLENGRZES: a fogazat allapotanak felmérést szol-
galé és szajuregi rakszlrést is tartalmazé fog-szakorvosi
(szlrd)vizsgalat.
FOGTISZTITAS: lepedék- és fogkd eltavolitasat szolgalé foga-
szati kezelés, melynek részeként az érdesen maradt fog-
felszint polirozzak, és ha sziikséges a nyalkahartyat is ke-
zelik.
HAzivizi: bizonyos helységekben, terileteken rendelke-
zésre all6, a paciens lakhelyén, illetve tartézkodasi helyén
(otthonaban) — a 7/24 6ras egészségligyi tanacsadd szol-
galtatas telefonvonaldan bejelentett akut ellatasi esetek-
ben —igénybe vehet§ egészségligyi szolgaltatas. A szolgal-
tatas soran a pacienshez haziorvosi szolgaltatassal meg-
egyez6 tartalmu ellatast nydjté orvost kiildenek orvosi vizs-
galat elvégzése és orvosi indikacioé (javaslat, illetve tovabb-
kiildés) céljabdl, hogy biztositsak az egészségligyi ellatas-
hoz val6 hozzaférést. A szolgaltatas feltétele, hogy:

* a hézivizit - az annak igénybevételére vonatkozé elGter-
jesztés soran jelzett panaszok és tlinetek alapjan — orvos-
szakmai szempontbdl indokolt, és

e a paciensnek nehézséget okoz kdzvetlenil egészséguigyi
szolgaltatéhoz fordulni, valamint

58.2.

67.

68.

®a 7/24 oras egészségligyi szolgaltatds vonalan erre a
szolgaltatasra vonatkoz6 ellatasi igényt terjesszenek eld.
TERHESGONDOZAS: azon egészségligyi beavatkozasok, vizs-
galatok, szolgaltatasok 6sszessége, amelyek jarébeteg-ella-
tasnak mindsilnek, és kozvetlenil kapcsolddnak terhesség

egészségligyi ellatasahoz.

SZOLGALTATASI LIMITOSSZEG: a biztosité egyes szolgaltatasok
esetén eseti és/vagy éves Osszeghatarokat alkalmazhat,
amelyek mértékét a biztositasi szerz6dés tartalmazza.
Az éves limitosszegek az egyes biztositasi idGszakokra (76.
pont) vonatkoznak.

BIZTOSITASI ESEMENYEK ES A BIZTOSITO
SZOLGALTATASAI

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

A Szerz6d§ és a Biztositott a MediQa Group betegségbiz-
tositas biztositasi ajanlatan jeloli meg, hogy mely szol-
galtatasok (tovabbiakban egyiitt: szolgaltatasi cso-
mag) vonatkozzanak a Biztositottra. A valaszthat6 szol-
galtatasi csomagokat a biztositasi szerz6dés elvalaszthatat-
lan részét képezé 1. szdmu Fiiggelék tartalmazza.

A biztosito szolgaltatasanak feltétele, hogy:

70.1. az igényelt — 72-91. pontok szerinti — szolgaltatasok a
Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt beko-
vetkezett balesete vagy a kockazatviselés tartama
alatt diagnosztizalt betegsége — mint biztositasi ese-
mény — miatt valjanak sziikségessé;

az EESZ a Biztositottnak a 72-79., valamint a 85-91.
pontok szerinti ellatasra vonatkozé6 igényét a je-
len biztositasi feltételek alapjan megalapozottnak
mindsitse, és a szolgaltatas igénybevétele rajta
keresztiil torténjen.

A biztosité szolgaltatasai nem foglaljak magukba a gy6gy-
szerek és gyogyaszati segédeszkozok aranak téritését, ide
nem értve a 80.3. pont szerinti rehabilitacios szolgaltatas
keretében igénybe vett szolgaltatasokat.

PRIMER JAROBETEG-ELLATAS SZOLGALTATAS: a 70. pont alapjan
igénybe vett 49. pont szerinti szolgaltatas.

KISZELESITETT JAROBETEG-ELLATAS SZOLGALTATAS: a /0. pont
alapjan igénybe vett 50. pont szerinti szolgaltatas.
STANDARD LABOR ES STANDARD DIAGNOSZTIKAI VIZSGALATOK
SZOLGALTATAS: a /0. pont szerint a primer (49. pont) vagy
kiszélesitett jarébeteg-ellatas (50. pont) keretében elvég-
zett orvosi vizsgalat alapjan szakorvosi javaslatra igénybe
vett, az 52. és 54. pontok szerinti szolgaltatas.
KISZELESITETT LABORVIZSGALATOK SZOLGALTATAS: a 70. pont
szerint a primer (49. pont) vagy kiszélesitett jarébeteg-ella-
tas (50. pont) keretében elvégzett orvosi vizsgalat alapjan
szakorvosi javaslatra igénybe vett, az 53. pont szerinti szol-
galtatas.

FEJLETT (KEPALKOTO ES MAS JELLEGU) DIAGNOSZTIKAI VIZSGALA-
TOK SZOLGALTATAS: a biztositotton a 70. pont szerint a pri-
mer (49. pont) vagy kiszélesitett jarobeteg-ellatas (50.
pont) keretében elvégzett orvosi vizsgalat alapjan, a kocka-
zatviselés tartama alatt, szakorvosi javaslatra igénybe vett,
az 55. pont szerinti szolgaltatas.

AMBULANS MUTET SZOLGALTATAS: a biztositotton a 70. pont
szerint a primer (49. pont) vagy kiszélesitett jarébeteg-ella-
tas (50. pont) keretében elvégzett orvosi vizsgalat alapjan,
a kockazatviselés tartama alatt, szakorvosi javaslatra
igénybe vett, az 56. pont szerinti szolgaltatas.

EGYNAPOS SEBESZETI BEAVATKOZAS SZOLGALTATAS: a biztosi-
totton a 70. pont szerint a primer (49. pont) vagy kiszéle-
sitett jarébeteg-ellatas (50. pont) keretében elvégzett or-
vosi vizsgalat alapjan, a kockazatviselés tartama alatt,

70.2.



79.

80.

szakorvosi javaslatra igénybe vett, az 57. pont szerinti

szolgaltatas.

A biztosité az egynapos sebészeti beavatkozas szolgaltatas

keretében megtériti az EESZ-en keresztil igénybe vett bea-

vatkozas szamlaval igazolt koltségeit a biztositasi ajanlaton
meghatérozott éves forint-limit erejéig.

KIEMELT FEKVOBETEG-ELLATAS SZOLGALTATAS: a /0. pont szerint

a primer (49. pont) vagy kiszélesitett jarébeteg-ellatas (50.

pont) keretében elvégzett orvosi vizsgalat alapjan, a kocka-

zatviselés tartama alatt, szakorvosi javaslatra igénybe vett,

58. pont szerinti szolgaltatas.

ban toltott napot finansziroz a biztositas terhére a Biztosi-

tott vonatkozasaban.

BALESETI EREDETU, 50%-0S MERTEKET ELERO MARADANDO EGESZ-

SEGKAROSODAS ESETERE JARO SZOLGALTATAS:

80.1. A biztositasi esemény a biztositottat ért, a kockéazat-
viselés tartama alatt bekovetkezett baleset (37. pont),
amely a biztositottnak a baleset napjatél szamitott
2 éven belll megallapitott, 50%-ot eléré mértéki
maradandé egészségkarosodasat okozza.

a) A kockazatviselés ideje alatt bekovetkezett bal-
eset(ek)bdl ereds, tobb szervet, testrészt érintd
tobbszoros karosodasok vagy funkcidcsokkenések
esetén a maradandé egészségkarosodasok szaza-
lékos mértékei Osszeadddnak, de a biztosité a
szerz6dés fennallasa alatt a jelen szolgaltatds kere-
tében legfeljebb egyszer térit.

b) A maradandé egészségkarosodas szazalékos mér-
téke az dsszes koriilményt figyelembe vevs orvosi
vizsgalat soran, az aldbbi tablazat irdnymutat6 ér-
tékei alapjan kerll megallapitasra:
Mindkét kar vagy kéz elvesztése
Egyik kar vallizilettdl val6 teljes elvesztése
vagy teljes miikodésképtelensége 70%
Egyik kar konyokiziilet folott valo teljes
elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége  65%
Egyik kar konyokizilet alatt valo teljes
elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége  60%

100%

Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Egyik hivelykujj elvesztése 20%
Egyik mutatéujj elvesztése 10%
Maés ujj elvesztése, egyenként 5%
Mindkét 1ab elvesztése combtdl 100%
Mindkét labszér elvesztése, protézisre

alkalmatlan médon 100%

Mindkét labszar elvesztése, megmaradd

jo térdfunkciéval 80%
Egyik 1ab combkozép folott vald teljes

elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége  70%
Egyik 1ab combkozépig valé teljes

elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége  60%

Egyik 1ab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alatt torténd elvesztése 45%
Egyik labfej elvesztése 40%
Egyik nagyujj elvesztése 5%
Mas labuijj elvesztése, egyenként 2%

Mindkét szem latoképességének teljes

elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése  50%
Mindkét fil hall6képességének teljes

elvesztése 60%
Egyik fil hall6képességének teljes elvesztése  30%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%
izlel6 képesség teljes elvesztése 5%

¢) Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése
vagy funkciécsokkenése esetén a biztositd a fenti
tablazat megfeleléen csokkentett értékeit veszi fi-
gyelembe.

d) A tablazatban nem szerepld esetekben — a jelen
biztositas vonatkozasaban — a biztosité orvos szak-
értéje allapitia meg, hogy a biztositott normal
testi vagy szellemi teljesit6képessége milyen mér-
tékben karosodott. A biztosité orvos szakértGjének
megallapitasa fliggetlen mas orvosi vagy tarsada-
lombiztositasi szerv vagy testiilet, valamint mas
intézmények, orvos szakérték megallapitasatol.

e) Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, test-
részek karosodnak, amelyek mukodd&képessége
mar a baleset el6tt csokkent volt, akkor a vonat-
kozé szazalék megallapitasanal az elézetes egész-
ségkarosodas szézalékos mértéke levonasra kerdil.

f) A biztosité a maradand6 egészségkarosodas mér-
tékét legkorabban a balesetet kdveté 15 nap eltel-
tével, legkésSbb a balesetet kovetd 2 év elteltével
allapitja meg.

g) Ha a baleset kovetkeztében a biztositott 30 napon
belil meghal, a szolgaltatds nem igényelhetd.
Ha a biztositott 30 napon tdl, de az el6tt meghal,
hogy a biztosité az egészségkarosodas mérté-
szeget a biztosité az addigi orvosi vizsgalatok ered-
ményeként sziiletett iratok alapjan allapitja meg.

80.2. A biztosité a 80.1. pontban szerepld biztositasi ese-
mény bekovetkezése esetén a szerz&désben megha-
tarozott — a baleset id6pontjaban érvényes — biztosi-
tasi 0sszeget fizeti ki a Biztositottnak.

80.3. A Biztositott — a biztosité szerzdott szolgaltaté part-
nerén keresztiil — tovabba jogosult a biztositasi 6sz-
szeggel megegyez$ Osszegig terjedd REHABILITACIOS
SZOLGALTATAS igénybevételére is. A rehabilitaciés
szolgaltatas a kovetkezdket tartalmazza:

- Orvosi rehabilitacio koltségeinek fedezése tob-
bek kozott a kovetkezd esetekre: rehabilitacio fizi-
kélis és pszicholdgiai rehabilitaciés kezelésekre
szakosodott egészségligyi intézményekben, szlk-
séges gyogyaszati segédeszkdzok, betegapolas.

— Szocialis rehabilitacio koltségeinek fedezése
tobbek kozott a kovetkezd esetekre: lakas-atalaki-
tas, hivatali informacié-szerzés és tgyintézés, haz-
tartasi segitség.

A rehabilitaciés szolgaltatas esetenkénti tartalmat a

biztosité szerz6dott partnerének rehabilitaciés me-

nedzsere egyezteti a Biztositottal.

81. CSONTTORES SZOLGALTATAS:

81.1. A biztositasi esemény az a nem halalos kimenetel(
baleset, amely a biztositottra vonatkozé kockazatvi-
selés ideje alatt kovetkezett be, és a biztositottnal
a) csonttorést, csontrepedést, vagy
b) silyos csonttorést okoz.

81.2. Jelen feltételek szempontjabdl sdlyos csonttorésnek
mindsil a
a) koponyacsont torése lagyrész sériiléssel egyltt,
b) gerinc torése gerincveld sériiléssel egyltt,
¢) medencecsont torése,

d) labszar- és/vagy combcsont nyilt torése,
e) alkar- és/vagy felkarcsont nyilt torése.

81.3. A biztosité a 81.1 a) pontban rogzitett esemény be-
kovetkezése esetén a biztositottra vonatkozé, a bal-
eset id6pontjaban érvényes biztositasi 6sszeget,



82.

83.

81.4.

81.5.

A biztosité a 81.1 b) pontban rogzitett esemény be-
kovetkezése esetén a biztositottra vonatkozé, a bal-
eset id6pontjaban érvényes biztositasi 6sszeg kétsze-
resét tériti.

Ha ugyanazon balesetbdl eredéen egy biztositott vo-
natkozésédban az 81.1 a)-b) pontokban felsoroltak
kozil tobb esemény is bekdvetkezik, Ggy a biztositd
csak egy — a legmagasabb szolgaltatasi 0sszeghez
tartozo — eseményre térit.

FOLYAMATOS KORHAZI FEKVOBETEG-GYOGYKEZELES SZOLGALTATAS:

82.1.

82.2.

82.3.

82.4.

82.5.

A biztositasi esemény a biztositott baleseti vagy be-
tegségi eredetli, folyamatos (megszakitas nélkiili)
korhazi fekvébeteg gydgykezelése (47. pont), amely
a kockazatviselés tartama alatt kezdédik, és amely-
nek id6tartama legalabb 4 nap.
A folyamatos kérhazi fekvébeteg gydgykezelés id6-
tartamanak szamitasanal
a) minden érintett nap egész napnak szamit, igy a
felvétel, az elbocsatas, valamint az esetleges hala-
leset napja is;
b) a kockazatviselés tartaman esetlegesen tulnyulé
napok nem keriilnek figyelembevételre.
Folyamatos korhazi fekvobeteg-gyogykezelés ese-
tén a szerzGdésben meghatarozott napi téritési
Osszeg annyiszorosa keriil kifizetésre, ahany napig
a folyamatos kérhazi fekvébeteg gydgykezelés tartott.
tanként Osszesen legfeljebb 60 kérhazi apolasi
napra térit.
Folyamatos kérhézi fekvébeteg gydgykezelés esetén
annak indokoltsagat a biztosité6 28 naponként feliil-
vizsgalhatja. A felllvizsgalatot kévetGen a napi téri-
tési Osszeg tovabbi folydsitasardl a biztosité az indo-
koltsagtdl fliggéen dont.

MUTETI TERITES SZOLGALTATAS:

83.1.

83.2.

83.3

83.4.

A biztositasi esemény a biztositotton a kockazatviselés
tartama alatt végrehajtott olyan miitét (59. pont), amely
a biztositottnak a kockézatviselés tartama alatt bekovet-
kezett balesete vagy el8szor a kockazatviselés tartama
alatt diagnosztizalt betegsége miatt valt sziikségessé.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a bizto-
sité a biztositottra vonatkozd, a mitét idSpontjaban
érvényes biztositasi 6sszeget fizeti ki, amennyiben a
szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositott élet-
ben van, feltéve, hogy a mitet a Magyar Biztositok
Szbvetsége Orvosi Bizottsaganak 2005. januar 1-jén
érvényes O-tol 4-ig terjedd osztalyozasa szerint a
3-tél 4-ig terjedd osztalyokba tartozik.

. Abban az esetben, ha egy m(itét tébb szervet vagy

testrészt érint, a mitéti beavatkozas egy biztositasi
eseménynek mindsiil.

A jelen feltételekhez tartozé teljes korl mtéti lista a
biztosité Ugyfélszolgalati tevékenységet is folytatd
irodaiban, valamint a  biztosité6  honlapjan
(www.uniga.hu) tekinthet6 meg, melyet kérésre a
biztosito irasban is a szerz6d6 rendelkezésére bocsat.
Amennyiben az elvégzett beavatkozas a mitéti listan
nem talalhaté meg, Ggy a m(itét besorolasat a bizto-
sitd orvosa allapitja meg. Amennyiben a Magyar Biz-
tositok Szovetsége Orvosi Bizottsdga a miitétek osz-
talyozasat megvaltoztatja, a biztositénak jogaban all
az Uj osztalyozast figyelembe venni.

84. KIEMELT KOCKAZATU BETEGSEGEK SZOLGALTATAS:

84.1.

A biztositasi esemény az aldbbiakban felsorolt és a
84.2-84.5. pontban részletesen definialt, a kockazat-

84.2.

84.3.

84.4.

84.5.

84.6.

viselés tartama alatt diagnosztizalt, a kockazatviselés

kezdetéhez képest el6zmény nélkili sulyos és varat-

lan betegségek bekovetkezése:

- szivizomelhalas (szivinfarktus),

- rosszindulati daganatos betegség,

- agyi érkatasztrofa,

— krénikus veseelégtelenség.

Jelen feltételek alkalmazésaban a 86. pontban felso-

rolt betegségek definiciéi a kovetkezdk:

A sziVIZOMELHALAS: (szivinfarktus) a szivizomzat bizo-

nyos részének elhalasa, melynek oka az elhalt terilet

vérellatasanak hirtelen kialakulé elégtelensége.

— Jelen feltételek szempontjabdl csak azok a kéros al-
lapotok tekinthetdk szivizomelhalasnak, ahol a sé-
rilt tertlet kiterjedése olyan mértékd, amely a szo-
kasos EKG regisztraciés technikakkal is észlelhetd
kéros Q-hullam kialakulasat okozza.

ROSSZINDULATU DAGANATOS BETEGSEG: a szOvettani ati-
pia jeleit mutaté sejtek (rosszindulatu sejtek) kontrol-
lalatlan szaporodasa, melynek soran a rosszindulatd
sejtek a szovethatarokat attorve terjeszkednek (inva-
7i6), és fennall a rosszindulat( sejtek tavoli szervek-
ben valé megtelepedésének, szaporodasanak és a
szerv invaziéjanak lehetdsége (metasztazis). Jelen fel-
tételek szerint a rosszindulatd betegségek csoport-
jaba a vérképzd szovetek rosszindulati daganatai (le-
ukémiak), a retikuloendotelialis és nyirokrendszerbdl
kiindulé daganatok (limfémak), a rosszindulata plaz-
masejt-rendellenességek (plazmasejtes mieloma) is
beletartoznak.

— Jelen feltételek szempontjab6él nem mindsiilnek

biztositasi eseménynek:

a) a rakel6z6 (precarcinéma) allapotok,

b) a kornyezetet el nem &raszto (in situ) daganatok,

¢) a bdrrakok, kivéve a festékes anyajegyek rosszin-
dulat( daganatait (melanoma malignum),

d) a HIV pozitiv diagnézis mellett fellépé barmely da-
ganat.

AGYI ERKATASZTROFA: az a koponyan beliili érben kiala-
kulé kéros allapot (érfal-szakadas, teljes vagy részle-
ges érelzarédas trombdzis vagy embdlia kovetkezté-
ben), melynek folytan a kdzponti idegrendszernek az
ér altal ellatott teriletei elhalasa, infarktusa és mara-
dandé szervi, idegrendszeri kdrosodasa (ligynevezett
g6ctiinet) alakul ki, azaz a karosodast jelzé fizikalis
tinetek az érkatasztrofa fellépését koveté 60 nap
utan is egyértelmden kimutathatok.

— Az érkatasztréfa tényét, a maradandd neurolégiai
deficit tényét és a kettd kozotti okozati 6sszeflig-
gés tényét a biztosit6 orvosa vagy az altala kijelolt
konziliarius allapitja meg.

KRONIKUS VESEELEGTELENSEG: mindkét vese m{ikodésé-

nek visszafordithatatlan csokkenése, amennyiben ez

a csokkenés olyan mértékd, hogy az éllapot mivese-

kezelés vagy veseatiltetés nélkil az élettel nem 6sz-

szeegyeztethetd, és a biztositott a dializis kezdeté-
t6l szamitott legalabb 60 napig dializis-kezelésre szo-
rul.

A biztositasi esemény bekovetkeztének idépontja

a biztositottnal fellépd egyes betegségek esetén a ko-

vetkezd:

a) szivinfarktus esetén a betegség bekovetkezésé-
nek a kezelGorvos éaltal megallapitott id6pontja,

b) rosszindulatii daganatos betegség esetén a be-
tegség legkorabbi diagnosztizalasanak idépontja,



¢) agyi érkatasztrofa esetén az érkatasztréfa beko-
vetkezésének id6pontja, feltéve, hogy a mara-
dandé szervi idegrendszeri karosodast jelz6 fizika-
lis tinetek a betegség fellépését kovets 60 nap
utan is egyértelmden kimutathatok,

d) kronikus veseelégtelenség esetén a dializis-keze-
Iés els6 napja, feltéve, hogy a biztositott a dializis
kezdetétdl szamitott legaldabb 60 napig ténylege-
sen dializis-kezelésre szorult.

Kiemelt kockazatu betegségek bekovetkezése ese-
tén a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg
kerdl kifizetésre.
A szolgaltatas kifizetésének feltétele, hogy a biztosi-
tott a biztositasi esemény bekovetkezését kovets be-
jelentésekor életben legyen.
A biztosité a 84.2-84.5. pontok alatt meghatérozott
négy betegségcsoport valamelyikébe tartozé kiemelt
kockéazatl betegség esetében csak akkor nydjt szol-
géltatast, ha ugyanabba a csoportba tartozé kiemelt
kockéazat( betegségre az adott biztositott esetében
még nem tortént kifizetés.

84.7.

84.8.

84.9.

EGYEB SZOLGALTATASOK

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

SZURGVIZSGALAT SZOLGALTATAS: a Biztositott a jelen biztosi-
tasra vonatkozd kockézatviselés tartama alatt az EESZ-en
keresztiil évente egyszer jogosult igénybe venni a ra vo-
natkozé szolgéltatasi csomagban szerepld, 57.1., illetve
51.2. pont szerinti szolgaltatast.

Amennyiben a biztositott az adott biztositasi id&szakban a
sz(ir6vizsgalatot nem veszi igénybe, a jogosultsag nem vi-
hetd at a kdvetkez§ biztositasi id6szakra.

FOGASZATI SZURES ES FOGTISZTITAS SZOLGALTATAS: a Biztositott
a jelen biztositasra vonatkozd kockazatviselés tartama alatt
az EESZ-en keresztil évente egyszer jogosult igénybe
venni a ra vonatkozé szolgéltatasi csomagban szerepld,
64., illetve 65. pont szerinti szolgaltatast.
TERMESZETGYOGYASZATI TANACSADAS SZOLGALTATAS: a biztosi-
tott a ra vonatkoz6 kockazatviselés tartama alatt, orvosi
vizsgalat utan, a szakorvos javaslatara az EESZ-en ke-
resztiil korlatlanul igénybe veheti a 61. pont szerinti szol-
géltatast, melyet az EESZ e-mail-en keresztil nydijt.

SZiv- ES ERRENDSZERI KOCKAZATBECSLES SZOLGALTATAS: a bizto-
sitott a ra vonatkoz6 kockazatviselés tartama alatt az EESZ-
en keresztul korlatlanul igénybe veheti a 62. pont szerinti
szolgaltatast.

DIETAS SZAKTANACSADAS SZOLGALTATAS: a biztositott a ra vo-
natkozé kockazatviselés tartama alatt az EESZ-en keresztiil
korlatlanul igénybe veheti a 63. pont szerinti szolgéltatast.
HAzZIViZIT SZOLGALTATAS: a 70. pont alapjan igénybe vett
66. pont szerinti szolgaltatas, amennyiben azt a biztositasi
kotvény zaradéka tartalmazza.

TERHESGONDOZAS SZOLGALTATAS: a 70. pont alapjan igénybe
vett 67. pont szerinti szolgéltatds, amennyiben azt a bizto-
sitasi kotvény zaradéka tartalmazza.

A BIZTOSITASI Di]

A BIZTOSITAS DiJA

92.

93.

A biztosité a biztositasi szerz6désben szerepld kotelezettsé-
gek teljesitését a biztositasi dij ellenében vallalja.

A biztositasi dij meghatérozasa a szerz6dés tartalmanak
— igy tobbek kozott a csoportra jellemzé veszélyességnek,
a biztositottak Iétszamanak, a biztositasi eseményeknek, a
szolgaltatas idébeli jellegének, az egyes biztositottak kora-

nak, foglalkozasanak és egészségi allapotanak, a biztositasi
osszegeknek, a dijfizetés gyakorisaganak — megfelelGen
torténik.

A BIZTOSITASI DiJ FIZETESE

94.

95.
96.

97.

98.

99.

100.

A biztositasi szerz6dés kezdetére vonatkozéan a biztositd
meghatdrozza a kezdeti biztositott [étszamra szamitott kez-
DETI, az elsd biztositasi idészakra vonatkozé biztositasi dijat,
mely mindaddig érvényes marad, amig azt az elszamolas
szabalyai szerint (101-106. pont) médositani nem kell.

A biztositas FOLYAMATOS (rendszeres) dijfizetésd.

A folyamatos dijfizetés(i szerz6dés els6 biztositasi id6-
szakra vonatkoz6 dijat, az ajanlattételkor kell megfizetni.
A biztosité az elsé dijat, illetve az egyszeri dijat kamat-
mentes dijelGlegként kezeli. Amennyiben a szerz6dés |ét-
rejon, a biztosité a dijeléleget — a biztositas kotvény sze-
rinti kezdeti naptdl érvényesen — a biztositasi dijba besza-
mitja, az ajanlat elutasitasa esetén pedig visszautalja a
szerz6dbnek.

A folyamatos dijfizetésii biztositas folytatdlagos dijai
éves dijak, amelyek a biztositasi id6szakok elsé napjan
elére esedékesek.

A biztosité — pétdij ellenében — hozzajarulhat az éves dij
részletekben torténd fizetéséhez. A pétdij mértéke —
tobbek kozott — a dijfizetés gyakorisagatdl és maédjatodl
fliigg, és a tartamon beliil valtozhat. Részletfizetés esetén a
dijak a megfeleld részletfizetési id6szak elsé napjan, el6re
esedékesek.

A dijfizetés gyakorisagat a szerz6dé a biztositasi évfordu-
I6kon megvaltoztathatja, amennyiben erre iranyul6 kéré-
sét a biztositasi évforduld elétti 45. napig irasban jelzi a
biztositénak, és a biztosité ahhoz hozzéjarul.

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd a ko-
vetkez$ biztositasi évforduldig jaré dij medfizetését kove-
telheti.

A FELEK KOZOTTI ELSZAMOLAS, ADATKOZLES,
VALTOZASJELENTES

101.

102.

103.

104.

A felek kozotti elszamolés, adatkozlés és valtozas jelentés
részletes szabdlyait, az irasbeliségre vonatkozé szabalyo-
kat, és a felek kozotti egyéb egyezségeket a sZERZEDS NyI-
LATKOZATA tartalmazza.
A szerz6d6 az adott idészak alatt bekdvetkezett — a biztosi-
tottakat érinté — valtozasokat a biztosité altal rendelkezésére
bocsatott valtozasjelentd lapon vagy egyéb, az egylttm(-
kodési megéllapodasban rogzitett (elektronikus) formaban
havonta, de legalabb a biztositottak korében tortént
barmely valtozast kovetd 5 munkanapon beliil kozli.

Ha a biztositotti Iétszam megvaltozasa miatt valamely biz-

tositasi id6szakra vonatkozéan a megallapitott dij legalabb

10%-0s mértékben médosul, Ggy a szerz6d6 vagy a bizto-
sitd kérheti az eltérésbdl fakadé dijkiilonbozet soron kiviili
elszamolasat.

A felek az eltérés mas szazalékos mértékében is megalla-

podhatnak.

Valamely biztositasi id6szakra vonatkozé dij végleges elsza-

molasa:

104.1. A szerz&d6 koteles a biztositasi idészak végét kovetd
30 napon beliil havi részletezettségl adatkozl6t kil-
deni a biztositonak. Az ADATKOZLO tartalmat a szer-
z6d6 felek a kockazatvallalas fliggvényében - az
egylttm@kodési megallapodas részeként — rogzitik.

104.2. A biztosit6 koteles az adatkozld beérkezésétsl szami-
tott 30 napon belll a megel6z6 idGszakrol készitett
végleges elszamolast a szerz6d6nek megkiildeni.



105.

106.

107.

Hatarozatlan tartamu biztositas esetén a kovetkezd bizto-

sitasi id6szakra vonatkozé dij el6zetes megallapitasa:

105.1. A biztosité a kovetkezd biztositasi idGszak kezdetét
legalabb 30 nappal megeléz&en a szerz6d6 altal
addig kozolt adatok, informécidk alapjan megallapitja

,,,,,,

biztositési dijat, és errdl tajékoztatja a szerz6dét.

A szerz8d6 és a biztosité a lezaruld biztositasi idészak
vége el6tt véglegesitik a kovetkezd biztositasi id6-
szakra vonatkozo biztositasi kockazatokat, szolgal-
tatasokat és a biztositotti csoportokat.

A biztosit6 az éppen lezarult biztositasi id6szakrol ké-
szitett végleges elszamolas megkiildésével (7104.2.
pont) egyidejlleg — az addigi informéaciok alapjan —
megkildi a szerz6d6 részére a kovetkezd biztositési
id6szakra vonatkozé, pontositott el6zetes biztosi-
tasi dijat.

A biztositasi id6szakra vonatkozé végleges elszamolas
megkildését (104.2. pont) kovetd 15 napon beliil - figye-

zzzzzz

105.2.

105.3.

kozé pontositott elézetes biztositasi dijra is — a szerz6d6

felek az aldbbiak szerint szamolnak el egymassal:

— ha a szerz6ddének kovetelése van a biztositoval szemben,
és az nem haladja meg a kovetkez§ dij(részlet) osszegét,
Ugy a biztositd azt elére fizetett dijként kezeli;

—ha a szerz6d6 kovetelése meghaladja a kovetkezd
dij(részlet) 6sszegét, Ugy a biztosité a kiilonbozetet 15
napon beliil a szerz6d6nek atutalja;

— ha az elszamolas szerint a biztositénak kdvetelése van a
szerz6dbvel szemben, Ugy a szerz6dd az elszamolas kéz-
hez vételétSl szamitott 15 napon beliil a kovetelés 6ssze-
gét koteles a biztositénak atutalni.

Amennyiben a szerz8dé a biztositas folytatélagos dijat az

esedékességkor nem egyenliti ki, és a dijfizetési halasztas-

ban irasban sem allapodott meg a biztositéval, a biztosité

— a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a

szerz6dd felet a felszdlitas elkiildésétdl szamitott harminc

napos péthataridé tlizésével a teljesitésre irasban felhivja.

A péthataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az ese-

dékesség napjéra visszamend hatéllyal megsz(inik, kivéve,

ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi
aton érvényesiti.

Di)JMODOSITAS, ERTEKKOVETES

108.

109.

110.
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A biztosité a biztositasi idészak kezdetével jogosult a bizto-
sitas dijat a nyujtott szolgaltatasok piaci arainak véltozasa,
tovabba a biztositasi események kockazatk6zosségen mért
gyakorisaga miatti fellilvizsgalatara, és biztositasmatemati-
kai alapon Uj dijtétel megallapitasara.

Amennyiben a biztositas kockazati viszonyai megvaltoznak
- igy tobbek kozott az atlagosan varhat6 élettartam, a
szolgaltatasok igénybevételi gyakorisdga vagy értéke -,
akkor az egyes biztositasi id6szakok kezdetével a biztosité-
nak jogaban all a biztositasi dijat megfeleléen médositani.
A dij médositasarél a biztosité a biztositasi idészakot meg-
el6z6 45. napig értesitést kiild a szerz6dének. Amennyiben
a szerz6d6 30 napon belil irasban elutasitja a dijnak a koc-
kézati viszonyok megvaltozasabdl fakadé modositasat, il-
letve nem az ennek megfeleléen emelt dijat fizeti meg, a
biztositd jogosult a szolgéltatasokat megfeleléen csokken-
teni, illetve médositani vagy a szerz6dést felmondani

A szerz6dbnek jogaban all az emelést a médositott dij ér-
vénybe 1épését megel6z6 30. napig irasban visszautasita-
nia. Amennyiben a szerz6d§ visszautasitja a dijmédositast,

Ugy a biztositasi szerz6dés a mddositott biztositasi dij ér-

vénybe lépését megel6z6 napon megszinik.

MARADEKJOGOK

11

A jelen biztositasi feltételek alapjan Iétrejott biztositasi szer-
z6désben nincsenek a dijfizetés elmaradasa, illetleg a
szerz6désnek a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkili megszi-
nése esetében fennmarad6 maradékjogok (visszavasarlas,
dijmentesités), biztositasi kotvénykolcson nem igényel-
hetd, és tobblethozam-megosztasra nem kertdil sor.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TELJESITESE

A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

112.

A szerz6dének (2. pont) vagy a jogosultnak (4. pont) a biz-
tositasi eseményt a bekovetkeztétdl szamitott 8 napon
belil irasban be kell jelentenie a biztositonak, a szlksé-
ges felvilagositasokat meg kell adnia, és lehetévé kell ten-
nie a bejelentés és felvilagositasok tartalmanak ellendrzé-
sét.

A SZOLGALTATAS TELJESITESENEK FELTETELEI

113.

114.

115.

A biztosit6 a szolgaltatasokat a jogalap fennallasa esetén,
az igény elbirdlasahoz szlikséges Osszes irat beérkezésétdl
szamitott 15 napon beliil teljesiti.

A biztositd a szolgaltatési igény, vagy az annak teljesitésé-
hez sziikséges iratok késedelmes benyujtasa miatt elhd-
z6d06 kifizetéseket kamatmentesen teljesiti.

A biztosité a szerz6désben vallalt szolgaltatasokat a biztosi-
tasi esemény bekovetkezésekor érvényes szerz8dési feltéte-
leknek megfeleléen, a szolgaltatasra vonatkozéan rendel-
kezésére 4&ll6 legutolsé adatkozlés tartalma szerint
nyUjtja. Az érintett biztositottra vonatkozé kockazatviselés
ellendrzéséhez a biztositd bekéri a szerz&d6 féltdl a sziiksé-
ges adatokat, és kérheti a biztositotti alloméany adatainak
visszamendleges ellendrzési lehetdségét is.

116.A biztositasi esemény bekovetkezésének napjatél szami-

117.

tott 1 év elteltével a biztositasbol eredd igények eléviilnek.
A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ameny-
nyiben vis maior kizarja vagy korlatozza a teljesitést.

A TELJESITESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

118.

119.

A biztositasi szolgéltatasok igénybevételéhez a szolgélta-
tasra jogosultnak az alabbi iratokat kell bemutatnia, il-
letve atadnia:

118.1. a szerz8d6 igazolasat a biztositott csoporttagsagarol
(tobbek kozott: munkaviszonyardl, foglalkoztatasa-
rél, tagsagi viszonyardl) és az érintett csoport létsza-
mardl a biztositasi esemény bekovetkeztekor;

az egészségugyi ellatas, a gyoégyulasi idészak orvosi

sz

118.2.
118.3. baleseti eredet esetén a baleseti sériilést és annak ko-
vetkezményeit dokumentalé orvosi és egyéb igazola-
sokat, jegyz&konyveket;

elhalalozas esetén halotti anyakonyvi kivonatot és a
halal okét igazol6 orvosi vagy hatésagi bizonyitvanyt;
hatésagi eljaras esetén a nyomozast lezaré (vagy a
nyomozas megtagadasardl sz616) hatarozatot;

a biztositasi esemény, a biztositasi 6sszeg és a jogo-
sultsag (kedvezményezettség) megéllapitasahoz sziik-
séges egyéb okiratokat;

118.7. a biztosit6 kérésére a dijfizetés igazolasat.

Sziikség esetén a biztosité egyéb igazolasokat is bekérhet,
és jogaban all a bejelentések és felvilagositasok tartalma-

118.4.

118.5.

118.6.



120.

121.

122.

nak ellendrzése, beleértve a biztositott személyes vizsgéla-
tanak esetleges elrendelését is.

A biztositasi esemény igazolasaval és érvényesitésével (pél-
daul kulfoldre torténd atutalas, dokumentumok forditasa)
kapcsolatos koltségeket annak kell viselnie, aki az igényt
érvényesiteni kivanja.

A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezése esetén
azon okiratok bemutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a
biztositasi esemény bizonyitasara. A biztosité a szolgalta-
tasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemuta-
tasatdl teheti fliggévé, amely a biztositasi esemény beko-
vetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendé szolgalta-
tas mértékének meghatéarozasahoz sziikséges. A biztositasi
esemény bekovetkezését a szerz8ddnek, biztositottnak,
kedvezményezettnek bizonyitani szlikséges. A biztositasi
esemény bekovetkezése esetén annak bizonyitasara alkal-
masak azon okiratok, hatésagi, birésagi hatarozatok, jegy-
z6konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztositasi ese-
mény jogalapjat, valamint annak Osszegszer(iségét bizo-
nyitjak. A felsoroltakon kiviil a szerz6dének, biztositottnak,
kedvezményezettnek joga van a biztositasi esemény igazo-
lasara — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint — annak ér-
dekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Abban az esetben, ha a biztosit6 altal kért dokumentumo-
kat felhivas ellenére sem, vagy hidanyosan nyuijtjak be, a
biztosité a szolgaltatasi igényt a rendelkezésre allé doku-
mentumok alapjan birélja el, illetve a szolgaltatasi igényt
elutasithatja.

A BIZTOSITO FELULBIRALATI JOGAI

123.

124,

A biztosit a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz sajat orvos-

szakértot vehet igénybe. A biztositdé orvos-szakértGjének

joga van a biztositasi események vonatkozasaban — egye-

bek mellett - felulbiralni:

123.1. a kérhazi fekvébeteg gydgykezelés (47. pont) szliksé-
gességét és indokolt idGtartamat,

123.2. a maradand6 egészségkarosodas (60. pont) tényét és
mértékét.

A biztosité orvos-szakértSjének megallapitasai fliggetle-

nek minden mas orvosi, vagy tarsadalombiztositéasi szerv

vagy testiilet, valamint mds orvos-szakérték megallapitasa-

itl, és az igény elbiralasanal a biztosité a sajat orvos-szak-

P

ért6jének véleményét veszi alapul.

A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A BIZTOSITO MENTESULESE

125.

A kozlésre, illetSleg a valtozas bejelentésére iranyulé ko-
telezettség megsértése esetében a biztositd kotelezett-
sége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett koriilmény nem hatott kozre a bizto-
sitasi esemény bekovetkeztében, illetSleg — életbiztositési és
betegségbiztositasi szolgaltatas esetében — ha a Biztositottra
vonatkozd kockézatviselés kezdetétdl 5 év mar eltelt.

Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonat-
kozik, és a kozlési vagy véltozasbejelentési kotelezettség
megsértése ezek koziil csak egyesekkel 6sszefliggésben
merdl fel, a biztositd a kozlésre vagy a valtozas bejelentés-
ére iranyul6 kotelezettség megsértésére a tobbi vagyon-
targy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre és véltozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség
egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztositottat; egyikik
sem hivatkozhat olyan kérilményre, amelyet barmelyikiik
elmulasztott a biztositéval k6zolni, noha arrdl tudnia kel-
lett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

126. A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ameny-
nyiben a biztositasi eseményt a megadott hataridén
beliil (172. pont) nem jelentik be, és emiatt Iényeges ko-
rilmények kiderithetetlenné vélnak.
127. A szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése és egyéb esetle-
ges szolgaltatas teljesitése nélkil sziinik meg, ha a beteg-
séget, balesetet, illetve egészségkarosodast a biztositott, a
szerz6d6 vagy a kedvezményezett, szandékos vagy sulyo-
san gondatlan magatartasa idézte eld.
127.1. SULYOSAN GONDATLANUL okozottnak mindsiil a biz-
tositasi esemény, kilonosen, ha az a fent felsorolt
személyek
a) szandékosan elkovetett blincselekményével
b) silyosan ittas (2,5 ezrelékes véralkohol szintet
elérd) allapotaval

¢) bodits, kabité vagy mas hasonlé hatést kivaltd
szerek fogyasztasa miatti allapotéval, vagy toxikus
anyagok szedése miatti fligg6ségével

d) érvényes jogositvany nélkiili vagy alkoholos alla-
potban torténé gépjarmivezetésével

kozvetlen 6sszefliggésben kovetkezett be.

128. A biztositdé mentesiilése esetén a szerz6dét a biztositasi
dijbdl semmilyen visszatérités nem illeti meg.

KIZARASOK

129. A biztosité kizarja kockazatviselési korébdl azon esemé-

nyeket, amelyek kozvetlenil vagy kézvetve Osszefliggés-

ben éllnak:

129.1. HIV fertGzéssel, tovabba a szexualis Gton atvihetd be-
tegségekkel (STD);

129.2. radioaktiv magenergia vagy ionizalé sugarzas hatasa-
val (kivéve a terapias céld orvosi kezelést);

129.3. 6roklott és velesziiletett rendellenességgel;

129.4. geriatriai, hospice, pszicholégiai, pszichoterapias és
pszichiatriai kezelésekkel;

129.5. bennalvasos alvasvizsgalattal (somnographia, poly-
somnographia);

129.6. mUivesekezeléssel, kronikus betegségek rehabilitacio-
javal, gondozasaval (kiléndsen: gydgytorna, fiziko-
terapia, flirddkira), kezelésével (ide értve a dagana-
tos betegek rendszeres onkolégiai kezelését), kivéve
a krénikus betegségek kérismézését, a kezelésiik elsé
beallitasat, az akut szakaszainak akut ellatasat, a be-
tegség kezelése részeként elrendelt gyégyszerek fel-
irasat.;

129.7. nem baleseti vagy nem betegségi ok miatti plasztikai
mtéttel vagy esztétikai kezeléssel;

129.8. a kockazatviselés kezdete el6tt megkezdett gy6gyke-
zeléssel;

129.9. a kockazatviselés kezdete elStt bekovetkezett bar-
mely fizikai vagy mentalis (idegi vagy elmebeli) be-
tegséggel vagy allapottal, amellyel 6sszefliggésben a
Biztositottat kezelték vagy kezelését javasolték;

129.10. olyan szubjektiv panaszokra épiil6 betegségek, ame-
lyek objektiv orvosi médszerekkel nem igazolhatok,
tovabba a migrén, a gerinc egyes degenerativ beteg-
ségei /kiilondsen a polidiszkopatia/ és azok kozvetett
és kozvetlen kovetkezményei;

. a nem megvaltoztatasaval;

12. a mesterséges megtermékenyités valamennyi forma-
javal (példaul in-vitro-fertilizacidval illetve inszemina-
ciéval), a mivi terhesség-megszakitassal, (kivéve az
anya egészségének megdbrzése, életének megmen-
tése érdekében végrehajtott terhesség-megszakita-
sok eseteit, illetve a magzat olyan vérhaté rendelle-

N=}
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nességei miatti beavatkozasokat, melyek orvosi
szempontbdl indokoljak a terhesség megszakitasat),

129.13. fogaszati kezelésekkel, fogbeiltetésekkel és az azok-

kal okozati 6sszefliggésben allé beavatkozasokkal és

kovetkezményekkel, amennyiben azok nem baleseti
kovetkezmények kikiiszobolését szolgaljak,
gybégykezelés vagy gyodgyaszati beavatkozas miatt

bekovetkezé egészségkarosodasokkal (kivéve, ha a

kezelés, illetve beavatkozas igénybevételére a szerzé-

dés kockazatviselési korébe tartozd biztositasi ese-
ménnyel kapcsolatosan volt szlikség);

129.15. a versenyszer(i sportolas, edzés kozben bekdvetke-
zett eseményekkel;

129.16. a biztositott 6ngyilkossagaval vagy annak kisérleté-
vel, valamint éncsonkitasaval 6sszefliggésben beko-
vetkezett eseményekkel;
kulonosen kockazatos hobbi, sporttevékenység, ext-
rém sport (tobbek kozott barlangdszat, bavarkodas,
szikla-, fal- és hegymaszas, bungee jumping), vala-
mint a motoros meghajtasi szarazfoldi-, vizi-, illetve
motoros vagy motor nélkili 1égi jarmivek hasznéla-
taval jaro, és egyéb rendkivili felkészlltséget és tu-
dast feltételezd sportagak Gzése kozben bekovetke-
zett eseményekkel;

. repliléshez kapcsol6dd eseményekkel (tobbek kdzott
ejtéernySs ugrassal, sarkanyrepiléssel), kivéve az
utasként, pilétaként, személyzetként valé részvételt a
szervezett |égi utasforgalomban;

. hébor(s, polgarhaboruis eseményekkel, terrorcselek-
ményekkel, felkeléssel, lazadassal, zavargdssal, tlinte-
téssel;

129.20. alkohol, drog vagy kabitészer illetve szenvedélybe-
tegség miatti egészséguigyi ellatassal vagy szolgalta-
tassal, és elvondkurakkal;

129.21. orvosi illetve egészségligyi végzettséggel és miiko-
dési engedéllyel nem rendelkezé személy altal folyta-
tott kezeléssel.

129.22. az alabbi fert6z6 betegségekkel: TBC, tetanusz, ve-
szettség, poliovirusok, kanyar6, mumpsz, rubeola,
hepatitis B, C virusfert6zés, diftéria, pertussis, trépusi
betegségek (tobbek kozott malaria, sargalaz, kolera,
Dengue-laz), SARS, ember vagy éllat altal terjesztett
bakterialis vagy virusfert6zés, mely ellen a betegség
diagnosztizalasat megel6z6 30. napon még nem
rendelkeztek Magyarorszagon hatékony véddoltas-
sal, antibiotikummal vagy mas gyogyszerrel;

129.23. a szaruhartyan végzett latasjavité korrekcios miité-
tekkel;

129.24. a biztositott sziilésével, csaszarmetszésével és terhes-
ségével kapcsolatos eseményekkel (ide nem értve a
terhesség-megallapitast), kivéve a terhesgondozasi
szolgaltatast, amennyiben a biztositasi szerz6dés za-
radéka azt tartalmazza;

129.25. a szerv- és szovetatiiltetés korébe tartozd egészség-
Ugyi szolgaltatasokkal;

129.26. a protézisek, mesterséges és korrekcids segédeszko-
z0k beliltetéseivel;

129.27. reumatolégiai kezelések, kivéve, ha az akut allapot-
rosszabbodas megszlintetésére iranyulnak;

129.28. a jarobeteg-ellatas keretében beadott véddoltas vak-
cinadjanak beszerzése és koltségtéritése;

129.29. nem-konvencionalis eljarasok, alternativ gyégyaszat,
akupunktura, természetgydgyaszati kezelés, ide nem
értve a természetgydgyaszati tanacsadast;

129.14.

129.17.

129.30. a biztositott elme- vagy tudatzavaraval okozati Gssze-
figgésben bekovetkezé eseményeket;

129.31. szilard, folyékony, légnemi anyagok szandékos be-
vétele miatti mérgezéseket, sériléseket; ideértve a
drogok, kabitészerek éltal okozottakat is;

129.32. a biztositott fegyveres szolgalat teljesitése kozben, il-
letve a biztositott fegyverviselésének vagy fegyver-
hasznalatanak soran, azzal dsszefliggésben bekovet-
kezett eseményeket.

130. A biztositdé a balesetek, illetve a baleseti eredetli esemé-

nyek korébdl kizarja:

130.1. a megemelés Osszes formajat;

130.2. a porckorong sériiléseket, a randulasokat, a ficamo-
kat, zGzdédasokat, horzsolasokat, huzodasokat, to-
vabba a nem baleseti eredet( vérzéseket.

VEGYES RENDELKEZESEK

AZ ADATOK NYILVANTARTASA

131.

132.

133.

A jelen szerz8déssel kapcsolatos adatokat a Biztosité az
Ugyfél hozzajarulasa és a biztositasi tevékenységrél szolo
2014. évi LXXXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 135.8-a
és 136.§-a alapjan kezeli.

A biztosité jogosult a biztositasi szerz6déssel, 1étrejottével,
nyilvantartasaval és szolgaltatasaval 6sszefliggéen tudo-
masara jutott személyes, egészségi és Uizleti adatok — tor-
vényi el6irasoknak megfeleld — teljes korl kezelésére. A biz-
tositoé koteles a tudomaséra jutott adatokat biztositasi ti-
tokként kezelni, és e titkot id6beli korlatozas nélkil meg-
tartani.

Az UNIQA Biztosité Zrt. részérdl adatfeldolgozéként az
UNIQA Software Service GmbH (A-1029 Wien, Untere
Donau Strasse 21.) a biztosit6 altal felkért orvosszakértd,
tovabba a biztositd szamara a biztositasi szerz6déssel kap-
csolatban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzé
személyek, megbizottak jarhatnak el. Az adatokat e szemé-
lyek ismerhetik meg a vonatkozé jogszabalyi feltételek sze-
rint. Az gyfél adatai kezelésérdl az adatkezel6nél tajékoz-
tatast kérhet, kérheti adatai helyesbitését, a kotelezd adat-
kezelés kivételével adatai torlését, zarolasat, torvényben
meghatérozott esetekben tiltakozhat adatai kezelése ellen,
tovabba jogainak megsértése esetén az adatkezel$ ellen
birésaghoz fordulhat. A pert az illetékes torvényszék el6tt
kell meginditani, azonban azt az érintett — valasztasa sze-
rint — a lakéhelye vagy a tartézkodasi helye szerinti tor-
vényszék el6tt is megindithatja.

A biztositasi titok minden olyan — mindsitetett adatot nem
tartalmazd —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskoz-
vetité rendelkezésére allé adat, amely a biztosito, a viszont-
biztosit6, a biztositaskozvetit ligyfeleinek (ideértve a karo-
sultat is) személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodéasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztosi-
téval kotott szerz&déseire vonatkozik.

A biztosité az altala kezelt adatokat — jogszabaly eltéré ren-
delkezése hianyaban - a biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
A biztosito koteles torélni minden olyan, tgyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszlint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzaja-
rulasa nem &ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

Az tigyfelek adatait a biztosit6 a biztositasi titok megsér-
tése nélkil — a torvényben meghatéarozott esetekben —



134.

135.

az alabbi szervekhez tovabbithatja: a feladatkorében el-
jaré Felligyelethez, nyomozdhatésaghoz és ligyészséghez,
birésaghoz, a birésag altal kirendelt szakért6hoz, birésagi
végrehajtéhoz, a természetes személyek adéssagrendezési
eljarasaban eljaré féhitelez6hoz, Csaladi Csédvédelmi
Szolgélathoz, csaladi vagyonfelligyel6hoz, hagyatéki
Ugyben eljaré kozjegyz6hoz, a hagyatéki tgyben eljaré
kozjegyz6 altal kirendelt szakért6hoz, adéhatésaghoz,
nemzetbiztonsagi szolgalathoz, Gazdasagi Versenyhivatal-
hoz, gyamhatésaghoz, egészségligyi hatdésaghoz, titkosz-
szolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacio gydijté-
sére felhatalmazott szervhez, viszontbiztositéhoz, egydtt-
biztositasban részt vallalé biztositéhoz, allomany-atruha-
zaskor az atvevd biztositohoz, a biztosito altal kiszervezett
tevékenységet végzé partnerhez, kdnyvvizsgaléhoz, fidkte-
lep esetében a harmadik orszagbeli biztositéhoz, biztosi-
taskozvetit6hoz, alapvetd jogok biztosdéhoz, Nemzeti Adat-
védelmi és Informéciészabadsag Hatésaghoz, a Hpt.-ben
meghatérozott pénziigyi intézményhez a pénziigyi szol-
galtatasbdl eredd koveteléshez kapcsol6dé biztositasi szer-
z6dés vonatkozéasaban, a pénzmosas és terrorizmus finan-
szirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szol6 tor-
vényben meghatarozott feladatkorével osszefiiggésben el-
jaré pénziigyi informaciés egységként miikods hatdsag-
hoz vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan eljaré
magyar blniild6zé szervhez. A biztositasi titok megtarta-
sanak kotelezettsége aldl kivételt képez az Eurdpai Unid
altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasardl sz6l6 térvényben meghatéarozott bejelen-
tési kotelezettség is. Nem jelenti a biztositasi titok és az tiz-
leti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a
csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek
a pénzligyi csoport iranyité tagja részére torténd atadasa.
A Bit. 147.§-aban meghatérozott esetben és idGtartamot
kovetSen az lizleti titkot tartalmazé irat levéltari kutatasok
céljara felhasznalhaté. Uzleti- és biztositasi titok megtarta-
sara vonatkozé kotelezettség aldl kivételt képez tovabba a
kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilva-
nos adatra vonatkoz6 térvényben meghatérozott adatszol-
galtatasi kotelezettség is.

A szerz8désre vonatkozd ajanlat alairasaval a szerz6dd és a
biztositottak hozzajarulnak, hogy adataikat a biztosité har-
madik orszagbeli (viszont)biztositéhoz, vagy harmadik or-
szagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez tovabbithassa, vala-
mint, hogy a jelen szerz6déshez kapcsoléddan egészség-
Ugyi kezelése szempontjabdl széba jové intézményeknek
tovabbitsa.

A biztosité — a veszélykozosség érdekeinek a megévasa ér-
dekében - a jogszabélyokban foglalt vagy a szerz6désben
véllalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megaka-
dalyozasa céljabdél megkereséssel fordulhat mas biztosité-
hoz, tovabba més biztosité jogszabdalyoknak megfelel§
megkeresésére a kért adatokat a megkeresésben meghata-
rozott megfeleld hataridében, ennek hidnyaban a megke-
resés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belil koteles
atadni a megkeresé biztositonak. A megkeresés és annak
teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsértésének.
A megkeresés illetve az adatatadas a Bit. 149.§-ban rogzi-
tett adatokra vonatkozhat. A biztosité a megkeresés ered-
ményeként tudomaséra jutott adatokat a jogszabalyban
meghatarozott id6pontig kezelheti. A megkeresé biztosité
a megkeresésrdl, az abban szereplé adatokrél, tovabba a

//////

alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az ligyfél kérelmére
az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidsza-
badsagrél sz6lé 2011.évi CXIl. térvényben szabalyozott
médon téjékoztatja.

EGYEB RENDELKEZESEK

136. A tényleges egészségligyi ellatast a 44. pont szerinti egész-
ségligyi szolgaltatd nydijtja, illetve szervezi, melynek tevé-
kenységére az egészségligyi torvény rendelkezései vonat-
koznak. Az orvosi és egészségligyi tevékenység hibas telje-
sitésébdl adodé karokért a szolgaltatd, és nem a biztositd
tartozik helytallni. A biztosité az egészségligyi szolgaltatok
altal nyujtott szolgaltatasok mindségével, a szolgaltatas
szinvonalaval és az elkovetett orvosszakmai hibéakkal kap-
csolatos panaszokat az ellatast végz8 szervezethez tovéb-
bitja, és kozrem(ikodik abban, hogy az egészségligyi szol-
galtaté a panaszt kivizsgalja, és a kivizsgalas eredményérdl
a panaszost tajékoztassa.

PANASZOK BEJELENTESE
137. Az Ugyfél az UNIQA Biztosité Zrt. magatartasara, tevé-
kenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszat sz6-
ban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Uton, telefaxon,
elektronikus levélben) terjesztheti el az alabbiak szerint:
a) személyesen irasban vagy széban a biztosité Ugyfél-
szolgalatan (1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.)
Ugyfélfogadasi id6ben,
b) elektronikus Gton (a panasziroda@uniga.hu e-mail
cimen),
¢) telefonon (a biztosité Call Centerén keresztil az alabbi
telefonszamokon: +36-1/20/30/70/544-5555, 1418-as
rovidszam),
d) telefax utjan (az alabbi telefax szamon:
+36-1/238-6060),
e) levélben (az alabbi cimen: 1134 Budapest, Robert Ka-
roly krt. 70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltlintetni a
Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras
részletes szabalyairél [Panaszkezelési Szabalyzat] a
www.uniga.hu honlapunkon nytjtunk tajékoztatast, va-
lamint a szabélyzat szovege megtaldlhat6 a biztosité szék-
helyén mikdé Ugyfélszolgalaton is.

A panasz biztosit6 altali elutasitdsa esetén amennyiben a

panasz a biztositasi szerz6dés létrejottével, érvényességé-

vel, joghatésaival, megsz(inésével, tovabba szerz6déssze-
géssel és annak joghatasaival kapcsolatos az Ugyfél:

a) a Pénzugyi Békéltetd Testiilethez (tovabbiakban:
PBT, levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172, telefon:
+36-40-203-776, telefax: +36-1-489-9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy

b) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

Amennyiben a biztosit6 altal elutasitott panasz a Magyar
Nemzeti Bankrdl (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) fogyasztovédelmi rendelkezése
megsértésének kivizsgalasara iranyul, Ggy az Ugyfél az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-40-203-776,
telefax: +36-1-489-9102, e-mail cim: ugyfelszolgalat@
mnb.hu] fogyasztévédelmi eljarasat kezdeményezheti.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant fel-
tétele az, hogy az Ugyfél a(z) MNB tv. rendelkezései ér-
telmében fogyaszténak mindsuljon, tovabba a jogorvos-
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oy _

lat kezdeményezését megel6zGen a biztositonal kozvetle-
nil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

Az MNB tv. alkalmazasaban fogyaszté az 6nall6 foglalko-
zasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdeké-
ben eljar6 természetes személy. A panaszkezelés szem-
pontjabél nem mindsil fogyaszténak pl. a gazdasagi tér-
sasag, a szOvetkezet, a tarsashaz, az ligyvédi iroda, vagy
barmely mas jogi személyiséggel rendelkezé szervezet, to-
vabba a biztositaskozvetitd, illetve a biztositd vagy biztosi-
taskozvetitd alkalmazasaban allé/képviseletében eljaré sze-
mély.

138.

Amennyiben az Ugyfél az MNB tv. rendelkezései értel-
mében nem mindsiil fogyasztonak, a biztosité panaszt
elutasité dontésével szemben a Polgari Perrendtartas
szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé biré-
sagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.

A biztosité Felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777
Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 40-203-776



l. szamu

A MediQa Group betegségbiztositas Fliggelék
feltételeihez

A MediQa Group betegségbiztositas szolgaltatasi csomagjai
(Az egyes szolgaltatasokrél tovabbi informaciok a MediQa Group betegségbiztositas feltételeiben talalhatok.)

_

Call Center (ellatas-szervezés)
+ UNIQA Med forrodrét!

Szlirévizsgalat (évente) Alap Alap Emelt Emelt Emelt
Eves fogaszati ellenérzés, fogtisztitas Eves fogdszati Eves fogészati Eves fogészati ellendr-  Eves fogészati ellendr-  Eves fogaszati ellendr-
és kedvezmények ellendrzés ellendrzés 26és és fogtisztitas 26s és fogtisztitas 265 és fogtisztitas
+15% kedvezmény?  +15% kedvezmény?>  + 15% kedvezmény*  +15% kedvezmény*  + 20% kedvezmény?
Primer jarobeteg-ellatas v v v v v
Kiszélesitett jarobeteg-ellatas - v v v v
Alap-labor és alap-diagnosztikai vizsgalatok v v v v v
Kiszélesitett laborvizsgélatok - - v v v
Fejlett diagnosztika - - v v v
Ambulans miitétek - = v v v
Egynapos sebészet = = Eves limité: 300 ezer Ft ~Eves limité: 300 ezer Ft ~Eves limité: 300 ezer Ft
Kiemelt fekvébeteg-ellatas - - - - Eves limité: 3,5 milli6 Ft,
maximum 60 nap
Csonttorés 10 ezer Ft 10 ezer Ft 10 ezer Ft 10 ezer Ft 10 ezer Ft
50%-o0s baleseti maradand6 egészségkarosodas 1 millio Ft egy6sszegli 3 millié Ft egydsszegli 3 milli6 Ft egyGsszegil
esetén egydsszeg(i térités és rehabilitacios - - térités + azonos értékli térités + azonos érték(i térités + azonos értéki
tamogatas rehabilitaciés tdmogatas rehabilitacios tamogatés rehabilitaciés tdmogatas
Kiemelt kockazatd betegségek (4) 200 ezer Ft 300 ezer Ft 400 ezer Ft 500 ezer Ft 500 ezer Ft
Korhazi napi térités (barmely okd) - - - 15 ezer Ft -
Miitéti térités (sulyos, azaz 3-4-es miitét utan) - - - 300 ezer Ft 300 ezer Ft

Sziv és érrendszeri kockazatbecslés,
diétés és természetgydgyaszati tanacsadas

v v v v v
20% kedvezmény a Medicover

Egészségkozpontjaiban és Egészség Pontjain v v v v v
a biztositassal nem fedezett szolgaltatdsokra

1 Az UNIQA Med forrédrét telefonos téjékoztatd szolgaltatdasa NEM helyettesiti a beteg személyes orvosi vizsgalatat, és igy utébbi elmaradasa
esetén az ebbdl fakadd barmely kovetkezményért, illetve kérért az UNIQA Biztosité Zrt. Semmilyen felel&sséget nem vallal.

2 Eves fogaszati ellendrzés a Biztositottnak és 15%-os kedvezmény a Biztositottnak és csaladtagjainak az implantatumok és mas felhasznélt anya-
gok koltségébdl a Medicover Dentalnal.

3 Eves fogészati ellendrzés a Biztositottnak és 15%-os kedvezmény a Biztositottnak és csaladtagjainak a fogészati ellatasok kéltségébdl a Medico-
ver Dentalnal.

4 Eves fogaszati ellendrzés és fogtisztitas a Biztositottnak és 15%-os kedvezmény a Biztositottnak és csaladtagjainak a fogaszati ellatasok koltsé-
gébdl a Medicover Dentalnal.

5 Eves fogaszati ellendrzés és fogtisztitas a Biztositottnak és 209%-os kedvezmény a Biztositottnak és csaladtagjainak a fogaszati ellatasok koltsé-
gébdl a Medicover Dentalnal.

6 Eves limit: a biztosité egyes szolgaltatasok esetén az éves igénybevételek szamat korlatozhatja és/vagy éves limitsszegeket alkalmazhat, ame-
lyek mértékét a biztositasi szerzdési feltételek szerint médosithatja.

Csaladtagnak tekinthetd: hazastars, élettars, gyerek és hazastars/élettars gyereke (gyerek, aki 24 évesnél nem idGsebb), ha Biztositott személlyel
egy lakcimre vannak bejelentve.

Ervényes: 2014. marcius 15-t6l visszavonasig.
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2. szama

A MediQa Group Fiiggelek
betegségbiztositas feltételeihez

A MediQa Group betegségbiztositasi szerz6déshez tartozé teljes korlii mdtéti lista a biztosité ligyfél-
szolgélati tevékenységet is folytaté irodaiban, valamint a biztositdé honlapjan tekintheté meg, melyet
— kérésre — a biztosité irasban is a szerz6dé rendelkezésére bocsat.

A biztosito altal téritett miitétek csoportba sorolasanak
kivonatos tajékoztatdja

3-4. CSOPORT

Koponyaiiregi daganat vagy cysta eltavolitasa
Uvegtest csere

M(itét a kozép-, illetve a belséfilben

Gége egy részének eltavolitasa

Hangréstagité mutét kilsé feltarasbol

Nyaki nyirokcsomok kiterjesztett eltavolitasa

Nyaki csigolya m(itéte

pYo By e by =

Gerinctorés csontdarab kiemelése a gerinccsatornabdl

9.  Gerinc belsé rogzitése
10.  Fels6 tuddlebeny eltavolitasa
11.  Tudéatiltetés
12.  Szivatiltetés
13. Billenty(plasztika aortabillentyln
14.  Ajobb koszorGér athidalé mitéte (bypass mitét)
15.  Koszoruér-sz(ikllet m(téti tagitasa
16.  Pitvari sériilés ellatasa
17.  Hasnyalmirigy-atiltetés
18.  Veseatiiltetés
19.  Vastagbél teljes eltavolitasa
20.  Mdanyag halé beépitése hasfali sérv mitétjéhez
21.  Erpétlas a medencei- és combverdér kozott
22.  KonyoOkprotézis
23.  Csukléprotézis
24.  TEP, teljes csipSprotézis
25.  Teljes térdprotézis beliltetés



3. szamu

A MediQa Group Fiiggelék
betegségbiztositas feltételeihez

Jelen Fliggelék a MediQa Group betegségbiztositas keretein bellil igénybe veheté néhany diagnosztikai
vizsgalat és egynapos sebészeti beavatkozas atlagos koltségeit tartalmazza tajékoztato jelleggel.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az alabbi tablazatban szerepl6 koltségek az egyes konkrét vizsgalatok
esetén valtozhatnak.

Fejlett diagnosztikai vizsgalatok _

MRI (gerinc, kontrasztos) 58 300 Ft
MRI (hasi, kontrasztos) 48 000 Ft
MRI (vall, nativ) 22 500 Ft
MRI (gerinc, nativ) 15 000 Ft
PET CT 250 000 Ft
CT (mellkasi) 40 000 Ft
CT (hasi) 31 490 Ft
CT (koponya) 22 500 Ft
CT (nyaki gerinc) 17 500 Ft
ENG 50 000 Ft
EEG 13515 Ft
EMG 9750 Ft
Csont-scintigrafia 53 000 Ft
Scintigrafia (terheléses szivizom) 40 900 Ft
Scintigréfia (vese, tid6, csont, pajzsmirigy) 12 500 Ft
Vese biopszia 36 300 Ft
Angiogréafia 20 000 Ft
Colonoscopia 29 000 Ft
Gastroscopia 20 000 Ft
Rectoscopia 15 000 Ft
Centralis csonts(rliség-vizsgalat 18 500 Ft
Aspiracios citologia 10 000 Ft
Spirometria 3 000 Ft
Kisebb 1 napos sebészeti beavatkozas 125 000 Ft
Szirkehalyog mitét 242 000 Ft
Mandulam(itét 142 000 Ft
Visszér-tagulat kezelése 165 300 Ft
Laparoszképos epekd-eltavolitas 250 000 Ft
Lagyéksérv-mditét 146 200 Ft

A jelen arlista csak egy kivonat, a teljes arlistarol kérjen tajékoztatast az UNIQA Med forrédréton
keresztil: +36 1 465-3125.

Ervényes: 2014. marcius 15-t8l visszavonasig
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