Utry Oszkar

Targy: FW: uniga info

Tisztelt Partneriink,

A hatékonyabb, gyorsabb és minGségi kiszolgdlas érdekében 2018.04.16-tdl két e-mail cimet hoztunk létre.

Informacio kérés, egyeztetés és igazolas kérésekkel kapcsolatban 2018.04.16-t6l az alkuszinfo@uniga.hu
mail cimre kiildjék meg kéréseiket.

. Informacio kérés, egyeztetés

e Igazolasok kidllitasa:

a. Bodnuszigazolas (CASCO)

b. Kartorténetiigazolas (KGFB)

c. Fedezetigazolas (KGFB)

d. Zold kartya/ automatikus zo6ld kartya

e. Dijigazolas lekérése

f.  Zalogkotelezteti alapjan fedezetigazolas (lakasra)
g. Tervezdi felelGsség biztositasigazolds

h. Finanszirozdi igazolds (Casco)

Forgalomba helyezéshez igazolas (KGFB)
j.  Kotvény kiallitas /lekérés utan 2-3 munkanap/
k. Egyenlegkozl6 (papir formatumu, CEUS-bdl lekérendé)

I.  Szamla, dijbekérs lekérése /szamlat az ugyfélnek kildjik/

Rogzitéssel és szerz6dés modositassal kapcsolatos kéréseket a feldolgozas@uniga.hu mail cimre varjuk.

° adatok javitasa,

° biztositasok torlése,
° madositas,

° rogzités,

e  (jflotta rogzités,

e  alkuszi megbizasok

. hidnypodtldsok a rogzitéshez

Az On kérése mddositdssal, torléssel kapcsolatos. Ezért levelét tovabbitottuk a feldolgozas@uniga.hu mail
cimre. Kérjiuk a jov6ben a fent leirtaknak kildje meg kéréseit.

Koszonettel:



.? Kedves Ugyfeliink! Elégedettsége, visszajelzése rendkiviil fontos szamunkra.

Kerjiik, értekelje az Ggyintezési folyamatot a szovegre kattintva!

Nagy Orsolya

Contact Center
Szolgaltatasok Terulet
UNIQA Biztosité Zrt.

1134 Budapest, Rébert Karoly krt.70-74.

Telefon: +36-1/20/30/70/544-5555

Fax: +36 1 2386-060

Intézze biztositasi tigyeit online
és nyerjen egy iPad-et!

Kattintson a részletekért!




