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1. Orokités elérése UPP-n.

Az brokitést a Fémenii-> Szolgaltatasi igények-> Orokitési igény feliileten érhets el.
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2. Orokitési igényel beadasa UPP-n
Az orokiteni kivant kotvények kétféle képpen adhatoak meg:
2.1. Témeges 6rokitéshez allomany betéltése:

o 10db-tdl ajanlott tdomegesen betdlteni az orokiteni kivant kdtvényeket az atlathatosag miatt.

Tdmeges drokitéshez allomény betdltése: | ; minta.csy
+ Tallozés minta.x|sx
A B C D E F G H
Addszdm
Sorszim  Kbtvényszim Szerzédé neve Stilletési Cégney ~ Tomvités:s  vasy Megiegyzés
datum m cégjegyzék
1 SZdm
2 |1 WEKX0000001 Ugyfél Neve 1970.01.31
3 |2 WX 0000002 X¥1 Kft. 1134 12345678 Egyedi Gzenet
4 |3
5 |4
& |5.
7 |6
8 |7
g |8
10 |9

o Mintaként megadott tablazatba szikséges az drokiteni kivant kdtvényeket felsorolni, a kért adatokkal. (Természetes
személy esetén: kotvényszam, vezeték-és keresztnév, szliletési datum Cég esetén: kdtvényszém, cég neve, székhely
irényitd szama, adészdm VAGY cégjegyzékszam)

o Tallézas gombbal feltdlthetd a kitoltott tablazat.

" Rendelkezem a fent megadott kbtvényszamokkal kapcsolatos Alkuszi meghizasi szerzddésekkel. *
" Rendelkezem a fent megadott kitvényekkel kapcsolatos kordbbi Alkuszi megbizasi szerzddés felmondasaval. *

7 Biztositaskdzvetitsi és blntetdjogi felelosségem teljes tudataban kijelentem, hogy az elézd két pontban megtett nyilatkozataim a
valdsagnak megfelelnek és a fent megadott adatok kezelésére vonatkozdan hozzdjarulassal rendelkezem, tovabba elolvastam és

megértettern az UNIQA Biztositd Zrt. drikitési szabalyzatat, az abban foglaltakat elfogadom €s kérem a fent felsorolt kitvényeket
gondozasomba atvezetni. *

b :
'UNIQA Biztositd Art. Atvezetesi szabalyzat’

Orokitési igények leadésa

Lista exportéldsa

Csak a hibas elemek exportélasa
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e A harom nyilatkozat elfogadasa utan az Orokitési igények leadasa gombbal tdlthetd fel a csatolt tablazat.

Dokumentum csatoldasa: (csak PDETIFPG f
formatumc dokumentum csatolhatd) + Csatolds

o Lehetdség van dokumentum csatolasara is.
o Tdmeges orokitésnél amennyiben minden kétvényhez tartozik a feltélteni kivant dokumentum elegendd egyszer csatolni
mert a rendszer mindegyikhez hozzarendeli.

2.2 Orékitésre var6 kbtvények feltéltése egyesével

Orékitésre vars kbtvények: .
&+

= 1. sor: Kétwényszam:

Kétvényszam
"

Szerzodd
& Vezeték- és Keresztneve
Sziiletési datum ax
~ Cég roviditett neve

Székhely iranyitészama

Addszam vagy

Cégjegyzékszam

Megjegyzés az drokitéshez &0 hetdt
irhat
meg be.

o kétvényszam beirasa utan attdl fliggden, hogy természetes személy vagy cég az orokiteni kivant ktvény a kért
adatok megadasa kotelezd

o a ,+"jellel Gjabb sort lehet Iétrehozni tovabbi kbtvényeknek

o amikor az 0sszes Orokiteni kivant kotvény feltoltésre kerilt, ahogy a tbmeges orokitésnél is az 6rokitési igény
leadésa gombbal lehet feltdlteni az adatokat, a nyilatkozatok elfogadasa utan
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o feltdltés utan az alabbi modon zéld mezbben jelenik meg amennyiben sikeres volt a feltdltés

Orékitésre varé kétvények: .

1. sor: Kotvényszam: WK01065321 Iktatoszam: 192000939 A megadott adatok alapjan az azonositas

sikeres voltl

W Rendelkezem a fent megadott kétvényszamokkal kapcsolatos Alkuszi meghizasi szerzédésekkel. *
W Rendelkezem a fent megadott kétvényekkel kapcsolatos korabbi Alkuszi megbizasi szerzddés felmondasaval. *

W Biztositaskézvetitsi és biintetdjogi felelésségem teljes tudatédban kijelentem, hogy az el6z6 két pontban megtett nyilatkozataim a
valésagnak megfelelnek és a fent megadott adatok k lésére vonatkozéan hozzdjarulassal rendelkezem, tovabba elolvastam és
megértettem az UNIQA Biztosité Zrt. drokitési szabalyzatat, az abban foglaltakat elfogadom és kérem a fent felsorolt kétvényeket
gondozasomba atvezetni. *

‘Orokitési szabalyzat'

o feltdltés utan az aldbbi modon piros mezdben jelenik meg amennyiben sikertelen volt a feltdltés

Oriékitésre vare kitvények: .
+

1. sor: Kétvenyszam: WK01451693 Hiba: Kétvényszam nem |étezik, kod: POLSTS47CBPOLNRSPR

ERRS0260090, Ertek {2}

V Rendelkezem a fent megadott kétvényszamokkal kapcsolatos Alkuszi meghizasi szerzodésekkel. *

' Rendelkezem a fent megadott kitvényekkel kapcsolatos korabbi Alkuszi meghizdsi szerzddés felmondasaval. *

V Biztositaskozvetitoi és biintetojogi felelosségem teljes tudataban kijelentem, hogy az eldzd két pontban megtett nyilatkozataim a
valésagnak megfelelnek és a fent megadott adatok kezelésére vonatkozdan hozzajarulédssal rendelkezem, tovabba elolvastam és

megértettem az UNIQA Biztosité Zrt. Grokitési szabalyzatat, az abban foglaltakat elfogadom és kérem a fent felsorolt kitvényeket
gondozasomba atvezetni. *

1
5]

o feltdltés utén egy teljesen uj, tiszta feluletet kapunk, ahol ismét ki tudjuk tdlteni a mez6ket az esetleges tovabbi
orokiteni kivant kotvények adataival

Lista exportéalasa

Csak a hibés elemek exportélésa

~N

o Lista exportdlasa: a manuélisan, darabonkénti feltotiéseket egy excel faljban lehet letélteni
o Csak a hibas elemek exportalasa: azok a kdtvények keriilnek egy tablazatba, amelyek valamely hiba miatt nem
kerultek tovabbitasra

e Amennyiben hiba meriil fel a felt6ltés kozben a féoldalon valamint a lista kiexportélas soran is megjelenik:
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1. sor: Kotvenyszam: WKES544322

Hiba: Kitvenyszam nem létezik, kdd: POLSTS47CBPOLNRSPR
ERRS0260090, Erteék {2}

Szerzddd
3 Vezeték- és Keresztneve Tesrt Elak
Szilletési datum 1980.05.02 o

i A Il B Il C Il D 1 E 1 F Il G Il H Il I Il J
{ 1 |Sorszam Kotvénys:Szerzddd | Sziletesi datum Cegnev  Iranyitdszi Adgszam ' Iktatdszan Hiba szdveg Megjegyzés
|2 WEKB86443 Teszt Elek 1980.05.02 Hiba: Kotvényszdm nem létezik, kod: ll'OLS

3 —

4 —

5 —

5 —
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3. Leadott 6rokitési igények nyomon kovetése

o a Szolgaltatasi igények-> Igények keresése

A > szolg i igények >

Uj ajanlat leadasa

asi igények

2 )

Statusz Kerem valasszon v
Katvényszam WKB7554321
Partnerkdd
Rendszam
Vezetéknév / Cégnév
Keresztnév
Igény tipusa Kérem véalasszon ~
e )
Beadas idépontja | lktaté Partnerkéd | Kotvényszam Esemény Teriilet
2018.11.26 187000202 766123 WKBT654321 partnergazda atvezetési kérelem Vagyonhiztositas

Verzid: 7.7.20

e az iktatdszamra kattintva részletesen megtekinthet a beadott kbtvény torténet
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Torzsadatok
Beérkezes datuma  2018.11.256
Iktataszam 1BZO00Z0Z
Partnerkdd 766123
Partner B-Mint Beata {1969.12.31)
Kotvéryszam WEKE7B54321
Modozat Vagyon-biztositas Relax
Esemény partnergazda atvezetési kérelem
Igénytirténet
Targykdd Datum Statusz Info1 Info2 |
partnergazda tvezetesi 2018.11.26 Feldolgozas Eredeti UK: 111111 0j (K : 2222322
kérelem folyamatban
partnergazda atvezetaési 2018.11.26 Feldolgozas
kérelem o folyamatban
- - - A w
partne rga_zd.a atverstési 2018.12.10 Feldolznzas befeiezve Partnergazda atvezetés sikeresen

Dokumentumok

| Azonosite | Dokumentum tipus | Létrehozas datuma |
| UWDDDD37416 | Ajaniat | 2018.12.06 |
7.9 oldal
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4. Biztositasi szerzodések orokitési szabalyzata

Az UNIQA Biztosito Zrt. az érokitési kérelmek tovabbitaséra és annak Biztositd altal torténd befogadasara az alébbi szabalyzatot
alkalmazza.

1. Ordkitési kérelem rogzitésének helye és az azonositashoz sziikséges adattartalom Biztosit6 fenti igények befogadasat kizarélag
az UNIQA PartnerPortél (tovabbiakban UPP) Szolgaltatasi igények/Szerz6dés feldolgozasi igények/Kétvény atvezetés
menupontjaban fogadja be értékesitési partnereitél. Az orokitési kérelem feltdltésekor az 6rokitendd biztositasi szerz6dés alabbi
adatait sziikséges kotelezéen megadni (ezek hianyaban az 6rokitési igényt sajnos nem all moédunkban befogadni): Természetes
személy biztositasi szerz6déseli esetén: kdtvényszam és szerzédd neve valamint szliletési datuma, Cég (gazdalkodd szervezet)
biztositasi szerz6déseli esetén: kdtvényszadm, szerz8d6 név (réviditett cégnév), vagy székhely cime, vagy addszam (8 karaktere),
vagy cégjegyzékszama.

Amennyiben az drokitési kérelem fenti fellileten torténé régzitésekor nem az adott igyfél adott biztositasi szerzédésében szereplé
adatokkal egyez6 adatok kerilnek feltlintetésre, akkor a kérelmet nem all médunkban befogadni. Errél a rendszer az igény
feltoltésekor a hiba megjelolésével (pl. kétvényszam hiba, azonositasi hiba, stb.) tajékoztatast kiild. Tobb, nagy tételszamu biztositasi
szerz6dés orokitési kérelme esetén lehetéség van a tdmeges adatok megadaséra (a felileten kdvetve a rendszer leirasat és a
csatolt feltdltési mintaban szereplé instrukciokat). A fentiek szerint a Biztositdhoz bekiildétt kérelmek kdzll azok a biztositasi
szerz6dések, amelyeknek azonositd adatai megegyeznek az UNIQA Biztosité nyilvantartasaiban szerepld adatokkal a kérelmek
atvezethetéségének elbiralasahoz befogadasra kerliinek. Adateltérés esetén a kérelmek a feltoltési listAban maradnak nem
befogadott tételekként a hiba megjeldlésével.

2. Az 6rokitési kérelem befogadasahoz és elvégzéséhez szilkséges dokumentumok a.) Alkuszrol - Alkuszra torténd orokitési kérelem
esetén: [ az Ugyfél el6z0 Alkuszaval (régi partnergazda) kététt alkuszi megbizési szerzédés felmondéasa valamint 0 az Ggyfél Uj
Alkuszaval (Uj partnergazda) kotott alkuszi megbizasi szerz6dés, amelyen szerepelnie szilkséges a Megbizd és Megbizott
alairasanak valamint annak, hogy Alkusz az ligyfél mar meglévé szerzédéseit is kezelheti/gondozhatja/drokitheti, tovabba az Ugyfél
orokitésre szant biztositasi szerzdései kotvényszamanak. Kotelezd mellékletek: ha a Megbizo vagy képviseldje jogi személy, ugy
a jogi személy esetén a képviseletre jogosult/ak alairasi cimpéldanyara

Az 6rokitéshez szikséges dokumentumok meglétét az orokitési igény rogzitésénél nyilatkozatban kdtelezé megerdsiteni (X-el jeldlni
a dokumentumok meglétét), azokat csatolni nem szlikséges. Az eredeti dokumentumok tekintetében a Biztositdt megilleti az azokba
val6 betekintési jog, ezért Alkusz jelen szabalyzat betartdsaval és elolvasasaval véllalja, hogy a lehetd leghamarabb, legkésébb 2
munkanapon bellll azokat Biztosit6 igénylése esetén részére megkuldi (fizikai és digitalis valtozatban is).

3. Az drokitési kérelmek befogadasa és annak nyilvantartasi rendszerben torténé végrehajtasa Az UPP-n az 6rokitési kérelem
rogzitését kdvetéen Biztositd folyamatosan dolgozza fel az igényeket. Partner ezen igényeit azok sikeres rogzitését és Biztosito felé
torténd tovabbitasat kovetben iktatdszammal ellatva az UPP fellileten megtekintheti és azok aktualis statuszardl szintén ezen
felileten keresztill tajékozddhat. Az orokitési kérelem alapjan az érintett biztositasi szerz6déseknek Biztositd nyilvantartasi
rendszerében torténd partnergazda atvezetése (drokitése) folyamatosan, de egy hénapban legalabb egyszer keril végrehajtasra —
kivéve ha az Orokitési igény soran Biztositd hianypotlast vagy belso eljarasrendjei alapjan az ugy tovabbi kivizsgalasat eszkozli vagy
olyan kortimény mertil fel, mely az 6rokitési igény végrehajtasat megkérddjelezheti. Az érintett szerz6dések atvezetése hatélyossag
szempontjabol mindig az adott kdtvény dijfizetési gyakorisaga szerinti kdvetkezé dijfizetési esedékkel torténik meg.

4. Az drokitési kérelmek befogadasat és engedélyezését kovetden az értékesitési partnerek kapcsol6do jutalék jogosultsaga Alkusz

az atorokitett biztositasi szerzédés/ek utén az 6rokitési kérelem feldolgozasat kdvetéen a biztositasi szerz6dés/ek 13. hénapjatol (a
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szerzGdés 2. évétél) esedékes, a mindenkori dijfizetési gyakorisag szerinti soron kovetkezé dijfizetési esedékességtél a befolyt
biztositasi dijak utan jogosult folytatolagos jutalékra, amennyiben az adott termékre adott Alkusznak folytatolagos jutalék az érvényes
jutalékelszamolasi megallapodasok/hiredetmények szerint szamfejtheté/elszamolhat6. A folytatolagos jutalék kizardlag az Alkusz
jutalékmegallapodasaban a biztositasi szerz6dés kotvénykezdetekor az adott biztositasi termékre/moédozatra érvényes mértékekkel
kerilhet elszamolasra.

Az ettdl eltérd, illetve fentiekben nem szabalyozott kérdések tekintetében az Alkuszi egyittmiikddési megéllapodasban és annak
mellékleteiben foglaltak az iranyaddak.

Biztosité fenntartja a jogot, hogy a biztositasi szerzédések orokitési igényeir6l belsé szabalyzatai, mindekori Uzleti igényei szerint
sajat hataskorében az igyfél érdekeit leginkabb szem elétt tarva dontson.

UNIQA Biztosito Zrt.
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