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Utry - Prezerval

Feladé: Téke Livia [prezerva@externet.hu]
Kildve: 2013. januar 14. 14:49

Cimzett:  Antal Miklds; 'Benkd Attila'; Bokor Laszl6; Bokorné Csizmadi Csilla; Czako Péter; Erds Attila;
feherne.ilonka@prezerval.hu; Jancso Ica; Kékai Ignac; 'Koncz Marti'; Kosztolanyi Laci;
'LaszI6 Istvan'; Molnarné Brinzik Katalin; Nagy Gabriella; Oszi; Sasvary Eva; 'Szentes Vidor';
Szucsanné Erika; 'Taska A'; 'Utry Oszkar'; Ugyfélszolgélat; 'Zellei Eniké'

Targy: UNIQAT3jékoztaté a KGFB ajanlatok feldolgozasarol
Fontossag: Sirgés

From: laszlo.szigeti@uniga.hu [mailto:laszlo.szigeti@uniga.hu]

Sent: Monday, January 14, 2013 10:19 AM

To: laszlo.szigeti@uniqa.hu

Cc: laszlo.brecska@uniqga.hu; janos.fugedi@uniga.hu; sandor.fekete@uniga.hu; emma.dallos@uniqga.hu
Subject: Tajékoztaté a KGFB ajanlatok feldolgozasarol

Tisztelt Kollégak,

Az elektronikusan bekuildott, de még nem kotvényesedett kgfb szerz8désekkel kapcsolatban tobb kérdés ill.
észrevétel érkezett. Ezaton megerésitjik, hogy mindazon kgfb ajanlatokat, amelyek WK-s
kotvényszammal rendelkeznek, érvényes ajanlatként kezeljiik, azok elektronikus bekiildése megfeleld,
papir alapt dokumentacio tarsasagunkhoz valé eljuttatasa nem sziikséges (azaz valtozatlanul az
elektronikus bekuldésre vonatkozé eljarasrend az iranyadd). Ez azt is jelenti, hogy a szerz6dé megfelel6
fedezettel rendelkezik (feltéve, hogy annak egyéb torvényi akadalya nem all fenn). A bekuldott ajanlatok
tulnyomé tébbsége 1 nap alatt kotvényesitésre kerll. A hibaagra kertlt ajanlatoknal fordulhat el6 technikai
okokbdl hosszabb atfutas.

e A hibaagra kerilt és emiatt még nem kotvényesedett, 2013.01.01. kockazatviselés kezdetii
ajanlatokkal kapcsolatban szives tiirelmet kériink, kérjiik, hogy ezzel kapcsolatban egyelére ne
kuldjenek reklaméaciét.

e A hibaagra kerlt és emiatt még esetlegesen nem kotvényesedett, 2012.12.31. vagy korabbi
kockazatviselés kezdetii ajanlatokrol a Contact Center ill. alkuszok esetén az Alkusz Igazgatésag
tud tajékoztatassal szolgalni. ill. az Ggyfél kérésére a Contact Center tud zoldkartyat kiallitani.

e A biztositas els6 dijanak esedékessége a kétvényesités (dijértesité eléallitas) idépontja lesz, igy
elegendd, ha az ligyfelek a dijértesité kézhez vételét kdvetben fizetik be a dijat.

Megértésiiket és tirelmuiket kdszonjik!

Tisztelettel,

Magyar Emese

Projektiroda
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