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Tisztelt Értékesítési Partnereink!  
 
 
Az alábbiakban szeretnénk összefoglalni, hogy 2018. május 25-én 0:00 órától, az Általános Adatvédelmi Rendelet 
(General Data Protection Regulation = “GDPR”)  hatályba lépésével társaságunknál milyen változások várhatók az 
ajánlatfelvételt, valamint az együttműködést  illetően. Az e-mailben aláhúzással szereplő dokumentumok 
megtalálhatók a csatolmányban, ill. elérhetők az UPP felületén az UNIQA Információk / Információk / GDPR 
menüpont alatt.  
 
 
I. Ajánlatok felvétele:  
 
A holnapi naptól az ajánlati csomag részét képezi az ún. Adatkezelési pótlap, melynek készült személybiztosítási 
termékekre ill. nem-életbiztosítási termékekre vonatkozó változata is. Az UPP-n és a szolgáltatók felületein a WK-s 
ajánlatszámú ajánlatok esetén a pótlap már az ajánlati dokumentáció része!  
 
Az adatkezelési  pótlap használata:  
 - kitöltése szükséges minden hatályosan köthető termékhez.  
-  1 példányt kérünk megküldeni az ajánlat beküldésének módjával megegyezően, 1 példány marad az ügyfélnél.  
-  nyomtatvány formájában elérhető a pótlap az alkuszigazgatóságon, kérésre postai úton is megküldjük.  
 
A személybiztosítási ajánlatok kitöltésével kapcsolatos további, részletes GDPR  tájékoztatatással a holnapi nap 
folyamán még jelentkezünk.  
 
 
A legfontosabb kommunikációs segédlet a témában az UNIQA Biztosító Adatkezelési tájékoztatója, amelyet a 
honlapra és a központi ügyfélszolgálatra is kihelyezünk.  
Arra kérjük értékesítő munkatársainkat, hogy ha közös Ügyfelünk kéri az UNIQA Biztosító adatkezelési 
szabályait, úgy mindig a legfrissebb verziót töltsék le a honlapról és küldjék el e-mailben, vagy adják át 
személyesen.  
Az Ügyfeleinkkel folytatott beszélgetésekre egy ún. Egyoldalas tájékoztatót is készítettünk segédletként.  
 
 
 
II. Közvetítő partneri együttműködést érintő GDPR változások:  
 
Az alkusz szövetségekkel egyetértve az UNIQA Biztosító Zrt. álláspontja szerint az alkusz mint önálló, független piaci 
szereplő a GDPR alapján önálló adatkezelőnek minősül, aki a biztosítók felé (így az UNIQA felé is) továbbítja az Őt 
megbízó ügyfelek adatait, külön alkuszi megbízás alapján.  
Ez azt jelenti, hogy mind az alkusz, mind az UNIQA önálló felelősséggel tartozik a kezelt adatok tekintetében.  
 
 
 
 
 
Üdvözlettel: 
 
UNIQA Biztosító Zrt.  
Alkuszigazgatóság 
1134 Budapest, Róbert Károly krt. 70-74. 
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A képek letöltéséhez kattintson ide. Személyes adatainak védelme érdekében az Outlook megakadályozta a kép automatikus letöltését az internetről.
UNIQA Biztosító Zrt.

 


