
UNION Értem
Minősített Fogyasztóbarát
Otthonbiztosítás

100% 
ONLINE



Többet. Gyorsabban.
Egyszerűbben.

A Magyar Nemzeti Bank 2019-ben meghirdette a Minősített 
Fogyasztóbarát Otthonbiztosítás pályázatot, melynek felté-
teleit elsőként az UNION teljesítette, így új lakásbiztosítá-
sunk elnyerte a Minősített Fogyasztóbarát Otthonbiztosítás 
minősítést.
Ha te is szeretnél első lenni, és otthonodat a lehető leg-
nagyobb biztonságban tudni, akkor válaszd UNION Értem 
otthonbiztosításunkat.
Az UNION Értem tényleg rólad és neked szól: az alapcso-
magban magas szolgáltatást nyújtunk, ráadásul kiemelke-
dően gyorsan is fizetünk, az ügyintézés pedig egyszerű.
Ha szeretnéd, kiegészítőket is választhatsz a biztosításhoz.

mert te vagy a fontos
Minden lakásbiztosítás jó megoldás, de az UNION Értemmel 
a biztosnál is biztosabbra mehetsz.
Az alapcsomag alapján szinte valamennyi alapvető kárra 
fizetünk, ráadásul új érték szerint, gyorsan, akár öt munka-
napon belül.
Napelemed vagy napkollektorod van? Nem kell külön ki-
egészítőd kötnöd rá: ezek az alapcsomagban biztosítva 
vannak.

új értéken fizetünk
A biztosítások sokszor a káridőponti csökkentett értéket 
fizetik.
Az UNION Értem ebben is más: a biztosítási összeg alapja 
az épületek és ingóságok szerződéskötéskor érvényes, vagy 
becsült újjáépítési és újra beszerzési értéke. 
Kár esetén kifizetjük az újra beszerzési vagy építési költsé-
geket a biztosítási összeg erejéig.

gyors ügyintézés és fizetés
A kár bejelentése után két munkanapon belül felvesszük 
veled a kapcsolatot, a szemlére (amely akár online is lehet) 
pedig a bejelentést követő öt munkanapon belüli időpontot 
ajánlunk. A kárszemlét vagy az utolsó szükséges dokumen-
tum beérkezését követő 5 munkanapon belül fizetünk, és 
ha a károd 100 ezer forint alatti, gyorsított kárrendezéssel 5 
munkanapon belül rendezzük.
Ráadásul, ha az e-kommunikációt választod, kedvezményt 
kapsz a díjból, ha pedig megadod az e-mail címed, akkor 
kár esetén ügyed állapotának változásáról folyamatos tájé-
koztatást kaphatsz online.



Alapcsomag fedezet

tűz

füst- és koromszennyezés

robbanás

villámcsapás

villámcsapás másodlagos hatása

vihar

felhőszakadás

jégverés

hónyomás

árvíz

földrengés

földcsuszamlás, kő-, szikla- és földomlás

ismeretlen építmény, ismeretlen üreg beomlása

idegen jármű ütközése

idegen tárgy rádőlése

vízkár (beázás, kívülről érkező víz, vezetékes vízkár, elfolyt víz)

betöréses lopás, rablás, besurranás

rongálás, vandalizmus

üvegtörés

különleges üvegek biztosítása

felelősségbiztosítás

Csomagok és fedezetek



Választható kiegészítő szolgáltatások és fedezeteik

Értéktárgy, készpénz 
kiegészítő biztosítás

adott értéktárgyra külön megjelölt biztosítási 
összeg erejéig térítjük a károkat; 

készpénz legfeljebb 100 ezer Ft  biztosítási 
időszakonként

Kerti dísznövénybiztosítás legfeljebb 100 ezer Ft biztosítási időszakonként

Lábon álló növények 
biztosítása

legfeljebb 50 000 Ft biztosítási időszakonként

Balesetbiztosítás (Extra, 
Standard)

kiterjed a szerződővel egy háztartásban élő 
családtagokra is a szerződésben meghatározott 

biztosítási összeg erejéig

Assistance szolgáltatás legfeljebb 30 ezer Ft biztosítási eseményenként

Kerti bútor
legfeljebb 200 ezer Ft biztosítási időszakonként 

egy alkalommal
Zárcsere, kulcsvesztés 
vagy kulcstörés miatt és 
kulcsok pótlása

legfeljebb 50 ezer Ft biztosítási időszakonként 
egy alkalommal

Síremlék és kegyeleti 
biztosítás (sírkő biztosítás, 
temetési hozzájárulás)

legfeljebb 50 ezer Ft biztosítási időszakonként 
egy alkalommal; 

legfeljebb 50 ezer Ft személyenként
Szolgáltatás-kima-
radásából eredő károk 
(mélyhűtő/fagyasztó 
áramkimaradásból eredő 
károk; fűtéskimaradás)

legfeljebb 50 ezer Ft biztosítási eseményenként; 
legfeljebb 

100 ezer Ft biztosítási eseményenként

Kerékpáros csomag legfeljebb 50 ezer Ft biztosítási eseményenként, 
legfeljebb 100 ezer Ft biztosítási időszakonként

Kiegészítő Egészség 
csomag

250 ezer Ft éves szolgáltatási limit

Felújítás kiegészítő 
biztosítás*

*csak önálló épület vagy épületbiztosítást is tartalmazó szerződés mellé



ezért jó az UNION Értem

több
•	 magas szintű védelem
•	 egzisztenciális kockázatok lefedése
•	 minimális kizárás
•	 negyedévente felmondható

gyorsabb
•	 online kötés
•	 gyorsított kárrendezés 
•	 100 ezer forint alatt öt munkanapon belül fizetünk
•	 digitális ügyintézés

egyszerűbb
•	 online kárszemle
•	 súlyos károk esetén dedikált kapcsolattartó
•	 érthető és áttekinthető dokumentumok



A jelen dokumentumban megjelenő információk, adatok, feltételek 
nem minősülnek nyilvános ajánlattételnek, kizárólag tájékoztatásul, 
a figyelem felhívására szolgálnak, továbbá nem tartalmazzák 
teljes körűen az adott termékre vonatkozó tudnivalókat. Az egyes 
szolgáltatásokra vonatkozó aktuális feltételrendszerről telefonos 
ügyfélszolgálatunkon és honlapunkon adunk részletes tájékoztatást.

union.hu | 061 486 4343

baleset egészségautó otthon utazás

élet befektetésnyugdíj vállalkozás

Neked az a fontos, hogy ha kell, egyszerűen, kényelmesen és gyorsan 
intézhesd biztosítási ügyeid. Tudjuk. Mi azonban arra is törekszünk, 
hogy értsd, amit mondunk és érezd, hogy valóban érted vagyunk. 
Stabil és megbízható hátterünkkel azért dolgozunk, hogy minden 
élethelyzetben a leginkább megfelelő megoldást kínáljuk Neked.

Tulajdonosunk a közel 200 éves tapasztalattal rendelkező, A+ minősítésű 
osztrák VIENNA INSURANCE GROUP (VIG), Közép- és Kelet-Európa egyik 
legnagyobb biztosítási vállalatcsoportja.

mit tehetünk még érted?

neked • segít
union.hu/blog

neked • érdekes
facebook.com/union.hu
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