UNION iuigyviteli valtozasok - 2016. oktdber 18.
Osszefoglal6 értékesit6k szamara

1. Partner kisokos

A legfontosabb UNION informacidk egy helyen (pl. e-mail cimeink, telefonszamunk,
bankszamlaszamunk, karbejelentési tudnivaldk stb.) - kérd vezet6dtdl.

. Kozpontositott ajanlatadas: ajanlatkeres@unionbiztosito.hu
Targyba: lGgyfélnév, termék, esetleges hatarid6
Termékek: Kompakt csoportos élet- és baleset, PrivateMed Pro csoportos egészségbiztositas,

valamennyi vagyon- és felelGsségbiztositas (tarifalis és egyedi is), egyedi vagyonbiztositasok, egyéni
engedélykoteles casco. Flotta casco: alkusztamogaténak kildeni, KGFB flotta: nincs kozponti
ajanlatadds. Ajanlatadashoz sziikséges adattartalom termékenként — lasd aldbb.

Varjuk akar a tarifalis, akar az egyedi igényeket!

3. Szkennelt ajanlatok: ajanlatleadas@unionbiztosito.hu

Van papirmentes megallapodas Nincs papirmentes

megallapodas
Osszehasonlité feliileten, Nem kell semmit bekiildeni Papir ajanlat és alkuszi
UNIONLINE-on, UNIWEB-en papiron. megbizas postazasa, kivéve
elektronikusan tovabbitott KGFB és Casco

Szkennelt ajanlat és alkuszi
Elektronikusan nem megbizas bekiildése az Papir ajanlat és alkuszi
tovabbithaté ajanlatok (pl. ajanlatleadas@unionbiztosito.hu megbizasa postazasa
Business Class, Uzlettars stb.) cimre, kivéve élet- és
egészségbiztositds, amelyeket
mindig papiron varunk.

Amennyiben nem vagy biztos benne, hogy cégetek rendelkezik papirmentes Ugyviteli
megallapodassal, akkor informaciéért hivd a +36 1 666 7693 szamon a kézponti alkuszi call centert!

Evfordulés felmondasok Gj rendje
Kizarélag szkennelt formdban, e-mailen a felmondas@unionbiztosito.hu cimre vérjuk az tigyfél

altal alairt felmondd nyilatkozatot (ha cég, akkor az alairasi cimpéldannyal egyez6en), vagy az alkusz
altal alairt felmondast és az azt lehet6vé tevé alkuszi megbizast.

Az automatizalt feldolgozas érdekében az aldbbi szabalyokat kérjik, tartsatok be:

- ezen az e-mail cimen kizarolag szerz6dés felmondasokat fogadunk

- egy e-mailben egy szerz6dés felmondasara van lehetGség

- az e-mail targysoraban a pontos szerz6désszam szerepeljen
Ezzel parhuzamosan megsz(inik az UNION Alkusz Igazgatésaganak + 36 1 486 4381-es faxszama.

. KGFB és Casco kotés UNIONLINE helyett az UNIWEB-en
Az UNION-Otthonbiztositas és az UNION-Utitars Extra utan 2016. oktober 17-ét6l a KGFB és Casco

szintén felkeriil az UNIWEB feliiletére. Ezzel egyidoben megsziinik az UNIONLINE-on ezen termékek
kotési lehetdsége. Fontos, hogy a kordbban az UNIONLINE-on, mostantdl pedig az UNIWEB-en
kothet6 KGFB NEM az e-kedvezményes termékiink, amelyben az ugyfél kizardélagos elektronikus
kommunikaciot véllal, hanem a hagyomanyos, un. 8000-es KGFB. Ha nincs UNIWEB jogosultsagod,
jelezd vezet6dnek, aki felhasznaléi leirdssal is rendelkezik az UNIWEB-hez. Ezen kiviil hivd batran
UNION-os alkusztamogatddat!
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6. Ugyfélportal nyilatkozat

A kizardlag online kommunikaciot valaszto ligyfeleink esetén el6fordul, hogy az ligyfél nem emlékszik,
hogy milyen e-mail cimet adott meg nekiink sajat Ugyfélportdl fidkja hasznalatdhoz, vagy végleg
bezarja a nekiink megadott mailboxat. Uj e-mail cimet kizarélag a csatolt Ugyfélportal nyilatkozat
kitoltésével (cég esetén aldirasi cimpéldany csatoldsaval), és szkennelve az alkusz@unionbiztosito.hu
e-mail cimre, postdn a 1082 Budapest, Baross u. 1. cimre valé eljuttatasaval tud megadni. A
tanacsadé altal mds modon (pl. e-mailen) torténé e-mail cim valtozast sajnos nem all médunkban

elfogadni.

Termékenkénti elvart adattartalom kézponti ajanlatadashoz:

Kompakt csoportos élet- és balesetbiztositas:

cégadatok (név, székhely, addszam), tevékenység, létszam (ha csak baleseti elemeket
tartalmaz) vagy férfiak és n6k létszdma és atlagéletkora (ha barmely oku haldl vagy egészség
kockazatokat is tartalmaz), kért kockazatok és biztositasi 0sszegek — utdbbi kettére szivesen
adunk javaslatot, ha nincs konkrét elképzelés - ha tobb csoportra osztjdk a létszamot, akkor

csoportonként kellenek az adatok

PrivateMed Pro csoportos egészségbiztositas:

létszdm, 4atlagéletkor, milyen kockazatokat vagy csomagot szeretne, illetve kérnek-e
kiegészitGt és milyet - ha tobb csoportra osztjdk a |étszamot, akkor csoportonként kellenek az
adatok

Vagyonbiztositasok:

biztositani kivant telephelyenként a telephelyen végzett f6 tevékenység (fliggetlendl attdl,
hogy mi van a cégpapirokban), vagyoncsoportonkénti vagyonérték sajat és idegen bontasban,
kért kockazatok (tlz és elemi, bet.lop., ELBER, lizemsziinet, géptorés, lUveg, felelGsségek)
vallalt onrészek, kért limitek

Egyéb engedélyek, ajanlatadasok:

Egyéni casco (csak az engedélyhez kotott):
ha a tarifalé kiirja, hogy engedélykoteles, akkor a késziilt tarifalast kérjik bekildeni, ha nincs
benne a konkrét tipus a tarifdldban, akkor pedig a forgalmi masolatat varjuk a

casco@unionbiztosito.hu cimre

Casco flotta: az alkusztamogato e-mail cimére

adatkozl6 kitoltése vagy az alabbi adatok eljuttatdsa: Ggyfél név, székhely, addszam, f6
tevékenység, rendszam, gyartmany és tipus, fajta, kW/6ssztomeg, gyartasi év, extrakkal
novelt jarm{ érték, kockazat kezdet, igényelt 6nrész, kért kiegészité biztositasok

UNIONLINE-on (partnerportal) az Excel-tarifaldk elérhetdsége:

Szolgaltatasok - Fontos Informacidk — Dokumentumok
Alkusz call center és back-office:
Tel: +36 1 666 7693
E-mail: alkusz@unionbiztosito.hu
Cim: 1082 Budapest, Baross u.1.

UNIONLINE (partnerportal): https://partnerportal.unionbiztosito.hu/Kiwa/

UNIWEB (online szerz6déskotési felulet): https://www.uniwebkalk.hu/
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