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Subject: UNION - Facekom tigyfélazonositas bevezetése
To:

Ertesités az elektronikus iligyfélazonositas bevezetésérol

Kedves Partneriink!

Azért, hogy kozdsen eleget tudjunk tenni a Pénzmosas megelbzésérdl szold torvenyi kotelezettséglinknek, eqy
uigyfél - és tanacsadobarat, kényelmes elektronikus ligyfél azonositasi eljarast vezet be biztositétarsasagunk
2021.03.01-t6l.

Természetesen az eddig bevalt gyakorlatnak megfelel6en, ha személyesen tudtok talalkozni az tigyféllel, akkor
a kinyomtatott ajanlat, vagy E-nyilatkozat aldirasokkal ellatva papir alapon is bekiildhet6 a biztosité felé. llyen
esetben az ligyfél beazonositasa (amennyiben az sziikséges), a helyszinen a tanacsadé altal megtorténik, amit a
tanacsadé az aldirasaval igazol, és az igazol6 okmanyok masolata az ajanlati dokumentaciéval egyuatt kerll
tovabbitasra a biztosité iranyaba.

Ezt az uj lehet6séget a kovetkez6 esetekben lehet alkalmazni:

e Minden olyan életbiztositasi szerz8dés megkdtésekor, melyre a pénzmosas megel6zésrél szolé toérvény
alapjan ugyfél atvilagitasi kotelezettség all fenn és az Uzletkdtés soran személyes talalkozéra nem keriilt
sor, vagy

e személyes talalkozora sor kerllt ugyan, de az uzletkotés papirmentesen tortént és az lizletk6té nem irta
ala az e-nyilatkozatot, és igy nem igazolta rajta az azonositas elvégzését, vagy

e személyes talalkozéra sor kerilt ugyan, de az uizletkotés soran valamilyen okbdél nem keriilnek az ajanlati
dokumentacié mellé az azonosité okmanyok masolatai

e Eletbiztositasok bizonyos mddositasai, valamint visszavasarlasa, részvisszavasarlasa, szolgaltatasi igény
alapjan torténd kifizetés esetén

Az Uj lehetdségrél, a kapcsolodd részletes tudnivaldkrdl a mellékelt két dokumentum ad teljes kori felvildgositast.

A bevezetés pdf-bdl a legfontosabb informacidk és a tennivaldkat lehet megtudni, a kisokos pdf pedig az tgyfél
oldali folyamatot mutatja be.

Ez az 0j azonositasi forma barmely idépontban elérhetd, néhany perc alatt személyes talalkozas nélkil -
online médon tudjak magukat ligyfeleink beazonositani.



Ez a fajta lUgyfélazonositas a jov8ben mar nem csak Uj szerz6déskotés esetén alkalmazhatd. Szerz6désmaodositas,
vagy szolgaltatas igénybevétele esetén is hasznos lehet ez az egyszer(i és gyors lehetéség.

Udvozlettel,

Alkusz Igazgatésag

3




