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Nem olvashatoé a levellink? Kattintson ide!

UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

Kedves Ugyfellink!

Torvényi kotelezettségunk, hogy 2019. junius 26-ig
ismételten elvégezzuk az ugyfél-azonositast azon
életbiztositasi szerz6déssel rendelkezd ugyfeleinknél,
akiknél az uj szabalyok szerint hianyzik valamilyen
rogzitendd adat, nyilatkozat vagy okmanymasolat. Ehhez az
On érdekében az On kdzremiikodését kérjik.

Ugyfél-azonositas 2019. junius 26-ig

Bar az ugyfél-azonositast korabban mar egyszer elvégeztik
az akkor hatalyos rendelkezéseknek megfeleléen, a
pénzmosas €s terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szoloé 2017. évi LIl torvény arra
kotelez minket, hogy ezt 2019. junius 26-ig ujra megtegyuk:
bdvult ugyanis a rogzitendd adatok kore és valtoztak az
okiratok masolasara vonatkozo6 szabalyok is.

Az ugyfél-azonositast ismételten el kell végezzuk —
fliggetlendl attol, hogy On a harom tarsasag egyesiilése
el6tt az UNION, a Vienna Life vagy pedig az ERSTE
Biztositd ugyfele volt.

Mit kell tennie?

1. Személyazonosit6 igazolvany masolat

Kérjuk, mindkét oldalat szkennelje be vagy fényképezze le,
jol lathato és olvashaté formaban.

Utlevél vagy kartya formatumu vezetdi engedély masolatot
is elfogadhatunk.

2. Lakcimkartya masolat
Kérjuk, csak a lakcimet tartalmazoé oldalat szkennelje be
vagy fényképezze le, jol lathatd és olvashato formaban.

3. Kitolt6tt és alairt nyilatkozat

Kerjuk, toltse le a ,NYILATKOZAT ugyfelek ismételt
azonositasahoz” elnevezésl nyomtatvanyt. Nyomtassa ki,
toltse ki, irja ala majd szkennelje be vagy fényképezze le jol
lathato és olvashato formaban.

4. Adatbekiildés e-mailben vagy online

A szkennelt vagy lefényképezett dokumentumokat a jelen
e-mailre valaszolva kuldje el nekunk.

Amennyiben Onnek kényelmesebb, online is elkiildheti a
dokumentumokat honlapunkon keresztul.

Ugyfél-azonositas Online

Mi torténik, ha nem tudjuk elvegezni
az ismeételt azonositast?

2019. junius 26. utan az UNION Biztositét a torvény arra
kotelezi, hogy a szerz6désével kapcsolatos minden Ugylet
teljesitését megtagadja mindaddig, amig az ugyfél-
azonositast teljes korlen el nem végezzuk. Ez sajnos azt
jelenti, hogy az azonositas teljesuléseig akadalyba utkozhet
a biztositasi szolgaltatas igénybevétele, a szerz6des
modositasa, a pénzugyi rendelkezések teljesitése (pl. az
adatmoddositas, a kifizetések).

Ennek elkerulése érdekében kérjuk, a kért dokumentumokat
miel6bb juttassa el hozzank.

Kérdése van?

Az ugyfél-azonositassal kapcsolatban tovabbi tajékoztatast,
esetlegesen felmerul6 kérdéseire valaszt talalhat
honlapunkon az Ugyfél-azonositas oldalon.

Ugyfélszolgalatunk

Kérdéseivel fordulhat ugyfélszolgalatunkhoz a
06 1 486 4343 telefonszam hivasaval, vagy irjon az
ugyfelszolgalat@union.hu e-mail cimunkre.

Koszonjuk kozremikodését!
UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
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