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PrivateMed Next egeszsegiztositas LNION

- Ellatas alapu egészsegbiztositas

* Lényege, hogy egészségugyi panasz eseten a biztosito
egeszsegugyi ellatast szervez az ugyféel igényeinek és
betegségenek legmegfeleldbb helyen és szinten, aminek
a dijat a biztosito fizeti meg (szolgaltatasfinanszirozo
egeészsegbiztositas)

» A szolgaltatas szervez6 az UNION-Erted
Ellatasszervezo Kit.

PrivateMed Ne¥t

egeészsegbiztositas

odled.




Szolgaltatasi csomagok tartalma

« Jardbeteg szakellatas

« Diagnosztikai vizsgalatok
* Nagyertekl diagnosztika
 Egynapos sebeszet

e 7/24 orvosi call-center

« Masodik orvosi vélemény
* Riziko felmérés

UNION

VIENNA INSURANCE GROUP
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J a rO beteg _Sza kel Iatas tm INSURANCE GROUP

» Biztositasi esemenynek minosul a biztositottnak a ra
vonatkozo kockazatviselési tartamon belul
bekovetkezo balesete vagy betegsége miatt szukseges
és orvosilag indokolt egeszsegugyi ellatasa

« Valamennyi hazankban elérhet0 szakagat tartalmazza,
amit felteteloen nem zartunk ki! (kivéeve az ECO csomag 7
alap-szakaggal)

- Baleset, vagy betegség oku ellatasra is!

« Elozménybetegségek: Kockazatviselési kezdetet
megelozoen kialakult betegséggel kapcsolatban is
szolgaltatunk!

« (kiv. Kontroll vizsgalatok)




VIENNA INSURANCE GROUP

Peéldak a jarobeteg-szakagakra

» Belgyogyaszat * Ortopédia

* Ful-, orr-, géegeszet * Allergologia

« Tudbgyogyaszat * Onkologia
 Szemeészet « (Gasztroenterologia
 NOgyogyaszat * Endokrinologia
 BOrgyogyaszat * Diabetologia

« Angiologia * Proktologia

« Kardiologia * Urologia
 Ambulans sebészet  Infektologia
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Diagnosztika L’NION

Minden alapcsomag tartalmazza valamennyi hazankban elérhet6
(labor)diagnosztikai vizsgalatot, amit feltételben nem zartunk Kki.

|de tartoznak a laborvizsgalatok is €és minden, ami nem ,Nagyerteki
diagnosztika”.

Baleset, vagy betegseg oku ellatasra is!

El6zménybetegségek: Kockazatviselési kezdetet megel6z6en

fennallé betegségek esetén is szolgaltatunk! (kiv. Kontroll
vizsgalatok)
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Példak labor és diagnosztikai vizsgalatokra mermese

Laborvizsgalatok:

« Veér- és vizelet vizsgalatok

« Szeékletvizsgalat

* Fert6zeés vizsgalatok

* Immunologiai vizsgalatok

 Hormonvizsgalatok

 HIV-teszt

 Daganatos betegsegek
szlrése

» Genetikai vizsgalatok

 Meérgezesek vizsgalata

« Stb.

Diagnosztikai vizsgalatok:

Rontgen

Ultrahang

EKG minden fajtaja
Hallasvizsgalat
Mammografia

Allergia teszt
CsontsUriseég vizsgalat
Latasvizsgalat

Stb.
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Nagyertékl diagnosztika LNION

« El6zmeny nelkul bekovetkezett, szakorvosilag indokolt
esetben az alabbi vizsgalatok megszervezése és
finanszirozasa:

— MRI

- CT

— Cardio-CT
— PET-CT

— Endoszkopos vizsgalatok (altatasban, vagy altatas
nelkul)
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Egynapos sebeszet LO

« Tartos korhazi megfigyelést nem igenyl6, tervezheto
beavatkozasok (max.24 ora benntartézkodas, nincs
melyaltatas, otthoni labadozas is elégséges)

« (Gyakori teruletek:
— Ersebészet
— Ful-orr-gégészet
— NO6gyogyaszati mitetek
— Ortopédiai matétek
— Szemeészeti mitétek
— Urologiai mitétek
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Masodik orvosi velemeény LO

* A betegséget megallapito elsO szakvelemeny kézhezvéetelet
kovetben, szakorvosilag indokolt esetben Hozzaférés
nemzetkozi orvos-specialistak velemenyéhez az alabbiak
kapcsan:

— rakos megbetegedés (rosszindulatu daganat)
— szivbetegsegek, sziv es érsebészet
— szervatultetések

— neurologiai és idegsebészeti betegsegek, beleértve az
agyerkatasztrofat (stroke)

— idegrendszer degenerativ betegségei €s demyelinizacio;
— veseelégtelenseég miatt kialakult betegségek és problemak;

— egyeéb életet fenyegetd betegseég, vagy nagy bonyolultsagu
beavatkozas (ezeket a szolgaltatas szervez6 mérlegeli)




UNION
0-24 Call Center

* 0-24h informaciok nyujtasa az alabbi témakban:

 Rendelbk, kdorhazak, gyogyszertarak eléerhetésege, nyitva
tartasa

 Egészsegmegolrzés, életmdd- es prevencios tanacsadas

« (Gyogyszerek osszetétele, mellekhatasai,
helyettesithet6sege, arai

* Orvosi zardjelentések, laboreredméenyek magyarazata,
ertelmezese

« Altalanos orvosi tanacsadas (NEM diagnozisfelallitas!)

odled.
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RiZi ké fel mérés VIENNA INSURANCE GROUP

* Preventiv (megel6z0) felmérés, ami panasz nelkul is
igénybe vehetl évente 1 alkalommal

e Rizikd felmérés menete:

1.
2.
3.

Biztositott mail-ben kap linket az online kerddivhez.
Biztositott kitolti az online kockazatfelmér6 kérdodivet

Biztositott megkapja a program kiértékelését (lementheti pdf-
ben)

Biztositott kérésére az ERTED Kft. orvosa felnivja Ot, aki a
kiertékelés alapjan javasol szamara egy egyéni szUrési
protokollt,

Biztositott igénye esetén vizsgalatokat onkoltségén, az
ERTED Kft. meg is szervezi.




Veédooltasi tanacsadas (Gyermek UNION
csomag esetén)

- Evente egyszer gyermek szakorvosi konzultacio a
kotelezO es ajanlott oltasokkal, azok koltségeivel,
hatasaival kapcsolatban
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Hazivizit szolgaltatas LNION

* Surgols, de nem életveszelyes esetben igényelhetd
Budapesten és 20[km] korzetében

Az onrész (minden esetben!): a szolgaltatonak
fizetendd, mértéke: a hazivizit koltségének 30[%]-a,
de min.10.000 [Ft].

* A megszervezett szolgaltatasok aranak onresz )
felett részét az ellatasszervez0 rendezi
kozvetlenul a szolgaltatoval.




Szolgaltatasi csomagok és eves limite

K

)

VIENNA INSURANCE GROUP

Eco Standard | Premium | Deluxe | Gyermek
Jarébeteg-szakellatas 100 000 Ft 250 000 Ft 500 000 Ft korlatlan 250 000 Ft
Diagnosztikai vizsgélatok 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft
Nagyértékii képalkoté diagnosztika 200 000 Ft 250 000 Ft 500 000 Ft korlatlan 250 000 Ft
Egynapos sebészet 300 000 Ft 600 000 Ft 600 000 Ft 300 000 Ft
Véddoltasi tanacsadas 1x/év
Riziké felmérés 1x/év 1x/év 1x/év
Masodik szakorvosi vélemény korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan
7/24 Orvosi Call Center korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan

Jarobeteqg szakellatas esetén a bérgyodgyaszati szublimit: 100 000 [Ft/év]

odled.




A szolgaltatas folyamata

Egészsegi

panasz

Telefon a
Call Centerbe

Call Center
megszervezi
a vizsgalatot

Call Center
ertesiti a
biztositottat

a vizsgalat
helyérdl,
idejérdl

)

VIENNA INSURANCE GROUP

Ellatas,
vizsgalat,

Visszajelzés




Informacid a szolgaltatas folyamataval UNION
kapCSOIatban VIENNA INSURANCE GROUP

UNION¢érted®

ELLATASSZERVEZO KFT.

 Nem kell beutalo a szakorvosi vizsgalatokhoz, de az
ambulans beavatkozasokhoz, vagy a nagy erteku
diagnosztikahoz igen.

* Vizsgalat utan elegedettsegi felmeres

* Ha szukseéges tovabbi vizsgalat — azt is megszervezzuk
(betegut vegigkiserése)

odled.
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Ellatassze rvezeS tNAINSURANCE GROUP

« Az ellatas igénylése telefonon
tortenik munkanapokon 08:00 es
UNIONG ted 20:00 kozott
» Az ellatasszervezes telefonszama:
+36 1 510 0050

A 2 . Ellenérizzik a fedezetet, az ellatas
e indokoltsagat - ezek alapjan dontes:
“ -1 elfogadjuk/megszervezzik vagy
b L
elutasitjuk az ellatast.




Orszagos lefedettség UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

a4l WMOLLOKardIv+

« Kozel 150 szerzodott strategiai egeszsegugyi szolgaltato
partner

 Tobb, mint 500 szakorvos

290
O,
SWISS CLUINIC ¢
«meoicAL services cowpany «  pupal ecEszstckozront  DUNA MEDICAL

CENTER MATERNITY

odled.
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Szabad orvosvalasztas!!!
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Szerzddott szolgaltato? LNION

* Ha szerzodott szolgaltatohoz megy a biztositott a
vizsgalatot kozvetlenul a szolgaltatonak fizeti a biztosito

« Szolgaltatoi lista megtekinthet6:
https://unionerted.hu/klinikak

 Ha nem szerzodott szolgaltatohoz megy a biztositott, a
call center egyeztet, megallapodik az osszegben, amit a
biztositott a vizsgalatkor kifizet. Ezutan a biztositott
nevere szolo szamlat kell a call centerbe kuldeni!



https://unionerted.hu/klinikak
https://unionerted.hu/klinikak

Kiegeszito biztositasok
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Muteti csomag

« Standard/Prémium/Deluxe csomagokhoz - elézmény
neélkul bekovetkezett, szakorvosilag indokolt esetben

Biztositasi szolgaltatas Biztositasi osszeg

Mdteti terités 1 000 000 Ft
Korhazi extra kdltségek teritése 150 000 Ft
Protézis [/ implantatum koltségének téritése 500 000 Ft
Egyeb koltsegek teritese (utikoltseg,

gyogyaszati segedeszkdz, otthonapolas és 75000 Ft
betegszallitas)

odled.
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Mozg assze rVI Csomag VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi szolgaltatas Szolgaltatasi limit

Gyogytorna

Gyogymasszazs

Elektroterapia 5 alkalom/év

Ultrahang

Lokéshullam-terapia

« Csak a Deluxe csomaghoz kotheto
« Elozmeny neélkul bekovetkezett, esetekben

* Az ellatasszervez0 megszervezi a biztositott szamara az
ellatast, de ezeknek a fizioterapias kezeléseknek a
koltséget (max.10.000 [Ft/db]) a biztosito utolag, szamla
ellenében teriti meg. olod




»
/ Hope Plusz UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

» Biztositasi esemeny: a biztositott kockazatviselési idoszak
alatt, elozmeény nélkul bekovetkezett rakos megbetegedese
(rosszindulatu daganata) és az arra iranyulo
hagyomanyos kezelesek (sebészi, gyogyszeres,
kemoterapia, sugar, bioldgiai vagy immunterapia)
megkezdese.

« Ezust csomag: (1 900 000 [Ft])

— 1 000 000 [Ft] egyszeri biztositasi 0sszeg - diagnosztizalaskor
— €s 50 000 [Ft/no] jaradék — kezelés megkezdésekor (max. 18 [ha])

* Arany csomag: (5 700 000 [Ft])

— 3 000 000 [Ft] egyszeri biztositasi 0sszeg - diagnosztizalaskor
— €s 150 000 [Ft/ho] jaradék— kezelés megkezdésekor (max. 18 [hO])

odled.




Gyermek extra

* Gyermek csomaghoz kotheto

)

VIENNA INSURANCE GROUP

* A biztositd a normal korhazi tartozkodasa soran felmerult
koltségeken felul a szulb éjszakai bent tartozkodasanak

koltségeit is teriti.

Biztositasi szolgaltatas Biztositasi dsszeg [/ Szolgaltatési limit

Miitéti térités

500 000 Ft

Korhazi extra kéltségek téritése

150 000 Ft

Dietetikai tanacsadas

2 alkalom [/ év

Logopéediai tanacsadas

1 alkalom [/ év




Preventiv kiegeszitok
Szurocsomagok




SzUrdvizsgalati csomagok LNION

« 3 fajta szlrbvizsgalati csomag (Bronz, Arany, Platina)
« Csak jogi személy szerz6do eseten lehet valasztani.

« Természetes szemeély szerz6do6 eseten a Riziko felmérés
szolgaltatas veheto igenybe.

« Csak a 18 [ev] feletti biztositottak vehetik igénybe -
évente egy alkalommal

» A szolgaltatasszervez0 szervezi meg a vizsgalatokat a
vele szerzodott partnerehez.
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,2Platina” sziUrocsomag LNION

» belgyogyaszati szakorvosi vizsgalatok (,Bronz” + testzsir% meérése)
* nyugalmi (12 elvezetéses) EKG

* hasi és kismedencei ultrahang vizsgalat

» 40 [év] feletti férfiaknal prosztata tapintasos vizsgalata és PSA

« nbgyogyaszati szakorvosi vizsgalatok (lasd ,,Bronz”)

* laboratoriumi vizsgalatok (lasd ,Bronz”)

» széklet-vérteszt (Weber-vizsgalat), 40 [év] felett harom mintabdl
« szemeszeti szlrdvizsgalat

« emlddiagnosztika (emld UH, 40 felett: eml6 UH + mammografia)
» csontsUrlség vizsgalat, 40 [év] feletti nOknél sarokcsontbol

» légzesfunkcio vizsgalat

« mellkas kétiranyu rontgen vizsgalata
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YJArany” szurocsomag LNION

* belgydgyaszati szakorvosi vizsgalatok (lasd ,Bronz”)
* nyugalmi (12 elvezetéses) EKG
* hasi és kismedencei ultrahang vizsgalat
« 40 év feletti férfiaknak uroldgiai szakorvosi vizsgalat a prosztata
tapintasos vizsgalataval
* ndgyogyaszati szakorvosi vizsgalat, melynek része:
— manualis vizsgalat,
— citologiai vizsgalat,
— manualis emldvizsgalat;
» laboratoriumi vizsgalatok (,Bronz” + pajzsmirigy-TSH)




oo UNION
1] B ronz Szu ro CSOmag VIENNA INSURANCE GROUP

* Belgyogyaszati szakorvosi vizsgalatok:
Kortorténet és életmod kérddiv, csaladi anamnézis (kulonosen a
sziv-, és érrendszeri, daganatos betegségek), fizikalis vizsgalat,
pulzus- €s vérnyomasmeres, testsuly és testmagassag meéres,
BMI (testtomeg index) meghatarozas, testosszetétel mérés.

* Nyugalmi (12 elvezetéses) EKG
« Laboratoriumi vizsgalatok:

Teljes vérkép (kvalitativ és kvantitativ) és sullyedés, vércukor, Na,
K, Ca, Mg, vas, karbamid, kreatinin, transzferrin, ferritin, GOT,
GPT, GGT, ALP, osszes és direkt bilirubin, karbamid, kreatinin,
hugysav, 0sszkoleszterin, triglicerid, HDL, LDL, o0sszfehérje,
albumin, teljes vizeletvizsgalat uledékkel.

« 2 tovabbi vizsgalat valaszthato a feltételben levo listabol




Biztositastechnika




Altalanos termékinformaciok 1. LNION

 Biztositotti korhatarok:

— Feln6tt biztositottak:
« Belépési kor: 18-69. [éV]
 Kilépési kor: 70. [éV] (életév betoltését kovetd éviorduldon)
— Gyermek biztositottak:
» Belépési kor: 0,5-17. [éV]
 Kilépési kor: 18. [éV] (életév betoltesét kovetd évforduldn)
« Szerzddes tartama:
— Hatarozott: 1 [év] (évente automatikusan meghosszabbodik)
« Kockazatviselési kezdet:
— Az ajanlat alairasat kovetd honap 1. napja.




Altalanos termékinformaciok Il. LNION

 Varakozasi ido: kockazatviselési kezdettol
szamitott 15 nap

* Dijfizetés:
— Maodja: csoportos beszedeés, atutalas, csekk
— Gyakorisaga: eves, féléves, negyedeves, havi

(Havi gyakorisag csekkes dijfizetés eseten nem
valaszthato)

» Biztositottak be- és kilepése: hé forduloval (letdlthets
Excel)

« Csomagok valtasa, kiegészitok
felvétele/leadasa:évforduloval




Altalanos termékinformaciok I1l. UNION

« Teruleti hataly: Magyarorszag

« Kockazatelbiralas:

— Altalanossagban elmondhatd, hogy nincs, de a szolgaltatas
szigoruan a feltételekben leirtak szerint tortenik.

» Karrendezeés:

— Minden szolgéltatast a szolgéltatas szervezén (UNION — Erted
Ellatasszervezo Kift.) keresztul rendezunk!

— Szamla ellenében tortént karrendezés esetén a szamla a biztositott
nevere szol, és a szolgaltatas szervezd utolag tériti vissza a
szolgaltatas dijat a biztositott szamara.

— FONTOS!!!I: Szolgaltatas csak bejelentés utan, és az Erted Kft.
engedélyével vehetd igenybe — fuggetlenul, hogy szerz6dott
szolgaltatonal vegzik az ellatast, vagy nem!

odled.




UJ szolgaltatasok




Uj szolgaltatas - orvosi tavkonzultacio UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

« Telefonon, vagy video-hivas formajaban, amelyet az adott
probléma indokoal, illetve az Ugyfel és a szolgaltato is tamogat.

* Az alabbi tipusos esetekben alkalmazhato:
— Aktualis panaszok, tunetek értékelése — javaslat a tovabbi teend6kral
(diagnozis felallitasa nelkal!)
— Orvosi tanacsadas banalis, Uj megbetegedeések esetén
— Korabbi orvosi eredmények, javaslatok, leletek ertelmezése

— Szakorvosi konzultacio, amennyiben a biztositott tinetmentes,
gyogyult.

— Recept-feliras

« Sok szolgaltatonal csak elektronikus fizetés utan vehet6
igénybe, elbzetes egyeztetéskor (itt is kotelezd!) errdl
tajekoztatast kap az ugyfel.

odled.




Uj szolgaltatas — pszicholdgiai és/vagy UNION
pszichiatriai tanacsadas

« Aveszelyhelyzet idejere, de legkéesobb 2020.09.30-ig

* Abiztositottak a jelzett idoszakban szemelyenként egy-
egy alkalommal vehetnek igenybe pszichologiai
tavkonzultaciot, az orvosi tavkonzultacional
megfogalmazott moédon és feltételek szerint.

* A pszichologiai tanacsadas ideje altalaban 30-45 perc,
koltsége a biztositottak jarobeteg szakellatasi keretet
terheli.




UNION

VIENNA INSURANCE GROUP

SzUurdvizsgalatok igenybevétele

« Ajarvanyugyi veszelyhelyzetre valo tekintettel a
szolgaltatok nem fogadnak egészseges pacienseket
szurovizsgalatokra.

* Aveszeélyhelyzet utan minden szirovizsgalati igenyt
teljesiteni fogunk, amelyre a biztositottak a biztositasi ev
lejarta elott bejelentkeztek, meg akkor is, ha maga a szures
mar csak az adott szerz6deses évforduldja utan tudna
megvalosulni.
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COVID-19 sz{irés UNION

A koronavirus jarvanyra valo tekintettel az UNION Biztosito
lehetdve teszi, hogy a szir6csomaggal rendelkez6
biztositottak COVID-19 tesztelést is igénybe vehessenek.

Sulyos, COVID-19 fertdzesre utalo tunetek esetéen
jelentkezni kell a haziorvosnal, a mentoszolgalatnal, illetve
a megadott kozponti szamokon.

A COVID-19 szerologia tesztek jellemzoben a lezajlott
fertozés tényet tudjak megallapitani
A COVID-19 szlrest szemelyenkent egy alkalommal,

maximum 10.000 Ft-ig, sajat szervezésben és utdlagos
szamla-téritéses formaban lehet majd igénybe venni.

odled.




VIENNA INSURANCE GROUP

Sok sikert az értékesitéshez!!!




UNION
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Koszonom a figyelmet!
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