
 

Tájékoztató a 2014. március 15-én életbe lépő  
új Polgári Törvénykönyv (Ptk.) biztosításokat érintő változásairól 

 
 
 

A március közepén hatályba lépő új Ptk. számos területen jelentős változásokat hoz a biztosítási 

piacon, amely következtében szükséges volt a jelenlegi az Ajánlatokat és Feltételeket átdolgozni. 

Tájékoztatónk képet ad az adminisztrációs teendőkről, bemutatja – a teljesség igénye nélkül -  a 

törvényi változás legfontosabb elemeit és gyakorlati útmutatást ad a mindennapi munkához.  

Kérjük, olvassák el figyelmesen, azonban felhívjuk szíves figyelmüket arra is, hogy a biztosítási 

szerződési feltételek a jogszabályok adta keretek között az új Ptk. rendelkezéseitől eltérhetnek.  

 

Új üzleti nyomtatványok és használati útmutatók 

Felhívjuk figyelmüket, hogy 2014. március 15-e után csak az új Ajánlati nyomtatványokat és 

ÁSZF-eket szabad használni!  A régi szigorú számadású nyomtatványokat vissza kell juttatni a 

SIGNAL raktárába. Erről korábban külön tájékoztatót küldtünk. 

Az új nyomtatványokon megkülönböztető jelként ez a felirat látható: 

 

Az egyes szakterületek – Élet-, baleset-, gépjármű-, lakossági és vállalati vagyonbiztosítás - 

részletes ismertetőt állítottak össze a változásokról, mely alapján jól követhetőek a módosulások, 

ill. az ajánlatok kitöltésében is segítséget nyújtanak.  

A ppt. formában készült anyagokat e levelünkkel egy időben, csatoltan megküldjük. 

 

 

 

Az alábbiakban az új Ptk. néhány lényegi változását foglaljuk össze. 

 

Hatálybalépés 

Az új Ptk. csak hatályba lépését követően – 2014. március 15. után - megkötött szerződésekre 
alkalmazandó.  
 

 A korábban kötött szerződések esetén a régi Ptk. az irányadó, nem veszítik hatályukat az 
új törvénnyel. Ez érvényes a régi Ptk. hatálya alatt kötött szerződése módosításaira is, 
azok ilyen esetben csak a felek közös akarat elhatározása alapján kerülhetnek az új Ptk. 
hatálya alá 

 Viszont az új Ptk-t kell alkalmazni, az új Ptk. hatálya előtt tett ajánlat szerint 2014. 
március 15-e után létrejött szerződés esetén, ha a biztosító kockázatviselése az új Ptk. 
hatálya alatt kezdődik el.  



 

Teljes szerződési szabadság 

A régi Ptk. szerint a biztosítási szerződésekben a felek a biztosított hátrányára nem térhettek el a 
Ptk. rendelkezéseitől.  

Az új Ptk. szakít ezzel, és a biztosítási szerződés szabályai most már általában megengedik a 
felek kölcsönös megállapodásán alapuló, a törvénytől eltérő szabályozást.  A fogyasztói 
biztosítási szerződésekre azonban a törvény továbbra is ír elő egyoldalúan kógens szabályokat.   

A fogyasztói összeg- és egészségbiztosítási szerződések esetén viszont továbbra is fennmarad 

az egyoldalú kogencia. 

Fogyasztó a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró 

természetes személy. Fogyasztói biztosítási szerződés az, ahol a szerződő fél minősül 

fogyasztónak, függetlenül a biztosítottaktól. 

Fogalomhasználat 

Az új Ptk. a korábbi személy- ill. vagyonbiztosítás fogalompárt nem használja, kár - és 

összegbiztosításokról szól.  

A szerződés létrejötte 

Csak a fogyasztói szerződések esetén jön létre a szerződés a biztosító hallgatásával, mint 
ráutaló magatartással.  
.  

Díjfizetés elmulasztásának következményei 

Az új Ptk. szakít a korábbi gyakorlattal, hogy a DNF (díj nemfizetés)  automatikusan megszünteti 
a szerződést.  
A biztosító köteles felszólítani az ügyfelet és hozzá megfelelő póthatáridőt tűzni. Ez a törvényben 
30 nap. Felszólítás hiányában a szerződés a biztosítási időszak végével szűnik meg. 

Reaktiválási jog 

Az új Ptk. nevesíti  a gyakorlattá vált reaktiválási jogot. A díjnemfizetés miatt megszűnt 
szerződés esetén az ügyfél kérésére 120 napon belül a biztosító helyreállíthatja a 
szerződést, a szerződésben irányadó szabályok szerint. 

Jogi védekezéseinek költsége 

Felelősségbiztosítások esetén a biztosítás kiterjed az eljárási költségekre és e költségeket 
az új Ptk. szerint a biztosítónak kell előlegeznie, ha azok a biztosító előzetes jóváhagyásával 
merültek fel. A biztosított jogi képviseleti  költségeit és a kamatokat is a biztosító viseli, a 
biztosítási összegen felül. Azonban ettől a felek a szerződésben eltérhetnek.  

Szándékosság és súlyos gondatlanság felelősségbiztosítás esetén 

Az új Ptk. szerint kizárható a biztosítási fedezetből a szándékos és/vagy súlyos 
gondatlanságból fakadó károkozás, szemben a korábbi szabályozással, mely a biztosító 
helytállási kötelezettséget kötelezővé tette.  



 

Visszavonhatatlan kedvezményezett jelölés 

Az új Ptk. életbiztosítási szerződések esetében bevezeti a visszavonhatatlan 
kedvezményezett jelölés intézményét.  
Amennyiben az ügyfél visszavonhatatlan kedvezményezettet jelöl meg a biztosítási 
szerződésben, úgy azt visszavonni csak a kedvezményezett hozzájárulása esetén lehet. 

 Egészségbiztosítási szerződés 

Az új Ptk.-ba az egészségbiztosítási szerződésekre vonatkozó alapvető rendelkezések is 
bekerültek. 

Csoportos biztosítások 

A biztosítási szerződésben kizárható, korlátozható a biztosított szerződésbe történő 
belépése. 

Csoportos életbiztosítási szerződések esetében a biztosítotti hozzájárulás visszavonásának 
lehetősége kizárhatóvá válik. 

Sérelemdíj 

Az új Ptk. újradefiniálja a kár fogalmát, a jövőben megszűnik a nem vagyoni kár. Kár címén 
csak és kizárólag a vagyoni kár számolható fel.  
Az új Ptk. a nem vagyoni kár fogalmát megszünteti, azonban egyúttal bevezeti a sérelemdíj 
jogintézményét, amely személyiségi jogsértés esetén nem vagyoni sérelemért követelhető.   
 

Vezető tisztségviselők felelősségbiztosítása  

  
A most hatályba lépő új Ptk.  módosítja a vezető tisztségviselők (ügyvezetők, igazgatósági 
tagok, ügyvezető felügyelő bizottsági tagok) felelősségét. 
 
Ha a jogi személy vezető tisztségviselője e jogviszonyával összefüggésben harmadik 
személynek kárt okoz, a károsulttal szemben a vezető tisztségviselő a jogi személlyel 
egyetemlegesen felel. Ez azt jelenti, hogy a vezetők adott esetben akár közvetlenül is  
felelhetnek az általuk okozott károkért. 
 
Erre dolgoztuk ki az új vezető tisztségviselői felelősségbiztosításunkat. Erről hamarosan 
külön tájékoztatót fogunk küldeni. 
 
 

 

 

 

 


