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Utry Oszkár

Feladó: Gabriella Nagy [n.gabriella@prezerval.hu]
Küldve: hétfő 2019. augusztus 12 21:47
Címzett: Antal, Edit; Antal, Miklós; Bakó, Györgyi; Bene, Judit; Bokor, László; Bokorné, Csizmadi 

Csilla; Bánné, Takács Ildikó; Cseke, Mariann; Czakó, Péter Pál; Dalmadi, Margó; Erős, 
Attila; Hanyu, Zsanett; Jancsóné, Ilona; Kalina, József; Kalmár, András; Kispál, Mária; 
Koncz, Márta; Kosztolányi, Laci; Kókai, Ignác; Leitner, Móni; Lőrinczi, Katalin; Nagy, 
Gabriella; Németi, Pál; Prezervál_Kft.; Rigó, Gyöngyi; Sasváry, Éva; Szentes, Vidor 
Ferenc; Utry, Gyufa; Utry, Oszkár; Utry-Tőke, Lívia; Zoltán, Katalin; Taska, Andrea

Tárgy: mindenféle

Sziasztok, 
 
Tapasztalás megosztás: 

1. Allianz - a meglévő szerződés módosítás, felület változott, és erről, ha nem tévedek, nem 
jött semmilyen értesítés. Két napig küzdöttem az eddigi felülettel, ami él, de nem 
funkcionál, viszont hülyeségeket beszél, mire kerestem újabb verziót.... ....találtam... Az új 
felület csicsásabb, illeszkedik a MyCar és MyHome felületekhez, és nem ad módosítási 
azonosítót a végén.  
Véleményem: a régi tisztább, egyszerűbb, átláthatóbb volt... 

2. KÖBE casco és Otthon biztik kárrendezése - az utóbbi időben több ügyfelemnek is voltak 
ügyei, és eddig - lekopogom! - nagyon gördülékenyen, frappánsan zajlottak a dolgok, 
senkitől nem hallottam panaszt, az esetek többségében eleve utólag szereztem róla 
tudomást. A lényeg: működik, és jól 

3. BN Allianz - a gfb- aláíráskor nem mindig adja vissza azonnal az ajánlatot, és ez már elég 
hosszú ideje így működik. Várjatok 1-2 percet, és a "pdf lekér" gombbal megkapjátok. 
(Régen az MKB csak így működött) 

4. BN KÖBE - előfordul, hogy a feladáskor hibára fut. Pici várakozás után újra kell 
próbálkozni, egyszer csak sikerül 

5. BN Generali - a közhiedelemmel ellentétben mindenkinek a saját kódjára kerül rögzítésre 
a BN-ben kötött szerződés. Saját BN fiók = saját azonosítók. Ezzel együtt erősen ajánlom, 
hogy a biztosítói portálon tarifáljatok, vagy kössetek, finomabbak a variációs lehetőségek. 

6. Aegon utas - az Aegon felületen lehet kp-es fizetéssel is kötni, a rendszer ua: beszeded, 
és utalod Livinek. Ezzel együtt, ha megteheted, kösd meg saját bankkértyáddal, és szedd 
be kp-ben a díjat. Ktsg mentes ATM...     

7. MAPFRE utas - a MAPFRE felületen lehet bankkártyásan is fizetni, kipróbáltam, működik. 
Egyenlőre, ha ilyet csináltok, jelzzétek Oszinak, nem tudom, hogy jelentkezik a dolog a havi 
elszámolásban. 

8. Mondial - itt is lehet kártyával fizetni, mindig jelezzétek Oszinak 

9. EUB - szoktam látni, hogy vannak "ismeretlen" utasok. Ezeket, valószínűleg, a Prezerválos 
weboldalról indították, így nem tudni, ki a gazdája, vagyis a jutalék megy a közösbe. Ha 
konkrétan tudjátok, hogy ügyfeletek kötött a Prezervál felületen, névvel, esetleg 
ktvszámmal jelezzétek Oszinak, valamint rögzítsétek a dossziéban 

Hirtelen ennyi jutott eszembe... 
Jó munkát! 
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Üdv, G 
 

Skype: gabinagy  
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