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24 6ras segélyhivo szolgalat: Orangyal

Tel.: +36 1 814 9500 | Fax: +43 1 525 03888 Utasbiztosités, Legfeliebb a 70. sztiletésnapig kéthetd

Az elmdlt évtizedek alatt az AGA International S.A. (a Mondial Assistance
markanév birtokosa) az utasbiztositasok szakavatott szolgaltatojava valt
Eurdpa szerte és az egész vilagon.

Orangyal 70 Plusz
o L . o ) |déskori utasbiztositas, 70. sziletésnap foI6tt kdthetd
A segitségnyujtas terlletén 6nallé éjjel-nappali segélyhivé kdzponttal és az
ehhez szlkséges hozzaértéssel és szervezettel rendelkezik, hogy az egész
vilagon segitséget nyujtson a bajbajutottaknak.

Tébb mint 10 ezer munkatars 40 nyelven, évente sok millid tgyfélnek segit Ol‘angyal Tél iSpOI’t

és minden 2. masodpercben fogadja telefonhivasaikat. Legfeliebb a 70. szletésnapig kothets
Orvosok, kérhazak, égi-, taxi-, és mentStarsasagok, szervizek és szallitd
cégek tizezreivel tartja a kapcsolatot annak érdekében, hogy mindezt a
hitvallasunkkal 6sszekdsse:

Utlemondasi biztositas

Segitség vilagszerte - mindeniitt és mindenkor - az Onok biztonsagaért. 20 % &nrésszel
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Orangyal

Legfeliebb a 70. sziletésnapig kéthetd!
A 70. szliletésnap folott az Orangyal 70 Plusz biztositas kéthetd!

Tisztelt Ugyfeltink!

Ezen a nyomtatvanyon dsszegezve megtaldlja a szolgdltatasainkat és igy
lehet8sége nyilik arra, hogy egyszerlien utéana tudjon nézni megkotott
biztositasa feltételeinek, fedezeteinek.

Mindattdl fiiggetlentl, hogy On csaladjaval tengerparti nyaralésa kdzben
buvarkodik, vagy tengeri hajout keretében fedezi fel a vilagot, vagy akar a téli
sportoknak, sielésnek, snowboardozasnak hédol- a Mondial Assistance-nal
megtalalia az Onnek megfeleld utasbiztositast.

A Mondial Assistance gondoskodik arrdl, hogy nyaraldsa, utazasa
gondok nélkul telien el. Amennyiben barmilyen problémaja adédna, mi
rogton segitiink. Segélyhivé kdzpontunk a nap 24 érajaban, az év 365
napjan rendelkezésére all. Tapasztalt kollégdink segitenek problémajara
a legkedvez6bb megoldast megtalalni. Barmi is térténjék: egy hirtelen
megbetegedés, vagy egy ellopott poggyasz — termékeink védelmet
nyUjtanak az utazas el6tt és alatt is.

FONTOS! A kdzvetité nincs felhatalmazva arra, hogy szébeli vagy frasbeli
kiegészité megallapodasokon keresztil a megjeldlt Altalanos és Kiegészité
szerz8dési Feltételektd! eltérd biztositasi védelmet igérjen, vagy a biztositéra
nézve kotelezd érvényl értékelést hajtson végre egy bizonyos tényallasban.

Kiegészits feltételek, illetve eltérések csak abban az esetben érvényesek,

ha azokat irasban hataroztak meg és a biztositd cégszertien aldirta azokat.
A teljes biztositasi dijat elére — az utazas teljes id&tartamara — kell megfizetni.
A biztositasi védelem meghosszabbitdsara az utazds megkezdése utan mar
csak egyszer van lehet8ség, az eredeti biztositasi kdtvény lejarata elétt két
nappal, karmentesség esetén, a biztositd irasos engedélyével.

Biztositott személyek azok a biztositasi kdtvényekben megjeldlt személyek,
akik a biztositas megkdtésének idépontjaban legaldbb 6 honapja bejelentett
lakhellyel rendelkeznek Magyarorszagon, Svajcban, Liechtensteinben vagy az
Eurdpai Unid egyik tagallamaban.

Orangyal szolgdltatasok és dijak
Legfeljebb a 70. sziiletésnapig kdthetd!

Dijak (HUF)
5-8 13-16 | 17-31
napos napos napos napos napos napos | napos
folf] dij folf] dij dij dij dij

Eurépa személyenként
870  1.750 2630 3.180 4520 6.610 9.270 11.030
Eurépa csaladonként
2420  4.960 7.390 8820 11580 16.550 23.180 27.590
Vilag személyenként
1310 2530 3740 4.620 6.840 9.920 13240 16.000
Vilag csaladonként
3520 7.160 11.020 13.460 17.110 24.840 34.230 38.630
Eurdpa: a féldrajzi értelemben vett Eurépa
beleértve a Foldkozi-tengerrel hataros
orszagokat (mint pl. Egyiptom, Tunézia,

Marokko, Izrael, Torokorszag egész terllete),
Jordaniat, Kanari-szigeteket és Madeirat.

Csalad: maximum 2 felnétt és 5 gyermek
(18 éves kor alatti) a rokonsagi foktdl fliggetlentil.

Kothetd tébb honapra és akar egy évre is!

Egy biztositasi szerz6dés (kotvény) megkdtése esetén a Mondial Assistance
utolsé hatdlyban 1évé biztositasi feltételei, szolgaltatasai és tarifai érvényesek.

Ezen biztositasi feltételeket ill. minden szikséges formanyomtatvanyt utazasi
irodajaban, biztositaskdzvetitéjénél vagy a www.mondial-assistance.hu
weboldalunkon télthet le.

Csoportos kedvezmények Srangyal csomagok esetén:
11 egyéni vagy csaladi csomagtol: 5 %,

21 egyéni vagy csaladi csomagtol: 10 %,

51 egyéni vagy csaladi csomagtol: 15 %
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Szolgaltatasok

Utazas megszakitasa

Lefoglalt, nem felhasznalt utazasi termék megtéritése Személyenként Magr@iglVlg 1.000.000
(OLEIETel max. HUF .

=}
o
o
o}
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Egészségligyi védelem

Gyogyittatasi koltségek ambulans és fekvébeteg elltas esetén SEUCVECIl max. HUF  65.000.000
(OFCIEel max. HUF 130.000.000

max. HUF 000.000

Gydgyittatasi koltségek kronikus betegségek esetén, melyek hirtelen akutta valnak

Hazaszallittatas ill. strgésségi szallitas egészséglgyi
okokbdl vagy 3 napos kérhézi tartdzkodas utan

I

Hazaszallittatas ill. siirgésségi szallitas kronikus betegségeknél,
melyek hirtelen akutté valnak

Rokon szamara beteglatogatas megszervezése a célorszagba
ill. a latogatas oda-és visszautra szOl6 koltségeinek atvallalasa

Extra kéltségek a visszautra
Hazaszallitasi koltségek elhaldlozas esetén vagy

Temetkezési koltségek a helyszinen HUF 00

A visszaut mellékes koltségei

Utazas megismétlése

Utalvany az utazas megismétlésére a megbetegedett személy részére slirgéssegi max. HUF 400.000
hazaszallitas utan

—_
o
o

Az utazas kés6i megkezdése

Koltségtérités az indulds lekésése esetén az indulas helyszinére a szallité cég
(busz, vonat stb.) késése miatt/késéi hazaérkezés a replil6térre

Poggyaszbiztositas

Koltségtérités rablas, lopas vagy a szallitd cég altal okozott rongalas esetén Személyenként MaztdialV/g 400.000
(GLEIEl max. HUF 800.000
Koltségtérités szallitd cég altal torténd végleges elvesztés esetén Személyenként MagzE@isllg 200.000
(eLZTEG max. HUF 400.000
Koltségtérités poggyaszkésés esetén a célorszagban Személyenként MaE@islV/g 60.000
(tobb, mint 12 ¢ras igazolt késés esetén, szamla ellenében) (OXIEGl max. HUF 120.000

Baleset

T

UF 4.000.000
max. HUF 8.000.000

Elhaldlozas esetén

Rokkantsag esetén

Keresési és mentési koltségek max. HUF 2.500.000

Felel6sségbiztositas
Targyi és személyi karok max. HUF  10.000.000

Home-asszisztencia

Szereldi szolgaltatasok megszervezése ill. otthonaban fellépd sirgdsségi esetek max. HUF 125.000
koltségtéritése

Azonnali segitség a vildg minden tajan: a nap 24 drajdban — az év 365 napjan beteg- igen
ség, baleset, buntetési eliaras, utazasi okméanyok/fizetési eszkdzok elveszitése esetén
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Orangyal 70 Plusz

Felsd korhatdr nélkul, kizarélag személyenkénti dijjak alkalmazasaval kothetd!
A biztositas maximalis hossza 3 hénap, amely nem hosszabbithatd!

Tisztelt Ugyfeltink!

Ezen a nyomtatvanyon 6sszegezve megtaldlja a szolgéltatdsainkat és igy
lehet8sége nyilik arra, hogy egyszerlien utéana tudjon nézni megkotott
biztositasa feltételeinek, fedezeteinek.

Mindattdl fiiggetlentl, hogy On csaladjaval tengerparti nyaralésa kdzben
buvarkodik, vagy tengeri hajout keretében fedezi fel a vilagot, vagy akar a téli
sportoknak, sielésnek, snowboardozasnak hodol- a Mondial Assistance-nal
megtalalia az Onnek megfeleld utasbiztositast.

A Mondial Assistance gondoskodik arrdl, hogy nyaraldsa, utazasa
gondok nélkdl telien el. Amennyiben barmilyen problémaja adédna, mi
rogton segitiink. Segélyhivé kdzpontunk a nap 24 érajaban, az év 365
napjan rendelkezésére all. Tapasztalt kollégdink segitenek problémajara
a legkedvez&bb megoldast megtalalni. Barmi is torténjék: egy hirtelen
megbetegedés, vagy egy ellopott poggyasz — termékeink védelmet
nyUjtanak az utazas el6tt és alatt is.

FONTOS! A kdzvetité nincs felhatalmazva arra, hogy szébeli vagy frasbeli
kiegészité megallapodasokon keresztil a megjeldlt Altalanos és Kiegészité
szerz6dési Feltételektdl eltérd biztositasi védelmet igérjen, vagy a biztositéra
nézve kotelezd érvényl értékelést hajtson végre egy bizonyos tényallasban.

Kiegészits feltételek, illetve eltérések csak abban az esetben érvényesek,

ha azokat irdsban hatéroztak meg és a biztosité cégszer(ien aldirta azokat.
Atelies biztositasi dijat elére — az utazas teljes id6tartamara — kell megfizetni.
A biztositasi kdtvényben szerepl6 az utazas elsé és utolsé napjanak megadott
datumnak azonosnak kell lennie a tényleges kint tartdzkodas elsé és utolsé
napjdval. A kint tartézkodas maximalis id6étartama 92 nap.

Biztositott személyek azok a biztositasi kdtvényekben megjeldlt személyek,
akik a biztositas megkdtésének idépontjaban legaldbb 6 hénapja bejelentett
lakhellyel rendelkeznek Magyarorszagon, Svajcban, Liechtensteinben vagy az
Eurdpai Unid egyik tagallamaban.

Orangyal 70 Plusz
szolgaltatasok és dijak

70. sziletésnap f6l6tt kdthetd!
Fels6 korhatar nélkul!

Dijak (HUF)

1 napos dij
2 napos dij

3 napos dij
4 napos dij

5-8 napos dij

Eurdépa személyenként 1.520
Vilag személyenként 2.290
Eurépa személyenként 3.060
Vilag személyenként 4.430
Eurdépa személyenként 4.600
Vilag személyenként 6.550
Eurdépa személyenként 5.560
Vildg személyenként 8.090
Eurdépa személyenként 7.910
Vilag személyenként 11.970
Eurdépa személyenként 11.570
Vildg személyenként 17.360
Eurdépa személyenként 16.230

9-12 napos dijj

13-16 napos dij [E_— ) B
Vilag személyenként 23.170

Eurdépa személyenként 22.060
Vildg személyenként 32.000
Eurépa személyenként 46.530
Vilag személyenként 65.950
Eurépa személyenként 71.000
Vilag személyenként 99.900

17-31 napos dij

32-62 napos dij
63-92 napos dij

Europa: a féldrajzi értelemben vett Eurdpa
beleértve a Foldkozi-tengerrel hataros
orszagokat (mint pl. Egyiptom, Tunézia,
Marokko, Izrael, Torokorszag egész terllete),
Jordaniat, Kanari-szigeteket és Madeirat.

Egy biztositasi szerz6dés (kdtvény) megkdtése esetén a Mondial Assistance
utolsé hatdlyban 1évé biztositasi feltételei, szolgaltatasai és tarifai érvényesek.

Ezen biztositasi feltételeket ill. minden szikséges formanyomtatvanyt utazasi
iroddjaban, biztositaskdzvetitéjénél vagy a www.mondial-assistance.hu
weboldalunkon télthet le.




Szolgaltatasok

Egészségligyi védelem

Gyogyittatasi koltségek ambuldns és fekvébeteg ellatds esetén Személyenként Fiagler @ =l0]25H0(0/016/0/0)

Gydgyittatasi koltségek kronikus betegségek esetén, max. HUF 4.0
melyek hirtelen akutta valnak

Hazaszallittatas ill. stirgésségi szallitas egészseégligyi okokbdl
vagy 3 napos koérhazi tartézkodas utan

Hazaszallittatés ill. stirgésségi szallités kronikus betegségeknél, max. HUF .500.000

melyek hirtelen akutta valnak

Rokon szémara beteglatogatés megszervezése a célorszagba ill.
a latogatas oda-és visszaltra szold kéltségeinek atvallaldsa

Extra koltségek a visszautra

o
X

Hazaszallitasi koltségek elhaldlozas esetén vagy 0 %
Temetkezési koltségek a helyszinen

A visszalt mellékes koltségei 100 %

Az utazas kés6i megkezdése

Koltségtérités az indulas lekésése esetén az indulds helyszinére 100 %

a szallitd cég (busz, vonat stb.) késése miatt/késéi hazaérkezés a repllétérre

Poggyaszbiztositas

Koltségtérités rablas, lopas vagy a szallitd cég altal okozott rongalas esetén Személyenként [pizrd =l 400.000
Koltségtérités szallitd cég altal torténd végleges elvesztés esetén Személyenként [gpierd =lE1= 200.000
Koltségtérités poggyaszkésés esetén a célorszagban Személyenként [aierd =lE1= 60.000

(tobb, mint 12 ¢ras igazolt késés esetén, szamla ellenében)

T
c
bl
I
o
S
o]

Baleset

HUF 4,000.000
max. HUF  8.000.000
max. HUF  2.500.000

Elhaldlozas esetén
Rokkantsag esetén

Keresési és mentési koltségek

Felel6sségbiztositas

Targyi és személyi karok max. HUF  10.000.000

Home-asszisztencia

Szereldi szolgaltatdsok megszervezése ill. otthonaban fellépd strgdsségi max. HUF 125.000

esetek koltségtéritése

Azonnali segitség a vildag minden tajan: a nap 24 érajaban — az év 365 napjan
betegség, baleset, bintetési eljaras, utazasi okmanyok/fizetési eszkdzok
elveszitése esetén

igen
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Orangyal Télisport biztositas

A Mondial Assistance Uj biztositasa, amely az egyre népszeriibb téli sportok
kedvelGinek nyuijt szolgaltatast sielés és snowwboardozas esetén azaltal,
hogy a sporteszk6zok tekintetében is karenyhitést nyuijt.

Egyedulallé az a fedezet, amely az adott siterllet lesiklé palyainak tdbb, mint
50%-0s lezarasa esetén napi 5000 forintos ,fajdalomdijat” fizet az elmaradt
sportolasi lehetéségek miatt, az errél szol6 igazolasok bemutatasa esetén.
Tovabba abban a nem kivant esetben, ha lavina zarna el a célhoz vagy éppen
a hazavezet6 utat, Ugy a Mondial Assistance hozzajarul az emiatt felmerllé
szallas- és kozlekedési tobbletkdltségekhez.

7

Szolgaltatasok és dijak

Legfeljebb a 70. sziiletésnapig kdthetd,
csak Eurépara érvényes.

Szolgaltatasok

Egészségligyi védelem

Gydgyittatasi kdltségek ambu- Személyenként Fapera s0)8 0.000
l&ns és fekvobeteg ellatas esetén Csalad Fpene b= 0.000

Extra koltségek a visszautra

Hazaszallitasi koltségek elhaldlozas esetén vagy max. HUF 1.500.000
Temetkezési koltségek a helyszinen max. HUF 1.500.000

Gydgyittatasi koltségek kronikus betegségek
esetén, melyek hirtelen akutta valnak
Hazaszallittatas ill. slirg6sségi szallitas egészséglgyi
okokbdl vagy 3 napos kérhazi tartézkodas utan

Hazaszallittatas ill. stirgésségi szallitas kronikus
betegségeknél, melyek hirtelen akuttd valnak

A visszaut mellékes koltségei
Poggyaszbiztositas

Koltségtérités rablas, lopas Személyenként [aad =015 250.000
vagy a szallité cég altal okozott Csalad "gene b= 500 000
rongalas esetén

Koltségtérités szallitd cég altal Személyenként | e S0

torténd végleges elvesztés (Ol max. HUF

esetén

Baleset

Elhaldlozas esetén HUF 2.500.000
Rokkantsag esetén max. HUF 5.000.000
Keresési és mentési koltségek max. HUF 2.500.000

Felel6sségbiztositas
Targyi és személyi karok max. HUF 5.000.000
Asszisztencia

Azonnali segitség a vildag minden tajan: a nap 24 igen
dréjaban — az év 365 napjan betegség, baleset,
bintetési eljaras, utazasi okmanyok/fizetési esz-
kdézok elveszitése esetén

Si és SNOWBOARD
Felszerelés?

Lezart lesiklopalyak?
Lavina?

...akkor 6rangyal
télisport biztositas

Téli sportok biztositas

Koltségtérités a sajat sifelszerelés rablasa, lopasa | iiene o= 125.000
vagy a szallité cég altal okozott elvesztése/ronga-
lasa esetén

Koltségtérités a bérelt sifelszerelés rablasa, lopasa
vagy a szallitd cég altal okozott elvesztése/ronga-
lasa esetén

Az Gduldhely siterliletén 16vé lesiklopalyak tébb, 5000/nap
mint 50 %-anak lezarasa esetén (hatdsagi vagy 30.000
Uzemeltetdi igazolas esetén) Osszesen

A célhoz-, illetve hazavezetd Ut lavina miatti lezarasa | qaze =101 100.000
altal okozott tobblet szallés- és kdzlekedési koltség
téritése (hatdsagi vagy Uzemeltetdi igazolas esetén)

Dijak (HUF)

Eurépa személyenként

2290 3410 5150 6200 8800 12580 18050  21.480
Eurépa csaladonként

6370 9670 14470 17.200 22550 31.500 45150 ~ 53.700
Eurdpa: a féldrajzi értelemben vett Eurdpa

beleértve a Foldkozi-tengerrel hataros
orszagokat (mint pl. Egyiptom, Tunézia,

Marokko, Izrael, Torokorszag egész terllete),
Jordaniat, Kanari-szigeteket és Madeirat.

Egy biztositasi szerzédés (kotvény) megkétése esetén a Mondial Assistance
utolso hatdlyban lévé biztositasi feltételei, szolgaltatasai és tarifai érvényesek.

Ezen biztositasi feltételeket ill. minden szikséges formanyomtatvanyt utazasi
irodajaban, biztositaskdzvetitéjénél vagy a www.mondial-assistance.hu
weboldalunkon tdlthet le.
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Utlemondasi biztositas

Az utlemondasi védelemmel ellatott biztositasi csomagok megkotését,
valamint a biztositasi dij megfizetését az utazas lefoglalasanak napjan kell
végrehajtani. Késébbi megkotés esetén csak olyan események biztositottak,
amelyek a megkotéstél szamitott 10. naptdl kdvetkeznek be.

Amennyiben a biztositas megkotésére kevesebb mint 31 nappal az utazas
megkezdése el6tt kerll sor, Ugy az utlemondasi védelem csak akkor adott,
amennyiben a biztositas megkdtésére és az utazas lefoglalasara egyszerre
kertl sor. 30 nappal az utazas megkezdése el6tt utlemondasi védelmet
nyujté biztositas utélag mar nem kétheté meg.

A Mondial Assistance-nak minden Utlemondasi esetet haladéktalanul, de 20% Onrésszel
annak bekdvetkezte utan legkésébb 48 éran beliil irdsban jelenteni kell!

Fax: +36(06) 23 50 7414, E-mail: karbejelentes@mondial-assistance.at Szolgaltatas

s 7 7 Ve Stornokoltségek téritése az utazds ~ Személyenként  max. HUF 2.500.000

SZO | g altataSO k eS d IJ a k lemondasa esetén (a feltételekben Csaldd ~ max. HUF 2.500.000
megfogalmazott okok esetében)

Onrész nélkiil Az 6nrész téritése egy az utazas Személyenként  max. HUF 2.500.000
aréba beépitett Utlemondasi bizto- Csaldad ~ max. HUF 2.500.000
sitas esetén

SZOlgaltataSOk Lefoglalt, nem felhasznalt utazasi Személyenként  max. HUF 2.500.000
P R P p 2 5 Srité A . HUF 2.500.000
Storndkoltségek téritése az utazds  Személyenként  max. HUF 2.500.000 termek megtéritése Csalad  max
lemondasa esetén (a feltételekben Csalad ~ max. HUF 2.500.000
megfogalmazott okok esetében) DI i ak H U F
Az 6nrész téritése egy az utazas Személyenként ~ max. HUF 2.500.000
araba beépitett Utlemondasi bizto- Csaldd ~ max. HUF 2.500.000 Az utazas Biztositasi Az utazas Biztositasi
sitds esetén ara HUF-ig dij forintban ara HUF-ig dij forintban
Lefoglalt, nem felhasznalt utazasi Személyenként  max. HUF 2.500.000 SO0 S22l 708y iay
termék megtéritése Csalad ~ max. HUF 2.500.000 75.000 4.875 750.000 52.500
100.000 6.500 800.000 56.000
150.000 9.750 850.000 59.500
DIJak H U F 200.000 13.000 900.000 63.000
Az utazas Biztositasi Az utazas Biztositasi 250.000 16.250 950.000 66.500
ara HUF-ig dij forintban ara HUF-ig dij forintban 300.000 19.500 1.000.000 70.000
50.000 A 700.000 63.700 350.000 24.500 1.250.000 93.750
7oL 6:340 750.000 68:250 400.000 28.000 1.500.000 112,500
02000 5230 800.000 2800 450.000 31.500 1.750.000 131.250
120,090 26 01000 e 500.000 35.000 2,000.000 150.000
400009 16.900 900.000 87.900 550.000 38.500 2.250.000 168.750
250000 21:130 950.000 86.500 600.000 42.000 2.500.000 187.500
300.000 25.350 1.000.000 91.000 650.000 45.500
350.000 31.850 1.250.000 121.880
400.000 36.400 1.500.000 146.250
450.000 40.950 1.750.000 170.630 Egly kbtvélnyben m"axirlnum 7 személy egylttes bjztpsitésa lehetséges, )
500.000 45.500 2.000.000 195.000 tleljesen, fgggetlenul barmilyen rokoni kapcsolattdl, illetve az egyes személyek
életkoratdl.
550.000 50.050 2.250.000 219.380
600.000 54.600 2:500.000 243.750 8 - 15 személy egylittes biztositdsa egyéni ajénlat alapjan lehetséges.
650.000 59.150 Ugyfélszolgalatunk szivesen all rendelkezésére: E-mail:

ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at Tel.: 06 23 50 7416 | Fax: 06 23 50 7414
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Auto-motor asszisztencia
Gépjarmi-mobilitas garancia

Tovabbi részletekrdl a Mondial Assistance utolsé érvényben levé biztosi-
tasi feltételei dokumentumban tajékozédhat.

1. A 24 6ras segélyhivo telefonkézpont

SOS telefonszam: + 36 (06) 1 814 9500, fax: + 43 1 525 03 888

A 24 oras segélykérd telefonkdzponton keresztll kérhet segitséget a
biztositott baleset, meghibasodas vagy jarmllopas esetében az alabbi
feltételek szerint. A szolgaltatas igénybevételéhez minden esetben
sziikséges, hogy haladéktalanul értesitsék a 24 6ras segélyhivo
telefonkdzpontot.

2. Biztositott jarmiivek
A biztositasi védelem azon (max. 10 éves) személygépkocsikra, motorkerék-
parokra, lakokocsikra és legfeljebb 9 féréhelyes kombijarmUvekre érvényes,

| “

amelyek rendszama a kétvény lefoglalasakor meg lett adva, SZO | g é.ltaté.so k éS d |,j ak

Onrész nélkiil

és azt a kotvényen feltintették.

3. Biztositott személyek
Biztositottnak csak a kétvényben megadott személyek szamitanak, akik

a meghibasodas vagy a baleset idején a biztositott jarmiben tartézkodnak. SZO|ga|tataSOk
4. A biztositas érvényességi teriilete Helyszini javitas, szervizbe szallitas (bel-és kulfold) HUF 100.000
A biztositasi védelem azon eseményekre érvényes, amelyek a foldrajzi érte- ‘ Hazaszallitas és tovabbutazas vagy HUF 400.000
lemben vett Eurdpan belll, a biztositott lakdhelyétdl tobb mint ‘ Szélléskltség (&j/szoba max. 2 éjszakdra) HUF 25.000
50 km-re a biztositott utazasa soran térténnek. ’ :

‘ Csereauté (nap/auté max. 2 napra) HUF 20.000
5. Biztositott szolgaltatasok
1) autdmentés a helyszinen vagy elvontatas B
2) jarm visszaszolgaltatasa/hazautazas Dljak (H U F)
6. Nem biztosftott események
Az altalanos szerzédési Feltételek valamennyi biztositasi agra vonatkozé 1.820 3.040 4.250 5.470 9.740

kizarasai mellett az aldbbi esetekben nem all fenn biztositasi védelem:

e alkatrész és szervizkoltség

e a jarmU hianyos karbantartasa révén keletkezett karok

® azon jarmUhianyossagok, amelyek a kar bekdvetkeztéhez vezettek,
mar az utazas megkezdése el6tt megvoltak és/vagy észlelheték voltak
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Eves utasbiztositas
Utlemondasi védelemmel

Biztonsag a vilag minden pontjan: 365 napon at, a nap 24 drajaban az éves
utasbiztositassal!

A Mondial Assistance a vilag egyik legnagyobb utasbiztositdja.
Kiterjedt halézatunknak kdszénhetben a vilag barmely pontjan
biztonsagban érezheti magat!

» Egyszer foglalni — egy évig biztonsédgosan utaznil
* Optimalis védelem utazasahoz!

* Egyedulallo utlemondasi fedezet!

* Megbizhat¢ és blrokraciamentes kartgyintézés!

Kulonleges feltetelek

Biztositas megkotése/ biztositas idétartama
A biztositasi szerz6dés a megkotés napjatol 365 napra szol.

A megkoétés feltételei

Az Utlemondasi védelemmel ellatott biztositasi csomagok megkotését,
valamint a biztositasi dij megfizetését az utazas lefoglalasanak napjan

kell végrehajtani. Késdbbi megkdtés esetén csak azok az események
biztosftottak, amelyek a megkodtéstdl szamitott 10. naptdl kdvetkeznek be.
Amennyiben a biztositas megkdtésére kevesebb mint 31 nappal az utazas
megkezdése el6tt kerll sor, Ugy az utlemondasi védelem csak akkor adott,
amennyiben a biztositas megkotésére és az utazas lefoglalasara egyszerre
kerdl sor. 30 nappal az utazas megkezdése el6tt Utlemondasi védelmet nyujté
biztositas utdlag mar nem kéthetd meg.

Biztositott személyek

Biztositott személyek azok a biztositasi kdtvényekben megjeldlt
személyek, akik a biztositas megkotésének idépontjaban legalabb
6 honapja bejelentett lakhellyel rendelkeznek Magyarorszagon, vagy
az Eurdpai Unid egyik dllamaban.

Ervényességi id6/teriilet

Az éves utasbiztositas a kdvetkez6kbdl tevédik dssze:

1) betegség-, baleset-, poggyaszbiztositas
Az éves védelem a biztositasi éven bellli lezajlott kulféldi utazasokra (vilag-
szerte, kivéve Magyarorszag) érvényes. Egy utazas maximalis hossza 42
nap lehet.

2) utlemondasi védelem
Az utlemondasi védelem vilagszerte és Magyarorszagon is érvényes.
A fedezeti 6sszeg a teljes biztositasi évre szdl.

Minden utlemondasi esetet annak bekdvetkezte utan max. 48 éran belil
a Mondial Assistance felé irdsban jelenteni kell!

E-Mail: karbejelentes@mondial-assistance.at

Fax: 0036 (06) 23 50 7414

Szolgaltatasok és dijak
Legfeljebb a 70. szilletésnapig kéthetd!

Szolgaltatasok

Egészségligyi védelem kiilféldon

Gydgyittatasi koltségek ambulans és fekvébeteg max. HUF  100.000.000
ellatas esetén. Hazaszallittatas ill. sirg6sseégi szal-

Iités egészségligyi okokbdl vagy 3 napos kérhazi

tartézkodas utan

Baleset kulféldon
Keresési és mentési koltségek, helikopter is max. HUF  2.500.000
Extra koéltségek a visszautra

Hazaszallitasi koltségek elhaldlozas esetén vagy max. HUF  6.000.000
temetkezési koltségek a helyszinen

A visszaut mellékes koltségei max. HUF 900.000
Utazas megismétiése

Utalvany az utazds megismétlésére a megbetege-  max. HUF 900.000
dett személy részére slirgésségi hazaszallitds utan

Poggyaszbiztositas

Koltségtérités rablas, lopas vagy a szallitd cég altal  max. HUF 500.000
okozott rongalas vagy elveszités esetén

Poggyaszkésés a célorszagban max. HUF 50.000
(tdbb mint 12 dras igazolt késés esetén szamlak

ellenében)

Az utazas kés6i megkezdése

Koltségtérités az indulds lekésése esetén az 100 %
indulés helyszinére a szallitd cég (busz, vonat stb.)
késése miatt

Felel6sségbiztositas

Targyi és személyi karok max. HUF  100.000.000

Tolméacskoltségek max. HUF 500.000
Jogi segitség kulfdldon max. HUF  2.500.000

Fedezeti 6sszeg/év

Utlemondasi védelem

Utlemondasi koltségek téritése az utazas lemon- 100 %
dasa esetén (a feltételekben megfogalmazott okok max. HUF ~ 1.000.000
esetében)

Utazas megszakitasa

Lefoglalt, nem felhasznalt utazasi termék max. HUF 1.000.000
megtéritése

Osszesen HUF 71.450

(Eves utasbiztositas Utlemondasi védelemmel)
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Varoslatogato biztositas

Legfeljebb 70. sziiletésnapig kéthetd.
Csak Eurdpara érvényes.

A révid utazasok specidlis biztositasa Utlemondassal vagy anélkil
gondoskodik a legfontosabb biztositasi fedezetekrdl.

Szolgaltatasok és dijak

Kint tartézkodas maximalis id6tartama 5 nap

Szolgaltatasok

Egészségligyi védelem kiilféldén

Gydgyittatasi kdltségek ambulans és fekvébeteg max. HUF 25.000.000
ellatas esetén.

Hazaszallittatas ill. stirgésségi szallitas egészséglgyi max. HUF 25.000.000
okokbdl vagy 3 napos kérhazi tartézkodés utan

Poggyaszbiztositas

Koltségtérités rablas, lopas vagy a szallitd cég dltal ~ max. HUF 250.000
okozott rongdlds vagy elveszités esetén

Poggyaszkésés a célorszagban max. HUF 25.000
(tébb mint 12 drés igazolt késés esetén szamldk
ellenében)

Extra koltségek a visszautra

Hazaszallitasi koltségek elhaldlozas esetén vagy max. HUF  2.500.000
temetkezési koltségek a helyszinen

Dijak (HUF)

Utlemondasi védelem nélkil 2.900
Sztorno 100 000 HUF részvételi dijig 7.900
Sztorno 200 000 HUF részvételi dijig 14.900

Varoslatogato biztositas
70 Plusz

70. sziletésnap f6l6tt kdthetd, felsé korhatar
nélkil. Csak Eurdpara érvényes.

Szolgaltatasok és dijak

Kint tartézkodas maximalis id6tartama 5 nap

Szolgaltatasok

Egészségugyi védelem kiilfoldén

Gydgyittatasi koltségek ambulans és fekvébeteg
ellatas esetén.

max. HUF 25.000.000

Hazaszallittatas ill. stirgésségi szallitds egészseéglgyi  max. HUF 25.000.000
okokbdl vagy 3 napos kérhézi tartdzkodas utan

Poggyaszbiztositas

Koltségtérités rablas, lopas vagy a szallitd cég altal max. HUF  250.000
okozott rongdlds vagy elveszités esetén

Poggyaszkésés a célorszagban max. HUF 25.000
(tébb mint 12 drés igazolt késés esetén szamldk
ellenében)

Extra koltségek a visszautra

Hazaszallitasi koltségek elhaldlozas esetén vagy
temetkezési koltségek a helyszinen

max. HUF  2.500.000

Dijak (HUF)

Személyenként

Utlemondasi védelem nélkiil 4.900
Utlemondasi védelem 6nrész nélkul 100 000 HUF részvételi dijig 13.900

Utlemondasi védelem dnrész nélkil 200 000 HUF részvételi dijig 26.900




Mit tegyunk,
ha karunk keletkezett?

Koérhazi tartézkodas esetén, vagy tobbszdri ambulans

és minden 300 EUR-t meghaladé kezelés esetén a
Mondial Assistance azonnal értesitendd!

A gyors karrendezést a kdvetkezd dokumentumok megléte teszi lehetévé:

1. Utlemondasi védelem

A biztositas igazolasa, az utazdsszervez6 visszaigazoldsa, sztorndszamla

az utazasszervez6tdl, részletes igazolds az Utlemondas okardl

(pl. orvosiigazolas diagndzissal), kompletten kitdltott tlemondasi
karformanyomtatvany. A Mondial Assistance-nak minden Utlemondasi esetet
maximum 48 éraval annak bekdvetkezte utan irasban jelenteni kell!

Fax: +36 (06) 23 50 7414, E-mail: karbejelentes@mondial-assistance.at

2. Gyogyittatasi koltségek kilfoldon

A biztositas igazoldsa, az utazasszervezd visszaigazolasa, eredeti szamlak
(pl. gyodgyszerek, orvosi vizitek a betegség megadasaval és a kezelés
formajaval, tovabba kompletten kitoltétt karnyomtatvany). Kérhazi tartdzkodas
esetén vagy tdbbszori ambulans kezelés esetén a Mondial Assistance
azonnal értesitendd! Kérjiuk hivja a 24-6ras segélykdzpontot a +43 1 525 03-
41 029-es vagy +36 1 814 95 00-as telefonszamon. Tovabbi elérhetéségek:
Fax: +43 1 525 03 888, E-mail: segelykozpont@mondial-assistance.at

3. idé el6tti hazautazas

A Mondial Assistance 24-6ras szolgalatanak azonnali értesitése. 1d6 eldtti
hazautazast vagy szallitast csak a Mondial Assistance rendelhet el és szer-
vezhet meg! A 24 éras segélykdzpont elérhetdsége telefonon:

+43 1 525 03-41 029 vagy +36 1 814 95 00, faxon: +43 1 525 03 888,
E-mail: segelykozpont@mondial-assistance.at

A biztositas igazolasa, az utazasszervezd telepitett képviseléjének
jegyz6konyve az utazas megszakitasarol, azon helyi orvos hivatalos
igazolasa, aki az utazas megszakitasat elrendelte, nem felhasznalt vagy
atfoglalt eredeti utazasi dokumentumok.
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4. Poggyaszbiztositas

Lopds: a biztositas igazoldsa, eredeti renddrségi jelentés, kompletten kitoltott
karjelentés. Poggyaszkar: a biztositas igazolasa, eredeti repllSjegy, a légitar-
sasdg ill. a szallitd cég eredeti karfelvételi elismervénye, kompletten kitdltott
karjelentés.

5. Utazasi felel6sségbiztositas
A biztositas igazolasa, az utazasszervezd visszaigazolasa, az események
pontos ¢sszefoglaldsa, a karosult személy kdveteléseinek leirasa.

6. Slirg6sségi szallitas

Mentdrepuldvel torténd szallitast csak a Mondial Assistance rendelhet el és
szervezhet meg! Kérjuk hivja a 24 dras segélykdzpontot a

+43 1 525 03-41 029-es vagy +36 1 814 95 00-as telefonszamon.

Tovabbi elérhetéségek:
Fax: +43 1 525 03 888, e-mail: segelykozpont@mondial-assistance.at

7. Karformanyomtatvanyok
A kérformanyomtatvanyok letoltheték honlapunkrol:
www.mondial-assistance.hu

Biztositasi feltételek

Szerz&déskdtéskor a Mondial Assistance utolsé érvényben levd feltételei
érvényesek, illetve a termékismertetében felsorolt dijak és fedezetek.

A mindenkori Altalanos Biztositasi Feltételeket kérje utazasi irodajatdl vagy
megtalalhatja a www.mondial-assistance.hu honlapon.

A kozvetitd nincs felhatalmazva arra, hogy szébeli vagy irasbeli kiegészité
megallapodasokon keresztiil a megjeldlt Altaldnos és Kiegészité Szerzédési
Feltételektdl eltérd biztositasi védelmet igérjen, vagy a biztositora nézve
kotelez6 érvény( értékelést hajtson végre egy bizonyos tényallasban.
Kiegészits feltételek, illetve eltérések csak abban az esetben érvényesek,
ha azokat irasban hataroztak meg és a biztosité cégszerlen alairta azokat.
A teljes biztositasi dijat el6re kell megfizetni.

Kérjik irja be személyes adatait!

Név:

Kotvényszam:

Az elutazas datuma:

A Mondial Assistance 24-6ras szolgalata haladéktalanul értesitendé

a kovetkez6 esetekben:

* mentSreplld lekérés, autd-motor aszisztencia

o korhazi tartézkodas ill megbetegedések, melyek tébbszori ambulans
kezelést igényelnek

e utazas megszakitasa

e extra hazautazas

e az utazas idétartaman belll tortént baleset
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ElérhetGsegek

AGA International S.A. Magyarorsagi Fidktelep

H-2040 Budaors, Szabadsag ut 117. B/4.
Cégjegyzékszam: 13-17-000129 Adészam: 23837324-1-13
Tel.: +36 (06) 23 507 416, Fax: +36 (06) 23 507 414
Ugyfélszolgalati 6rak: H-Cs: 8.30-17.00, P: 8.30-16.00

E-mail: ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at
karbejelentes@mondial-assistance.at
Web: www.mondial-assistance.hu

EMERGENCY CARD | CARTA DI EMERGENZA
CARTA DE EMERGENCIA | CARTE DETRESSE

&/ MOoNDIAL

ASSISTANCE

24-6rés segélykdzpont: Tel.: 0043 1 525 03-41029
vagy 0036 1 814 95 00, Fax: 00 43 1 525 03-888
E-mail: segelykozpont@mondial-assistance.at

KERJUK VAGJA KI EZT A KARTYAT ES VIGYE MAGAVAL UTAZASARA!




