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Utry Oszkár

Feladó: Mondial Assistance [ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at]
Küldve: szombat 2020. március 21 8:06
Címzett: info@prezerval.hu
Tárgy: Utasbiztosítás-hosszabbítási kérelem (külföldön tartózkodó utas esetén)

 

Mondial Assistance Magyarország hírlevele 

  

  

 

Kedves Kollégák, Kedves Partnerünk 
  

A jelenleg kialakult határzár és a légi közlekedésben is tapasztalható fennakadások 

következtében sokan külföldön maradtak. Vannak akik szeretnének továbbra is külföldön 

maradni, és vannak olyanok is, akik viszont szeretnének, de nem tudnak hazajutni. 

Ezen előre nem látható okok miatt várhatóan - ahogy eddig is tapasztaltuk - sokaknak lesz 

szükséges utasbiztosítás hosszabbításra, mely az alábbi kérelem kitöltésével lehetséges. 

 

Mi a teendő?  

 innen letölthető utasbiztosítás-hosszabbítási kérelmet kell kinyomtatni, kitölteni, 

majd az ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at címünkre visszaküldeni 

 

A kötvény az alábbi feltételek megléte esetén hosszabbítható: 

(A kérelmen szereplő ide vonatkozó részt bemásoltuk) 
Alulírott kijelentem, hogy  

 az eddig eltelt biztosítási időszak alatt személyemet érintő biztosítási esemény nem történt, és a 

fenti számú biztosítási kötvényre vonatkozóan kárigénnyel az AWP P&C SA. felé nem kívánok 

élni. 

 az adott ország/térség, melyben jelenleg tartózkodom, nem tartozik a Külügyminisztérium által 

besorolt I-es kategóriába, mely az Utazásra nem javasolt térségeket jelöli. 
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 az érvényes feltételek alapján tudatában vagyok annak, hogy a biztosítás nem terjed ki a 

járványok és pandémiák révén bekövetkező eseményekre 

Ha engedélyezhető a fentiek alapján, akkor ügyfélszolgálatunk visszaküldi az engedélyt, 

és megköthetitek az új kötvényt. (csak azonos biztosítási termék köthető és az adott 

termékre vonatkozó áron) 

  

Kérnénk mindenkit, hogy ügyfélszolgálatunk megnövekedett igénybevételét figyelembe 

véve időben küldjétek meg a hosszabbítási kérelmeket, hogy mi is minél előbb tudjuk 

engedélyezni azokat. 

 

Kitartást és további jó egészséget Mindenkinek! 

 

Mondial Assistance 

ügyfélszolgálat 
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A fent elküldött és/vagy csatolt információ kizárólag a címben szereplő természetes-, vagy jogi személyre tartozik, és 

tartalmazhat bizalmas vagy személyes adatot. A tartalom megtekintése, továbbküldése, terjesztése vagy bármilyen más direkt 

vagy indirekt felhasználása - a kívánt címzett általi felhasználás kivételével - tilos. Ha Ön hiba folytán kapta meg az információt, 

kérjük, vegye fel a kapcsolatot a küldővel. 
  

 

Hírlevelünkben számodra fontos információkat küldünk cégünkről, termékeinkről, hírekről, újdonságokról és változásokról! Ezek 

az információk sok esetben segítik munkádat illetve ezek ismerete elengedhetetlenek az együttműködésünk során. De 

természetesen ettől függetlenül le szeretnél iratkozni, ezen a linken megteheted :) 

Leiratkozás a hírlevélről  

  

  

 


