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Utry Oszkár

Feladó: Mondial Assistance [ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at]
Küldve: péntek 2020. július 24 9:49
Címzett: info@prezerval.hu
Tárgy: Covid-19-Védelem: IGAZOLÁS a kötvényhez

 

Mondial Assistance Magyarország hírlevele 

  

  

 

Kedves Kollégák, Kedves Partnerünk 

 

Megismételjük korábban kiküldött e-mailünket, hogy minél többen le tudjátok tölteni a pdf dokumentumot 

(egyes esetekben nem jól működött a kitöltött dokumentum nyomtatása, csak kézzel lehetett 

kitölteni. Ez az új letöltéssel megoldódik. Gépen is kitölthető és nyomtatható.) 

 

Ahogy ígértük, már küldjük is azt a dokumentumot, mely igazolja, hogy az 

utasbiztosításunk fedezetet biztosít COVID-19-el kapcsolatos eseményekre, a korábbi 

levelünk és termékeink szolgáltatásai alapján. 

 

Ezt a pdf dokumentumot ki tudjátok tölteni, majd nyomtathatjátok utasaitok részére. 

 

Használhatjátok: 

 korábban megkötött, még le nem járt kötvények esetén (megkezdett útnál is) 

 új kötvények esetén az értékesítési csatornáinkon (Poleasy2, Agentmax, Saját 

platform) 

A már lejárt, vagy törölt, és biztosító felé törlési igénnyel (partner vagy utas részéről) 
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megküldött kötvények esetében nem érvényes. 

 

Hamarosan az új Agentmax kötvényekre is rákerül a COVID-19 fedezet igazolása 

(Időközben már rákerült), de természetesen ettől függetlenül ezekhez is használhatjátok 

egy plusz megerősítésnek új kötéseknél is, mely még inkább kihangsúlyozza a kötvény 

COVID-19-re vonatkozó érvényességét. 

 

Meglévő, érvényes kötvénnyel rendelkező utasaitok részére kérjük juttassátok el az 

igazolást, vagy adjátok át az utazási dokumentumokkal együtt, a már kiállított kötvényre 

utólag nem tudjuk felvezetni a COVID-19 tartalmat. 

 

Igazolás letölthető itt! 

 

Sikeres további együttműködést kívánunk! 

üdvözlettel: 

 

Mondial Assistance 

ügyfélszolgálat 
  

 

 

 

 

 

 

 

Impresszum: Kiadó és terjesztő: Mondial Assistance AWP P&C  S.A. Magyarországi Fióktelep, 

2040 Budaörs, Szabadság út 117. 
 

 

 
A fent elküldött és/vagy csatolt információ kizárólag a címben szereplő természetes-, vagy jogi személyre tartozik, és 

tartalmazhat bizalmas vagy személyes adatot. A tartalom megtekintése, továbbküldése, terjesztése vagy bármilyen más direkt 

vagy indirekt felhasználása - a kívánt címzett általi felhasználás kivételével - tilos. Ha Ön hiba folytán kapta meg az információt, 

kérjük, vegye fel a kapcsolatot a küldővel. 
  

Hírlevelünkben számodra fontos információkat küldünk cégünkről, termékeinkről, hírekről, újdonságokról és változásokról! Ezek 
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az információk sok esetben segítik munkádat illetve ezek ismerete elengedhetetlenek az együttműködésünk során. De 

természetesen ettől függetlenül le szeretnél iratkozni, ezen a linken megteheted :) 

Leiratkozás a hírlevélről  

  

  

 


