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From: Barta Szilvia [mailto:szilvia.barta@medicover.hu]  
Sent: Wednesday, April 08, 2015 9:41 AM 
Cc: Jászapáthy Gabriella 
Subject: Megújított egyéni és csoportos Spring egészségbiztosítás! 
Importance: High 
  
Kedves Partnereink, 
  
2015.04.07‐től (azaz mától) bevezetjük az értékesítés területére is mind a megújult egyéni, mind a 
megújult csoportos Spring egészségbiztosítást. 
Csatoltan találjátok az új szolgáltatási listákat és a szűrési protokollokat is.  Kérlek, már ezeket használjátok 
az új ajánlatok kiadásakor! 
  
A megújított tartalmak természetesen a már meglévő szerződésekre nem vonatkoznak, hiszen azokra a már 
hatályban lévő fedezetek érvényesek, de természetesen megvan a lehetőség, hogy a meglévő szerződéseket 
az Ügyféllel egyeztetve, az Ügyfél beleegyezésével módosítsuk pl. a szerződések évfordulójától hatályba 
lépően az új tartalmak szerint.  
  
A megújításnak több fontosabb eleme is van. Egyfelől megújult mind az egyéni, mind a csoportos termék. 
Mindkét termékből kikerült a terhesgondozás és a házivizit is, kivéve a gyermekeknek (14 éves korig) szóló 
házivizitet, mely továbbra is része a csoportos BLUE és GOLD csomagoknak, de csak ezeknek, így a 
terhesgondozás immár egyáltalán nem része egyik terméknek és egyik csomagnak sem.  
Ha új biztosított Ügyfélnek terhesgondozási igénye lesz, megvásárolhatja közvetlen a Klinikáktól a 
Kismamacsomagot, de nem biztosítás keretében. 
  
Az egyéni terméknél kivezetjük a hospitalos fedezet adó csomagot, az Exclsuive‐Hospitalt, az egyéni 
EXPATOT is, és három csomag marad: Classic, Top, Exclusive.  
Az egyéni terméknél megszűnik a dentálhigiéniás ajándék fogászati ellátás, de az ügyfeleknek továbbra is 
jár majd az évente egyszer a biztosítás terhére elvégezhető fogászati ellenőrző vizsgálat, másként 
fogalmazva: fogászati szűrés. Az egyéb fogászati ellátásokra tekintetében kedvezményre lesznek jogosultak 
továbbra is az Ügyfelek, de csomagtól függően: Classic esetén 5%, Top esetén 10%, Exclusive csomag 
esetén 15%. A csoportos biztosítás esetén a dentálhigiéniás szolgáltatás kizárólag a GOLD csomag terhére 
lesz igénybe vehető (és persze a EXPATOK keretében is, hiszen ezek a csomagok a GOLD kiterjesztései). A 
csoportos csomagok esetén a kedvezményszintek nem változnak az MDental fogászati ellátásaira 
vonatkozóan. 



  
Az influenza elleni védőoltás olyan elemmé válik, mely kizárólag orvosilag indokolt esetben jár az 
Ügyfeleknek biztosítási csomagjuk terhére. 
  
Standard diagnosztika körébe került át a centrális csontsűrűség‐vizsgálat, ODM, DEXA (eddig a fejlett 
diagnosztika témakörébe tartozott). Az onkológia kikerült a fedezett szakágak köréből, mivel ezen 
szakágban nem tudunk érdemi előnyöket adni Ügyfeleinknek magán ellátás útján, és egyébként is szorosan 
kapcsolódik ez az ellátás a kockázati körünkből kizárt krónikus betegségek ellátására vonatkozó fedezetből. 
  
Különösen felhívom a figyelmet a megújult BLUE csomagra, hiszen az több olyan új elemet tartalmaz, mely 
a munkavállalók széles köre számára lehet érdekes és találkozhat ellátási igényeikkel, kockázataikkal. A már 
kiadott ajánlatokra természetesen szintén nem vonatkozik az új tartalom, ezen ajánlatok mentén a 
szerződések megköthetőek még 30 napon belül. Fontos, hogy a kiadott ajánlataink mindig tartalmazzák, 
hogy meddig érvényesek (30 nap). Természetesen külön engedéllyel ‐ és ha az üzleti érdekünk azt kívánja ‐ 
egyedi tartalommal is lehet jelentősebb üzleteket kötni, de ezeknél is jó kiindulást adhat az új 
terméktartalom. 
Az új BLUE elemek az alábbiak: 

a.       Gyógytorna 10 alkalom/fő/bizt. év 
b.      Gyógymasszázs 10 alkalom/fő/bizt. év 
c.       Pszichiátriai szakorvosi vizsgálat 4 vizit/fő/bizt. év 
d.      Egynapos sebészet bizonyos fajtái, (tehát nem teljeskörű az egynapos sebészet, az csak a 

GOLD csomagban válik azzá.) 
  
Az új BLUE csomag létrejöttét az indokolta, hogy a régi csupán házivizitben és terhesgondozásban adott plusz
elemeket a WHITE‐hoz képest, melyek persze értékes szolgáltatások, de mindig csak igen szűk és speciális 
tulajdonságú kör számára voltak érdekesek, így csoportos jelleggel nehezebben voltak értékesíthetők. 
  
A csomagok alapárai nem változnak meg! 
  
A korábban kiküldött új CORAL LITE csomag alapára 60.000 Ft/fő/év (Nektek már 54.000.‐ Ft‐os 
kedvezményes csomagáron ment ki), ez a benefit limitált szolgáltatásokat tartalmaz és ez az a módozat, 
mely csomagjaink közül egyedül alkalmazható cafeteria ajánlatoknál, szerződéseknél. A csomag 
értékesítésénél vigyázni kell a kedvezményadással, ugyanis nem alkalmazhatóak rá a hatályos 
tarifatáblában megadott szokásos létszámkedvezmények!! 
  
Ami már módosult január 1‐től, az a biztosítás keretében igénybe vehető prevenciós szolgáltatások köre 
(szűrővizsgálat), melynek tartalma terméktől és csomagtól függően kiolvasható a megfelelő csatolmányból, s 
mely változással kapcsolatos kommunikációról korábban már írtunk széles körben tájékoztatást.  
  
Bízunk benne, hogy a módosítások hatékonyabbá teszik Ügyfeleink kiszolgálását, értékesítési 
tevékenységünket is, ugyanakkor a Biztosítottak ellátási igényeihez, kockázataikhoz is jobban illeszkedővé 
válnak szolgáltatásaink. 
  
Ezúton köszönöm a termékkel kapcsolatos sok‐sok ötletet, észrevételt, visszajelzést, melyek nagy 
mértékben szolgálták és segítették a megújítás folyamatát.  
  
Sok sikert az értékesítéshez Nektek! Kérlek Kollégáitokat, Beosztottjaitokat is tájékoztassátok a 
változásokról. Természetesen szívesen állunk rendelkezésre, ha kérdésetek, észrevételetek van. 
  
Üdvözlettel: 
  
Jászapáthy Gabriella 
Kereskedelmi igazgató helyettes 
Deputy Sales Director 
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Medicover Försäkrings AB (publ) Magyarországi Fióktelepe
H-1123, Budapest, Alkotás Point Irodaház 
Alkotás u. 50. 
Tel: (+36 1) 465 3150 
Fax: (+36 1) 465 3160 
Mobil: (+36 20) 911 6341 
  
www.medicover.hu 
  
Ismét bővültünk! Budapesti Eiffel téri Medicover Klinikánkat közel 600 négyzetméterrel bővítettük! Exkluzív környezet, ingyenes 
parkolás. Medicover Klinikáinkon várjuk országszerte! 
We have expanded again.  Our clinic in Budapest Eiffel Square has been expanded by almost 600 square metres. Exclusive 
environment, free parking. We look forward to seeing you at our Medicover clinics nationwide! 
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