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Kedves Kollégak,

Orémmel értesitelek Titeket, hogy 2018. december 1-tél minden szempontbdl és minden férumon atalltunk az aj
teriileti hatalyokra, azaz mar csak az alabbi harom besorolassal talalkoztok:

e FEurdpa, Algéria, Egyiptom, Tunézia, Térokorszag, Marokkd
e Eurépan kivul

e Eurdpan kivill, kivéve USA, Kanada, Ausztralia, Uj-Zéland, Izrael

Honlapunk kapcsan (www.mapfre-asistencia.hu ) az alabbiakat szeretném megosztani Veletek:

o Uj meniipontként bekeriilt az ,Utasbiztositasi karbejelentd”, ahol az tigyfelek online is be tudjak
jelenteni a karugyeiket az utdlagos karrendezés apropéjan,

o Aktualizalt feltételeinket a ,Letdltheté dokumentumok” mentpont alatt éritek el.

A téli sportokat illetéen az Elbrusz és a Mont Blanc termékeinket tudjatok Ugyfeleiteknek ajanlani. Mind a két
termékiink egyarant alkalmas sielésre és snowboardozéasra is. Gyerekeknek 18 év alatt itt is jar a
gyerekkedvezmény, de 6k is ugyanarra a szolgaltatasokra jogosultak, mint a ,felnéttek”, azaz sehol sem felezziik a
szolgaltatasokat — mint a tdbbi termékinknél sem.

Csatoltan kiildom tovabba az elérhetéségeinket.

Barmilyen kérdésetek felmerilne, kérem jelezzétek.

Udv. és szép hetet kivanok! ©
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