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Kedves Kollégák, 
  
Az EASY I. Általános Háztartás‐Biztosítás és az OTTHON Biztosítás 2.0 szerződési feltételei aktualizálásra 
kerültek, az új szabályzatok 2015.11.15‐től hatályosak. 
Mellékelten küldöm részetekre az új Szerződési feltételeket.  
  
A könnyebb áttekinthetőség érdekében az alábbi felsorolások tartalmazzák a legfontosabb változásokat: 
  
EASY  

  Szerződő, biztosított fogalom pontosítások (biztosított belépése a szerződésbe utólag); 
  Biztosítási szerződés létrejöttével kapcsolatos pontosítások; 
  Bizonyos fogalom meghatározások pontosításra kerültek (hullámtér, rablás, személyes adat stb.); 
  Fedezetfeltöltés lehetősége kikerült a szabályzatból; 
  Személyi okmányoknál a diákigazolvány pótlására is térítünk; 
  Személyi okmányok pótlásának tekintetében nem térítjük a sürgősségi jogcímen felmerült igazgatási 

szolgáltatási pótdíjakat; 
  Jégverés biztosítási esemény bekövetkezésénél az épületek homlokzatában, tetőfedésében keletkezett 

károkat is térítjük; 
  Felhőszakadás káresemény kapcsán a talajszint alatti padozatú, nem lakóhelyiségnek minősülő 

épületrészek elöntése esetén, a padozattól számított 20 cm‐nél alacsonyabb szinten elhelyezett 
ingóságokban keletkezett károk nem térülnek; 

  A villámcsapás másodlagos hatása nyomán károsodott vagyontárgyakat a biztosító az általa megbízott 
szakértővel vizsgáltatja be, szolgáltatását a szakértői vélemény figyelembevételével nyújtja; 

  A villámcsapás másodlagos hatása, a vihar, jégverés és a felhőszakadás biztosítási eseményeket a biztosító 
független villámlokalizációs, illetve meteorológiai szakszolgálat által mért és hitelesített adatok 
figyelembevételével bírálja el; 

  Felelősségbiztosítási fedezetek módosításra kerültek – sérelemdíj fedezetbe került; a jogellenesen, 
szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartással okozott károk kikerültek a fedezeti körből stb.; 

  Felelősségbiztosítási események bejelentésének határideje módosult (30 nap); 
  Várakozási idő került bevezetésre az árvíz, földrengés, földcsuszamlás biztosítási események 

vonatkozásában; 
  A várakozási idő nem kerül alkalmazásra, ha a szerződésben meghatározott feltételeknek megfelelő 

előzményszerződéssel rendelkezett a biztosított (szerződéskötéskor 30 napon belül megszűnt, és 
legalább 180 napig folyamatosan élő előzményszerződéssel rendelkezett); 

  Baleseti eredetű rokkantság fogalma pontosításra került; 
  Egyéb rendelkezések pontosításra kerültek. 

  
OTTHON  

  Bizonyos fogalom meghatározások pontosításra kerültek (hullámtér, rablás, személyes adat stb.); 
  Fedezetfeltöltés lehetősége kikerült a szabályzatból; 
  Személyi okmányoknál a diákigazolvány pótlására is térítünk; 
  Személyi okmányok pótlásának tekintetében nem térítjük a sürgősségi jogcímen felmerült igazgatási 

szolgáltatási pótdíjakat; 
  Felelősségbiztosítási fedezetek vonatkozásában a jogellenesen, szándékos vagy súlyosan gondatlan 

magatartással okozott károk kikerültek a fedezeti körből; 



  A várakozási idő nem kerül alkalmazásra, ha a szerződésben meghatározott feltételeknek megfelelő 
előzményszerződéssel rendelkezett a biztosított (szerződéskötéskor 30 napon belül megszűnt, és 
legalább 180 napig folyamatosan élő előzményszerződéssel rendelkezett); 

  Baleseti eredetű rokkantság fogalma pontosításra került; 
  Egyéb rendelkezések pontosításra kerültek. 

  
Kérdés esetén állunk rendelkezésetekre. 
  
Üdvözlettel: 
 
Szabó‐Helembay Viktória 
alkusz menedzser 
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