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1. AZ AJÁNLAT KIEGÉSZÜL AZ ALÁBBI MONDATTAL:
A biztosító a szerződéskötést megelőző tanácsadásért külön költséget nem számít fel.

2. A FELTÉTELEK 4. BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE PONTJA KIEGÉSZÜL AZ ALÁBBI 4.1.4. TANÁCSADÁS 
PONTTAL:
Jelen biztosítás kizárólag tanácsadással értékesíthető.

3. A FELTÉTELEK 4. BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE PONTJA KIEGÉSZÜL 4.4. ALKALMASSÁGI TESZT 
PONTTAL:
Amennyiben az ügyfél rendszeres internet hozzáféréssel rendelkezik és a biztosítónak megadta az e-mail címét, kérésére a biztosító a Bit. 

166/E. § (5) bekezdése alapján e-mailben küldi meg részére az alkalmassági tesztet.

4. A FELTÉTELEK 7. BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉST TERHELŐ KÖLTSÉGEK PONTJA KIEGÉSZÜL AZ ALÁBBI 
MONDATTAL:
A biztosító a szerződéskötést megelőző tanácsadásért külön költséget nem számít fel.

5. A FELTÉTELEK 19.2. TITOKTARTÁSI KÖTELEZETTSÉG 19.2.1.6. ALPONTJÁNAK C) ÉS E) PONTJAI AZ ALÁBBIAK 
SZERINT VÁLTOZNAK, TOVÁBBÁ KIEGÉSZÜL EGY U) PONTTAL:
c) büntetőügyben, polgári peres vagy nemperes eljárásban, közigazgatási perben eljáró bírósággal, a bíróság által kirendelt szakértővel, 

továbbá a végrehajtási ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval, a csődeljárásban eljáró vagyonfelügyelővel, a felszámolási eljárásban 

eljáró ideiglenes vagyonfelügyelővel, rendkívüli vagyonfelügyelővel, felszámolóval, a természetes személyek adósságrendezési eljárásá-

ban eljáró főhitelezővel, Családi Csődvédelmi Szolgálattal, családi vagyonfelügyelővel, bírósággal,

e) A Bit. 138. § (2) bekezdésében foglalt esetekben az adóhatósággal, 

u) a felszámoló szervezeteket nyilvántartó hatósággal szemben, ha az a)-j) n), s) t) és u) pontban megjelölt szerv vagy személy írásbeli meg-

kereséssel fordul hozzá, amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biztosítási szerződés megjelölését, a kért adatok fajtáját, az adatkérés 

célját és jogalapját, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelölt szerv vagy személy kizárólag a kért adatok fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját 

köteles megjelölni. A cél és a jogalap igazolásának minősül az adat megismerésére jogosító jogszabályi rendelkezés megjelölése is.

6. A FELTÉTELEK 19.2. TITOKTARTÁSI KÖTELEZETTSÉG 19.2.1.10. B) PONTJÁBAN SZEREPLŐ „BTK.” RÖVIDÍTÉS 
HELYÉBE A BÜNTETŐ TÖRVÉNYKÖNYVRŐL SZÓLÓ 2012. ÉVI C. TÖRVÉNY LÉP.

7. A FELTÉTELEK 19.2. TITOKTARTÁSI KÖTELEZETTSÉG 19.2.1.27. PONTJA KIEGÉSZÜL AZ ALÁBBI 
SZÖVEGRÉSSZEL:
Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a Hpt. (2013. évi CCXXXVII. tv.) 164/B. § szerinti adattovábbítás.

A Hpt. 164/B. §-a alapján átvett adatokat a biztosító tevékenységi köre ellátásával összefüggésben a szolgáltatásai nyújtásához szükséges 

mértékben megismerheti, és az ügyfélkapcsolat létrehozásának és fennállásának időtartamában kezelheti, ha az ügyfél az adattovábbítást a 

következő bekezdés szerint nem korlátozta vagy tiltotta meg.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellenőrző befolyása alatt működő biztosító ügyfele kifejezett nyilatkozatával jogosult korlátozni vagy megtiltani a 

Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti adattovábbítást.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellenőrző befolyása alatt működő biztosító az ügyféllel kötendő szerződést megelőzően köteles az ügyfél részére 

a Hpt. 164/B. §-ában foglalt kölcsönös adatátadás lehetőségéről igazolható módon tájékoztatást adni. Az írásbeli tájékoztatásban egyér-

telműen fel kell hívni az ügyfél fi gyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt kezelésének lehetőségét bármikor korlátozhatja vagy 

megtilthatja.

8. A FELTÉTELEK 20. PANASZOK, KÉRELMEK BEJELENTÉSE 20.1. PONTJÁNAK ELSŐ MONDATA A KÖVETKEZŐ:
A Bit., valamint a biztosító, a többes ügynökök és az alkuszok panaszkezelésének eljárásával, valamint a panaszkezelési szabályzatával 

kapcsolatos részletes szabályokról szóló 437/2016. (XII.16.) Kormányrendelet ezen feltétel lezárásának napján hatályos szövege szerint.

9. A FELTÉTELEK 20. PANASZOK, KÉRELMEK BEJELENTÉSE 20.2. A) B) C) PONTJÁBA A KÖVETKEZŐ RÉSZ LÉP:
A biztosító

a) szóbeli panaszt személyesen a Központi Ügyfélszolgálati Irodájában munkanapokon hétfőn 08:00-20:00 h, kedden 08:00-17:00 h, szer-

dától-péntekig 08:00-16:00 h nyitvatartási időben,

b) telefonon közölt szóbeli panaszt munkanapokon hétfőn 08:00-20:00 h, kedden 08:00-17:00 h, szerdától-péntekig 08:00-16:00 h nyitva-

tartási időben,

c) írásbeli panaszt elektronikus eléréssel – üzemzavar esetén megfelelő más elérhetőséget biztosítva – folyamatosan fogadja.

10. A FELTÉTELEK 20. PANASZOK, KÉRELMEK BEJELENTÉSE 20.9. PONTJÁBA A MAGYAR NEMZETI BANK 
ELÉRHETŐSÉGE RÉSZ KIEGÉSZÜL AZ ALÁBBI FAX ELÉRHETŐSÉGGEL:
Fax: +36 1 489 9102

11. A FELTÉTELEK 22. EGYÉB RENDELKEZÉSEK PONTJA KIEGÉSZÜL AZ ALÁBBI 22.1.2. PONTTAL:
A biztosító nem végez rendszeres értékelést az ügyfélnek ajánlott biztosítási alapú befektetési termék alkalmasságáról.

12. A FELTÉTELEK 22. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 22.4.1. PONTJÁBA A KÖVETKEZŐ RÉSZ LÉP:
Függő biztosításközvetítő: az a biztosításközvetítő, aki biztosítóval fennálló jogviszony alapján

a) egy biztosító biztosítási termékeit vagy több biztosító egymással nem versengő biztosítási termékeit közvetíti (a továbbiakban: ügynök)

b) egyidejűleg több biztosító egymással versengő biztosítási termékeit közvetíti (a továbbiakban: többes ügynök)

A SIGNAL IDUNA NYUGDÍJPROGRAM (SN005) ajánlathoz és feltételekhez

PÓTLAP

SIG 3352



2

13. A FELTÉTELEK 22. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 22.4.2. PONTJA KIEGÉSZÜL A KÖVETKEZŐ RÉSZEKKEL:
A biztosító megtérítést követelhet a többes ügynöktől, így különösen abban az esetben, ha a többes ügynök megszegte a Bit. 387. § (3) 

bekezdésében meghatározott kötelezettséget és a kárt vagy a sérelem díj iránti igényt ez idézte elő.

A biztosításközvetítő biztosítóval áll szerződéses jogviszonyban, tehát a biztosítási díj magába foglalja a javadalmazást.

14. A FELTÉTELEK 22. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 22.6 PONTJA AZ ALÁBBIAKRA MÓDOSUL:
Jelen feltételek alapján nem minősül írásban tett nyilatkozatnak az aláírás képével ellátott elektronikus dokumentumba foglalás (kivéve a 

legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírással ellátott elektronikus dokumentumba foglalás) és az SMS.

15. A FELTÉTELEK 2. SZÁMÚ MELLÉKLETE KIEGÉSZÜL AZ ALÁBBI MONDATOKKAL:
A jelen rendszeres díjú befektetési egységekhez kötött életbiztosítás esetén a biztosító a termékismertető átadásakor köteles tájékoztatni a 

szerződőt az adott biztosítás teljes költségmutatójáról és annak internetes elérhetőségéről.

Az internetes elérhetőség: http://www.signal.hu/hu/Unit-linked-es-nyugdij-eletbiztositasok-TKM-ertekei
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