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1. AZ AJANLAT KIEGESZUL AZ ALABBI MONDATTAL:
A biztositd a szerzédéskdtést megeldzé tanacsadasért kilon koltséget nem szamit fel.

2. A FELTETELEK 4. BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE PONTJA KIEGESZUL AZ ALABBI 4.1.4. TANACSADAS
PONTTAL:
Jelen biztositas kizardlag tanacsadassal értékesithetd.

3. A FELTETELEK 4. BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE PONTJA KIEGESZUL 4.4. ALKALMASSAGI TESZT
PONTTAL:

Amennyiben az Ugyfél rendszeres internet hozzaféréssel rendelkezik és a biztositénak megadta az e-mail cimét, kérésére a biztositd a Bit.
166/E. § (5) bekezdése alapjan e-mailben kuldi meg részére az alkalmassagi tesztet.

4. A FELTETELEK 7. BIZTOSITASI SZERZODEST TERHELO KOLTSEGEK PONTJA KIEGESZUL AZ ALABBI
MONDATTAL:
A biztosito a szerz6déskotést megeldzé tanacsadasért kilon koltséget nem szamit fel.

5. A FELTETELEK 19.1. KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI KOTELEZETTSEG 19.1.2. PONTJA KIEGESZUL AZ
ALABBI MONDATTAL:

Jelen feltételek alapjan nem mindéstil irasban tett nyilatkozatnak az aldiras képével ellatott elektronikus dokumentumba foglalas (kivéve a
legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatott elektronikus dokumentumba foglalas) és az SMS.

6. A FELTETELEK 19.2. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG 19.2.1.6. ALPONTJANAK C) ES E) PONTJA AZ ALABBIAK

SZERINT VALTOZIK, TOVABBA KIEGESZUL EGY U) PONTTAL:

c) buntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével,
tovabba a végrehajtasi Gigyben eljard 6nalld birdsagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljard vagyonfeligyelével, a felszamolasi eljarasban
eljard ideiglenes vagyonfelligyel&vel, rendkivili vagyonfellgyeldvel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasa-
ban eljaro féhitelezével, Csaladi Csédveédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyeldvel, birdsaggal,

e) A Bit. 138. § (2) bekezdésében foglalt esetekben az addhatdsaggal,

u) a felszamold szervezeteket nyilvantartd hatdsaggal szemben, ha az a)-j) n), s) 1) €s u) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megke-
reséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kote-
les megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak mindsul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

7. A FELTETELEK 19.2. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG 19.2.1.10. B) PONTJABAN SZEREPLO ,,BTK.” ROVIDITES
HELYEBE A BUNTETO TORVENYKONYVROL SZOLO 2012. EVI C. TORVENY LEP.

8. A FELTETELEK 19.2. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG 19.2.1.27. PONTJA KIEGESZUL AZ ALABBI
SZOVEGRESSZEL:

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. (2013. évi CCXXXVII. tv.) 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat a biztositd tevékenységi kore ellatasaval dsszefliggésben a szolgaltatasai nydjtasahoz szikséges
mértékben megismerheti, és az ligyfélkapcsolat létrehozasanak és fennallasanak idétartamaban kezelheti, ha az ligyfél az adattovabbitast a
kovetkezd bekezdés szerint nem korlatozta vagy tiltotta meg.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérzé befolyasa alatt mikadd biztositd lgyfele kifejezett nyilatkozataval jogosult korlatozni vagy megtiltani a
Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti adattovabbitast.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérzé befolyasa alatt mikadd biztositd az tgyféllel kdtendd szerz&dést megeldz&en koteles az Ugyfél részére
a Hpt. 164/B. §-dban foglalt kdlcsdnds adatatadas lehetéségérdl igazolhatd modon téjékoztatast adni. Az irdsbeli téjékoztatasban egyér-
telmUen fel kell hivni az Ugyfél figyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt kezelésének lehetéségét barmikor korlatozhatja vagy
megtilthatja.

9. A FELTETELEK 20. PANASZOK, KERELMEK BEJELENTESE 20.1. PONTJANAK ELSO MONDATA A KOVETKEZO:
A Bit., valamint a biztositd, a tébbes Ugyndkok és az alkuszok panaszkezelésének eljarasaval, valamint a panaszkezelési szabalyzataval
kapcsolatos részletes szabalyokrdl szolé 437/2016. (XI1.16.) Kormanyrendelet ezen feltétel lezarasanak napjan hatalyos szévege szerint.

10. A FELTETELEK 20. PANASZOK, KERELMEK BEJELENTESE 20.2. A) B) C) PONTJABA A KOVETKEZO RESZ LEP:

A biztositd

a) szdbeli panaszt személyesen a Kézponti Ugyfélszolgalati Iroddjaban munkanapokon hétfén 08:00-20:00 h, kedden 08:00-17:00 h, szer-
datol-péntekig 08:00-16:00 h nyitvatartasi idében,

b) telefonon kozolt szdbeli panaszt munkanapokon hétfén 08:00-20:00 h, kedden 08:00-17:00 h, szerdatdl-péntekig 08:00-16:00 h nyitva-
tartasi idében,

) irasbeli panaszt elektronikus eléréssel — lzemzavar esetén megfeleld mas elérhetéséget biztositva — folyamatosan fogadia.

11. A FELTETELEK 20. PANASZOK, KERELMEK BEJELENTESE 20.9. PONTJABA A MAGYAR NEMZETI BANK
ELERHETOSEGE RESZ KIEGESZUL AZ ALABBI FAX ELERHETOSEGGEL:
Fax: +36 1 489 9102
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12. A FELTETELEK 22. EGYEB RENDELKEZESEK PONTJA KIEGESZUL AZ ALABBI 22.1.2. PONTTAL:
A biztositd nem végez rendszeres értékelést az Ugyfélnek ajanlott biztositasi alapu befektetési termék alkalmassagardl.

13. A FELTETELEK 22. EGYEB RENDELKEZESEK 22.5.1. PONTJABA A KOVETKEZO RESZ LEP:

Flggd biztositaskozvetitd: az a biztositaskodzvetitd, aki biztositdval fennalld jogviszony alapjan

a) egy biztositd biztositasi termékeit vagy tobb biztositd egymassal nem versengé biztositasi termeékeit kdzvetiti (a tovabbiakban: Ugyndk),
b) egyidejlleg tébb biztositd egymassal versengd biztositasi termékeit kdzvetiti (a tovabbiakban: tdbbes Ugyndk).

14. A FELTETELEK 22. EGYEB RENDELKEZESEK 22.5.2 PONTJA KIEGESZUL AZ ALABBI RESZEKKEL:

A biztositd megtéritést kdvetelhet a tobbes Ugynoktdl, igy kildndsen abban az esetben, ha a tébbes Ugyndk megszegte a Bit. 387. § (3)
bekezdésében meghatarozott kotelezettséget és a kart vagy a sérelem dij iranti igényt ez idézte eld.

A biztositaskozvetitd biztositdval all szerz8déses jogviszonyban, tehat a biztositasi dij magaba foglalja a javadalmazast.

15. A FELTETELEK 2. SZAMU MELLEKLETE KIEGESZUL AZ ALABBI MONDATOKKAL:

A jelen rendszeres diju befektetési egységekhez kotott életbiztositas esetén a biztositd a termékismertetd atadasakor koteles tajékoztatni a
szerz8dét az adott biztositas teljes kdltségmutatdjardl és annak internetes elérhetéségérdl.

Az internetes elérhetdség: http://www.signal.hu/hu/Unit-linked-es-nyugdij-eletbiztositasok-TKM-ertekei
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