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Mirol szél az IDD?

A 2016. év februarjaban kihirdetett biztositasi
ertékesitésrol szold uniés iranyelv a biztositasi
termékek értékesitését szabalyozza EU-s szinten.

A tagallamoknak 2018. februar 23-ig van idejuk az
iranyelvben  elGirtak  atlltetésére a  nemzet

jogrendjukbe. /

o ——— / \
. /dnsurance ||

Law | = s Y A magyar jogba atiiltetés a Bit. modositasaval

torténik.




Mi a célja az IDD-nek?

Ezt most jogszabalyok is tamogatjak:

%D, POG, KID, PRIIPS, IPID



IDD - és a fo alkoto elemei

4 fo alprojekt

IDD
Insurance

Distribution
Directive

A fogyasztoi
bizalom novelésére
kOzOs tajékoztatasi
és ertékesitési
szabalyok
kialakitasa és
uzemeltetése

2018. februar 23-tol

POG

Product Oversight
and Governance

Fogyasztoi bizalom
erbsitésére vasarloi
igényekkel adekvat
termékfejlesztési,
bevezetési, review
(felUlvizsgalati)
folyamatok

2018. februar 23-t6l

KID IPID
Key Information Ins‘fr?nce Product
Document nrormation
Document
Megtakaritasos Nem életbiztositasi
életbiztositasi termékek Ossze-
termékek Ossze- hasonlithatosagat
hasonlithatosaga segitd tajekoztatd

érdekében késziilt 2018. februar 23-t6l

tajékoztatd (hozam
szcenariok, kockazat,
koltségek)

2018. januar 01-tol

GENERALI




IDD - és ami hozza kapcsolédik

Atalakitott
érdekeltsegi
szabalyok

* Uj jutalék szabalyok
- atalakitott 0sszeférhetetlenségi szabalyok

/

Atalakitott . Uj Demands and needs vizsgalat, igényfelméré valtozasai
tanacsadasi és  Uj ugyfél megfelelési és alkalmassagi teszt
- Bovitett Ugyfél tajékoztatasi feladatok
* Regisztracios feladatok és nyilvantartasi feladatok

/

» Kotelezd képzések (15 éra/év)
» Kotési jogosultsag csak termékkvalifikaciéval
rendelkezéknek (SAP fejlesztése)

/
Uj keresztértékesitési szabalyok

ertékesitési folyamat

GENERALI
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» KID dokumentumrol részletesen

1 s IDD Személybiztositasok tanacsadodi gyakorlati tudnivaloi
2018. februar 23-atdl

O Nyomtatvanyok és az ajanlatkészit6 feluletek
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» IPID dokumentumrdl altalaban

2 s IDD Nem-élet, nem szemeélybiztositasok gyakorlati tudnivaloi
2018. februar 23-atdl

O Nyomtatvanyok és az ajanlatkészit6 fellletek
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Uj bévitett igyfél-tajékoztatok, biztositaskdzvetitdi nyilatkozatok
Uj keresztértékesitési szabalyok

Osszeférhetetlenségi szabalyozas

JO hirnev

POG rendelet

Bit altal el6irt kotelezd képzés a Generaliban
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** KID dokumentumrol részletesen
*» IDD Személybiztositasok tanacsadoi gyakorlati
tudnivalok 2018. februar 23-atél
1 Nyomtatvanyok és az ajanlatkészito feluletek

Insurance
Distribution

Directive




KIiD-rol részletesen

Kiemelt informaciokat tartalmazd dokumentum |
PRIIPs rendelet alapjan '

GENERALI



A PRIIPs rendelet

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 1286/2014/EU RENDELETE
a lakossagi befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapu befekte-
tesi termékekkel (packaged retail and insurance-based investment products
= PRIIPS) kapcsolatos kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentumokrol

Cél:

A biztositasi alapu befektetési termékek tajékoztatasi és értékesitési
folyamataira vonatkozo egységes el6irasok kialakitasa, annak érdekében,
hogy az ugyfelek megfeleléen tajékozottak legyenek a pénzigyi dontéseik
kockazataival.

Hogyan valésitotta meg a célt a rendelet?
Meghatarozta az un. kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentum
(Key Information Document, roviditve ,KID") formajat és tartalmi

elemeit, tovabba a befektetési termékek vonatkozasaban kotelezévé
teszi annak szerzddéskotést megel6z6 atadasat.




PRIIP-nek mindsilo termékeink

Biztositasi alapu befektetési termék: olyan biztositasi termék, amely lejarati
értékkel vagy visszavasarlasi értékkel rendelkezik, és amelynek lejarati
vagy visszavasarlasi értéke részben vagy egészben, kozvetlenul vagy

kozvetve, ki van téve a piaci ingadozasoknak.

Termék

Tipus

Megjegyzés

Generali MyLife egyszeri dijas (U60E) unit-linked
. . .. ot Nyugdijvaltozat is
Generali MyLife rendszeres dijas (U66) unit-linked PRIIP
Generali MyLife Prémium (U72) unit-linked
Aktiv Megtakaritas Il. (UG5EV) unit-linked
Jovokép Il (UG21) klasszikus




Hany db KID tartozik egy termékhez?1

A szabalyozas szerint befektetési lehetdségenként kell KID-et elballitani.

Unit-linked termékeink a valaszthato eszkozalapok altal tobbféle
befektetési lehetdséget kinalnak. Ezeknél a termékeknél az elGirt osszes
informacio nem foglalhato bele egyetlen, tomor dokumentumba, ezért
a KID altalanos leirast tartalmaz a befektetési lehet6ségekrol.

Az egyes eszkdzalapokra, mint befektetési lehet6ségekre vonatkozo

részletes informacidkat kiilon dokumentum tartalmazza.

—> Eszkozalapokra vonatkozo specialis informacidkat tartalmazo
dokumentum (réviden:SID)

A SID-ben talalhato szamitasok abbol a feltételezésbdl indulnak
ki, hogy a teljes befektetés 100%-ban az adott eszkozalapban

kerult elhelyezésre!




Hany db KID tartozik egy termékhez?2

Hany db eszk6zalap Dokumentumok

V 4
TermEk SID kerill bemutatasraa szama osszesen
SID-ben?
Generali MyLife egyszeri dijas (U60E) 1db | 1db 8 db 2db
G li MyLif i dijas (U60E
enerali My |ee'gys’zer| ijas ( ) 1db | 1db 2 db 5 db
NYUGDIJ valtozat
Generali MyLlife rendszeres dijas (U66) 1db | 1db 11 db 2db
G li MyLif d dijas (U66
enerali My |ere,n s’zeres ijas (U66) 1db | 1db io ol 5 db
NYUGDIJ valtozat
Generali MyLife Prémium (U72) 1db | 1db 11 db
G li MyLife Prémi U772
enerali My '? rlemlum( ) 1db | 1db 11 db
NYUGDIJ valtozat
Aktiv Megtakaritas Il. (U65EV) 1db | 1db 8 db

Jovokeép Il (UG21) 1db - -




Hogyan valtozik az értékesitési folyamat?

2018.01.01-t6l alairt ajanlatok esetében kell atadni.
Szerzodéskotést megeloz6 tajékoztatas kotelez6 része.

/

Az igényfelmérést kovetéen, de még az ajanlat
alairasat megelo6z6en (a szerz6dési feltételekkel
egyutt) kell atadni.

/

Az Ugyfélnek elegendé idot kell biztositani a
dokumentum atolvasasahoz és megértéséhez. (Nem Uj
gyakorlat, ez alkalmazando a szerz6dési feltételekre is.)

=
S
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Milyen formaban kell atadni?1

Az ajanlatkészitési modtol fuggetlenil kétféle modon lehet atadni:

" papiron megkapja az uzletkototol
= ugyfél letolti a honlapunkrol

Az ugyfélnek nyilatkozatot kell tenni arrél, hogy a KID
dokumentumot milyen formaban kérte.

Honlapos letoltés esetén tajékoztatni kell az tigyfelet a
KID / SID honlapos elérésérdl.

A KID honlaprol torténd letoltése csak abban az esetben

valaszthato, ha lugyfél rendelkezik rendszeres internet eléréssel
(ezt a nyilatkozata is tartalmazni fogja).




Ajanlatok készitése

* Az alkalmazasban csak meg kell jelolni
a KID / SID atadasanak maodjat.

» Elektronikus kommunikacioé (on-line
ajanlatok) esetén e-mailben is kikuldjuk
Ajanlat- a KID / SID honlapos elérhet6ségét.

készitokben

- Automatikusan toltédik a
Nyilatkozatokon a KID / SID atadasa,
valamint honlapos letoltési mod
valasztasa esetén a KID / SID
elerhet0segének utvonala.

» A nyomtathato és toltheto (gepelhetd)
ajanlati nyomtatvanycsomagban meg
kell jelolni a KID / SID atadasat és az
atadas modjat is.

Papiron




KID / SID uj nyilatkozatok

A szerzddéskitést megeldzd tajékoztatasra vonatkozo nyilatkozatok

Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele eltt kelld idében, az
jelaht dokumentumokat

j nyomtatott formaban (papiron) atvettem s megismertem.

szeres intermet eléréssel rendelkezem.

Generali MyLife Prémium (U72)

Elérési atvonal: generali.hw/'mylifepremium

J Kiemelt informaciokat tartalmazd dokumentum a Generali
MyLife Prémium rendszeres dijas, befektetési egységekhez
kitdtt életbiztositashoz (UT2)

] Eszkozalapokra vonatkozo specialis informaciokat tartalmazo
dokumentum a Generali MyLife Prémium rendszeres dijas,
befektetési egységekhez kitdtt életbiztositashoz (U72)

Generali MyLife rendszeres dijas (U66)

Elérési dutvonal: generali.huw/myliferendszeres

] Kiemelt informacidkat tartalimazd dokumentum a Generali
MyLife rendszeres dijas, befektetési egységekhez kitatt, élet-
hosszig tartd életbiztositashoz (U6E)

| Eszkdzalapokra vonatkozo specidlis informaciokat tartalmazo
dokumentum a Generali MyLife rendszeres dijas, befektetési
eqgységekhez kitot, élethosszig tartd életbiztositashoz (UGE)

Generali MyLife egyszeri dijas (UB0E)

Elérési atvonal: generali.huw/mylifeegyszeri

| Kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentum a Eanerah
Mul ifa movsrari dilas. hefaktatészi anvsénakhe

[+] la biztosité honlapjarsl (a lenti tdblazatban megjeldit elérési itvonalrdl) letéitéttem és megismertem. Kijelentem tovabba, hogy rend-

ajanlat alairasanak idépontjaban hatilyos, a lenti tiblazatban meg-

MNyugdijbiztositasként kitdtt Generali MyLife Prémium (UT2)
Elérési utvonal: generali.hu/mylifepremium

ﬂ Kiemelt informacidkat tartalmazd dokumentum a nyugdijbiztosi-
tasként kothetd Generali MyLife Prémium rendszeres dijas, be-
fektetési egységekhez kitott életbiztositashoz (UT2)

|¥| Eszkéizalapokra vonatkozé specidlis informacickat tartalmazo
dokumentum a nyugdijbiztositasként kithetd Generali MyLife
Prémium rendszeres dijas, befektetési egységekhez kitdtt eletbiz-
tositashoz (UT2)

MNyugdijbiztositasként kititt Generali MyLife rendszeres dijas (U66)
Elérési utvonal: generali.hw/'myliferendszeres

I Kiemelt informacidkat tartalmazd dokumentum a nyugdijbiztosi-
tasként kothetd Generali MyLife rendszeres dijas, befektetési
egységekhez kitdtt, élethosszig tartd életbiztositashoz (UGE)

|| Eszkézalapokra vonatkozd specidlis informaciokat tartalmazo
dokumentum a nyugdijbiztositasként kithetd Generali MyLife
rendszeres dijas, befektetési egységekher kotdtt, élethosszig tartd
életbizrtositashoz (UGE)

Nyugdijbiztositasként kitott Generali MyLife egyszeri dijas (UBOE)
Elérési utvonal: generali.huw/mylifeegyszer

|| Kiemelt nfnnnamﬁkat 1artalmaz¢ dnkumantum a nyugdfjbiztnsfv

[ul' NERALI



KID / SID dokumentumok honlapos elérhetoségei

Termék

Honlapos elérés I.

Honlapos elérés IlI.

Generali MyLife
egyszeri dijas (U60E)

www.generali.hu/mylifeegyszeri

(termékkodos)

www.generali.hu/U60E

Generali MyLife
rendszeres dijas (U66)

www.generali.hu/myliferendszeres

www.generali.hu/U66

Generali MyLife
Prémium (U72)

www.generali.hu/mylifepremium

www.generali.hu/U72

Aktiv megtakaritas II.
(U65EV)

www.generali.hu/aktivmegtakaritas

www.generali.hu/U65EV

J6vekeép II. (UG21)

www.generali.hu/jovokep?2

www.generali.hu/UG21



http://www.generali.hu/mylifeegyszeri
http://www.generali.hu/myliferendszeres
http://www.generali.hu/mylifepremium
http://www.generali.hu/aktivmegtakaritas
http://www.generali.hu/jovokep2

IDD, KID és SID tajékoztaté dokumentum

» AKID és SID Biztositasi ertekesitésrol
dokumentumokkal sz0l6 iranyelv
kapcsolatos tigyfél kérdések BDes S0
megvalaszolasaban segit

» Ezen kérdések feldolgozasa
tamogatok segitsegevel
torténik helyi szinten az
igazgatosagokon

GENERALI



Emilékeztetdiil?

GG16 Nyugalom

szerzOdésre a rendkivili dijbefizetés
2018.01.01-t6] megsziint!

Régi szerz6déseknél tovabbra is megmarad a lehetbség.

Hogyan oldjuk meg?

« A médositast Feltételkiegészitéssel oldjuk meg. = At kell
adni az ugyfélnek a szerz6dési feltételekkel egyitt.

 Akotvényre rakeril a feltételkiegészitésrdl sz6l6 zaradék,
melyet az ajanlatra is fel kell vezetni.

—
255
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Emlékeztetdll!

GG16 Nyugalom ajanlatok készitése

e Az alkalmazas automatikusan ratolti az ajanlatra

GENIUS a feltetelkiegeszitesrdl szolo zaradekot, valamint
ajanlatkészitében a Nyilatkozatokon is automatikusan jeloli a
Feltételkiegészités atadasat.

e Nyomtathato és tolthet6 (gépelhetd) ajanlati
nyomtatvanycsomag készilt, melyben az ajanlat
zaradékaban a feltételkiegészitésrdl szold zaradék
el6re rogzitetten megtalalhatdé. A nyomtatvanycsomag
nyilatkozatok részében jelolni kell a Feltételkiegészités
atadasat, valamint a zaradék elfogadasat.

Papiron

GENERALI



IDD Személybiztositasok

tanacsadoi gyakorlati tudnivalok
2018. februar 23-atol

GENERALI



Igényfelmeéreés, termékismertetés

kotelez6 dokumentaciodja’

Biztositasi igények és szukségletek felmérése
(demands and needs)
minden biztositasi termék eseten sziikseges, IDD — Bit.

Eletbiztositasi igényfelméré

min. 1 M Ft életbiztositasi kockazatot tartalmazo
Szerzodéesek esetéen, MNB rendelet (Generali:
eletbiztositasi kockazatot tartalmazo szerzodések
esetén ezt toltjik, 1 M Ft alatt is, kiveve Nyugalom)

=
255
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Igényfelmeéreés, termékismertetés

kotelez6 dokumentaciodja?

Megfeleldéségi és alkalmassagi kérdoiv és biztositéi nyilatkozat
megtakaritasos életbiztositasok esetéen, IDD — Bit.

nem életbiztositasok esetén, IDD — Bit.

Termékismerteto

min. 1 M Ft életbiztositasi kockazatot tartalmazo
szerzbédesek esetéen, MNB rendelet (Generali:
eletbiztositasi kockazatot tartalmazo szerzodések
eseten ezt toltjuk, 1 M Ft alatt is, kiveve Nyugalom)




Tanacsadassal értékesités

TANACSADAS FOGALMA e il
J6 tydni’

Bit. 137. § (1) bek. 132. pont alapjan: a biztositasértekesit6
(sajat kezdeményezésére vagy az lugyfel kérésére megvalosuld)
személyes ajanlasa egy vagy tobb biztositasi termeékre vonatkozoan

1

a Bit. ertelmeben megtakaritasos eletbiztositas

csak es kizarolag tanacsadassal ertekesitheto.

A Generalinal a megtakaritasos életbiztositasok
éertékesitése tanacsadassal torténik,
minden mas terméké tanacsadas nélkul.




Tartalmazza a ,Biztositasi igények és szikségletek’-re vonatkozo kérdéseket is

Szemelybiztositas

Eletbiztositas
(életbiztositast tartalmaz vagy tartalmazhat)

Egészség-, balesetbiztositas

U72 - MyLife Prémium
U66 - MyLife
UGOE - MyLife egyszeri

GG16 - TestOr

Pajzs (Belépbjegyes, Rendezvény,
Jarmiben utazo)
Millios Segitség
GPC - Generali Private Care

Termekek Bgil%\l/(;bA;gv(lc\)ﬂsgt)akarltas . Nyugalom Pajzs (Munkaltatoi, Sportol6i) (;gr(;t-):enerall SRR el
Extrém Sport
UG21 - Jovokeép . MediHelp
Stadium
Eletbiztositasi igényfelméré* ]
(Alkalmazasa és Eletbiztositasi igényfelméré*
tartalmanak kialakitasa a (Ha nincs benne kockazati
kdzvetitd Cég hataskoérébe élet, TestOrnél csak az els6 5,
tartozik.) Pajzsnal csak az elsé 4 Biztositasi igények és
kérdés toltendd.) szukségletek felmérése
_ MegfelelSségi és alkalmassagi | Biztositasi (Alkalrn,azésa es tar’ta’l’lménak
Milyen e s igények és kialakitésa a kézvetits cég
dokumentum nyilatkozat sl hataskorébe tartozik.)
sziikséges? letek

Termékismertet6 (régi, Bit.)

Biztositasi termékismertet6 (IPID,
uj, Bit.)

Termékismertetd (régi, Bit.) —
nem kell, ha nincs benne
kockazati élet

Biztositasi termékismertetd (IPID,
uj, Bit.)



Papir alapu kotések nyomtatvanyai’

Papiron kotési lehetoség nyomtatvanyszamai

Eletbiztositasi |Megfeleldségi
.. | Papiron Biztositasi igényfelmérs és Termék- L n
Termék ﬁ{éasnzlﬁé kotési igények és  [Tartaimazza a Biztositasi| alkalmassagi | ismertet6 Terr(r;zk:srgi? ;teto
lehet8ség | sziikségletek | g iserloise kérdéiv és | (IPID) gl, Bt
vonatkozé kérdéseket is nyilatkozat
Tolthetd
UG0OE, U66, U72, UG5EV PP  fgjanlati pdf = A pdf-ben A pdf-ben - A pdf-ben
20535
U91, U72, U6OE, UGSEV : . « | Tolthetd pdf ) .
MLM PP Nyomdai - mappaban 50658 mappaban
Tolthetd
UG21 Jovokeép Il. Genius [gjanlati pdf - A pdf-ben * A pdf-ben - A pdf-ben
20590
Tolthetd
GG16 Nyugalom Genius [gjanlati pdf A pdf-ben - - - -
20600
) Tolthetd A pdf-ben* A pdf-ben
TestOr PP  fajanlati pdf - I’-:atnlncskkocklaz’?g - 20361 Nem kell, ha nincs
20643 elet, csak az e1so benne kockazati élet

kérdés toltendd

* Az igényfelméré alkalmazasa és tartalmanak kialakitasa a kdzvetité cég hataskorébe tartozik

e
255
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Papir alapu kotések nyomtatvanyai?

Papiron kotesi lehetoség nyomtatvanyszamai
: - Eletbiztositasi |MegfelelOsegi ,
. Ajanlat- SR Eatoiec igényfelmers 6s | Termek- | o mékismertets
Termék Készitd kotési igények és  [Tartalmazza a Biztositasi| alkalmassagi | ismertet6 (régi, Bit.)
lehet8ség | szikségletek | g oerimiie e kérd6iv és (IPID) gl, Bt
vonatkozé keérdéseketis| nyilatkozat

Pajzs (I\{I_unkaltatm, Genius nincs - X* - X X
Sportoloi)
Pajzs (Belépdjegyes,
Rendezvény, Jarmiben Genius nincs X - - X -
utazo)

I ey . Nyomdai . . 20357
Milliés Segitség Genius 16270 20353 potlapként - - pétlapként -
Generali Company Care Genius |VIG engedély X - - X -
Generali Private Care | Genius | VIG engedély | X - - X -

Tolthetd
Szimba PP ajanlati pdf |20354 potlapként - - é%l?(ls(sént -
20509 potiap
Extrém Sport Tolthetd
Csoportos napidijas/egyéni nincs | ajanlati pdf 20567 - - 20404
éves bérlet 20557/20562
» ,, 20624
MediHelp nincs Iolthgto 20599 - - (magyar)
ajanlati pdf 20625 (angol)

Studium nincs | VIG egyedi X - - X

* Az igényfelméré alkalmazasa és tartalmanak kialakitasa a kozvetité cég hataskorébe tartozik




Személybiztositas IDD valtozasok

GENERALI




Biztositasi igények
és sziikségletek felmérése

» Minden biztositasi szerzodes megkotese eldtt meg
kell hatarozni az ugyfel konkret igenyeit és
szuksegleteit

» Aleendo szerzo0do igényeinek es szukseégleteinek
felmeréset terméekcsoportonként eltéero modon

dokumentaljuk

IDD (Insurance Distribution Directive)
Bit. 158/B. § (1) bekezdés ==
S
GENERALI




Biztositasi igények és sziikségletek

felmérése cimii nyomtatvany’

> Alkuszok és tobbes ugynokok sajat nyomtatvanyukon végzik a szerz6dé
biztositasi igényeinek és szikségleteinek felmerését, igy 6k nem hasznaljak
a Generali nyomtatvanyat

» Hasznalandoé az alabbi termékeknél:
GG16 Nyugalom, Pajzs (Belépdjegyes, Rendezvény, Jarmliben utazo),
Millios Segitség, Generali Private Care, Generali Company Care, Szimba,
Extrém Sport, MediHelp, Studium

» Termékenkeént eltéré nyomtatvany, néhany feleletvalasztés kérdésbdl all

» A kérdeések és az azokra pipalt valaszok alapjan a termékpalettankbal
egyeértelmien egy termék azonosithaté be. (Mire az adott termékre esett a
valasztas, a beszélgetés soran ezeket az informaciokat mar megtudtuk a
leendd szerzAdo6tol.)

GENERALI



Biztositasi igények és sziikségletek

felmérése cimii nyomtatvany?

> A szerz6donek ezt a dokumentumot meg kell mutatnunk, hogy
ellendrizhesse: az abban adott valaszok valéban az 6 igényeit,
szukseégleteit takarjak, papiros kotésnél ezt a szerz6d6 a
nyomtatvanyon alairasaval is igazolja

» Az ajanlati dokumentacio része, tehat annyi peldanyban készul
mint az ajanlat

> Az ajanlat Nyilatkozat részén jelolni kell, hogy Biztositasi igények
es szuksegletek dokumentum atadasra kerult €s a Biztositasi
igények és szikseégletek felmérése megtortént
(Ez utébbit alkusznak is tobbes uigynoknek is jelolni kell!)

GENERALI



Biztositasi igények és sziikségletek

felmérése cimii nyomtatvany
Példa: GG16 Nyugalom

Az Onnel folytatott elézetes megbeszélésiink soran elhangzott kérdéseket és az azokra adott valaszait az alabbiakban foglaljuk dssze.

1. Sziiksége van Onnek személybiztositasra (glet-, baleset- és egészségbiztositasra)?
igen
] nem

2. Milyen tipust biztositasi védelemre van Onnek sziiksége, mit szeretne biztositani?
[] megtakaritasi célbdl kivanok életbiztositast kétni biztositdsi védelem mellett
[] varatlan egészségiigyi probléma, baleset esetén tamogatast szeretnék kapni a biztositotél

[V kizarolag biztositasi védelem céljabol, haldleseti kifizetésre van sziikségem — megtakaritasi hattér nélkiil - esetleges baleset-,
illetve egészségbiztositasi védelem mellett

3. Teljes életre szolo vagy hatarozott tartamu halaleseti biztositasi védelmet szeretne?
’ [ Telies életre szolo halaleseti biztositasi védelmet szeretnék. (Minden esetben a biztositott halalakor, kifizetéssel sziinik meg a
szerzédeés.)
[] Hatarozott tartamra szolé halaleseti biztositasi védelmet szeretnék. (Kizarélag a biztositott tartam alatt bekdvetkezé halala ese-
tén torténik kifizetés.)

A fenti kérdésekre adott|lélaszai alapjan a Generali Nyugalom életbiztositasat aiénljuk*lz On szamara.

Tajékoztatjuk arrol, hogy a biztosité az On kifejezett hozzajarulasa hianyaban a megadott informacidkat kizarolag az ajanlat
elkészitéséhez hasznalja fel.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a biztositasi szerzédés barmely okbdl nem jon 1étre, tarsasagunk a személyes adatokat a Biztositési
tevékenységrol szold 2014, évi DXXXVIIL térvénynek a létre nem jott biztositasi szerzédésekre iranyado adat- és titokvédelmi rendelke-
zései alapjan kezeli mindaddig, ameddig a szerzédés Iétrejttének a meghitsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositasi
szerzédésekkel kapcsolatos adatkezelésekrdl tovabbi részletes tajékoztatast a generali.hu holnaprél elérhetd Adatkezelési tajékozta-

toban talal. ﬂji——
7 Bl
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Biztositasi igények és sziikségletek

felmérése cimii nyomtatvany

Példa: GG16 Nyugalom, nyilatkozati blokk

Jelen nyilatkozat aldirdasaval elismerem, hogy a biztositasi ajanlat megiétele eldtt kellé idében, az ajanlat aldirasanak iddpontjaban
hatalyos, alabb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmat megismertem &s elfogadom.

[] Klasszikus életbiztositasok dltaldnos szerzbdési feltételei (a hatdlyos mellékletekkel aktualizalva)
(] A Jovékep 1. klasszikus nyugdibiztositas kilbnos feltételei (a hatdlyos mellékletekkel aktualizaiva)
[] A Jtwékep 1. klasszikus nyugdljbirtositdshoz valaszthatt kiegészitd biztositasok kilénds feltétele|
] Myugalom dlethiztositas szerzfdési faitételsl (2 hatalvos mellékletekkel aktualizalva)

] TEM meliéklet a Myugalom élethiztositashor

[] Eletbiztositasi igényfelmérd (Jovikep 1) [v] Biztositdsi igények és szlkségletek felmérése (Nyugalom)
[] Megfeleldségi és alkalmassagi kérddiv és biztositor nyl
] Termékbemutatd ] Téjekoztatd kalkuldcio a Jévakép 1. nyugdijbiztositashoz

[v] Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele elfitt a biztositasi igényeim és szilkségleteim felmérése megtbriéng és a javasolt bizto-
sitasi termék dsszhangban van az igényfelmérés sordn dltalam megadott informacickikal.

] Kijelentem, hogy a biztosftaskbzvetittne vonatkozd tdjékoztatast a biztositdskdzvetitdtdl dtvettem.

] Kielentem, hogy a megktendd biztositasi szerzddéssel dsszeflggd, a fent nevezett &s jelen dokumentumban régzitett tajékoztatason
kivil egyéb tajékoztatast nem kaptam.

7
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Biztositasi igények

és sziikségletek felmérése

/

> Eletbiztositasi kockazatot nem tartalmazé egészség- és
balesetbiztositasok esetén az ajanlati dokumentacio bovul az
uj nyomtatvannyal.

» Termékenkeént eltér6 a nyomtatvany, néhany feleletvalasztés
kérdésbal all.

» A kerdesek és az azokra pipalt valaszok alapjan a
termékpalettankbol egyertelmlen egy termék azonosithato
be. (Mire az adott termékre esett a valasztas, a beszélgetés
soran ezeket az informaciokat mar megtudtuk a leend6
szerz6do6tol.)

IDD (Insurance Distribution Directive)
Bit. 158/B. § (1) bekezdes



Biztositasi igények
és sziikségletek felmérése

» Megtakaritasi életbiztositasok (unit linked termékeink,
Jovokep Il.),

» Kockazati életet tartalmazo Pajzs,
> Kockazati életet tartalmazoé TestOr esetében

az eddigi — MNB rendelet alapjan készitett — Eletbiztositasi
igényfelmérd dokumentumot kicsit modositottuk, ill. bovitettuk.

IDD (Insurance Distribution Directive)
Bit. 158/B. § (1) bekezdes

56/2015. (X11.22.) MNB rendelet ST=
(22, ey
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Eletbiztositasi igényfelmérd

cimii nyomtatvany’

» Alkuszok és tobbes ugynokok sajat nyomtatvanyukon végzik a
szerz0do biztositasi igényeinek és szukségleteinek felmérését és az
MNB rendelet szerinti életbiztositasi igényfelmérést is, igy 6k nem
hasznaljak a Generali nyomtatvanyat

» Hasznalandoé az alabbi termékeknél: )
Unit linkedek, UG21 Jovbkeép Il., TestOr, Pajzs (Munkaltatoi, Sportoloi)

» A nyomtatvany a fenti 4 terméknél kissé eltérd, igy kitoltése, ellendrzése
egyszeribbé valik

» Tartalmazza a Biztositasi igények és szukségletek felmérése, valamint
az MNB szerinti életbiztositasi igényfelmérés kérdéseit is

GENERALI



Eletbiztositasi igényfelmérd

cimii nyomtatvany’

> Ha a szerzédésben nincs életbiztositasi kockazat: TestOrnél csak az

els6 5, Pajzsnal csak az els6 4 kérdés toltend6. Egyebként minden
kérdésre kotelezd valaszolni!

» Az ajanlati dokumentacio része, tehat annyi példanyban készul mint az
ajanlat

> Az ajanlat Nyilatkozat részén jeldlni kell, hogy az Eletbiztositasi
igényfelmérd atadasra kerult, és azt is, hogy biztositasi igények és
szuksegletek felméréese megtortent (Az utébbit az alkusznak és tobbes
ugynoknek is jelolni kell!)

[] Eletbiztositasi igényfelmérﬁ-m&gi és alk]llmasségi keérddiv és biztositdi nyilatkozat [ ] Termékismertetd

| T Termekbemutaic | 1 Tajekcztato a tervezett megtakaritasrol

[] Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele el6tt a biztositasi igényeim és szikségleteim felmérése megtortént, és a javasolt biztositdsi
termék &sszhangban van az igényfelmérés soran altalam magadott informacickkal. b

]

V &
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Megfeleloségi és alkalmassagi kérdoiv

és biztositéi nyilatkozat

» Kizardlag megtakaritasos eletbiztositasoknal (unit linked
termékeink és Jovokep I1.)

» A biztositonak kell megvizsgalnia a leendo szerz6do
penzugyi helyzeteét, befektetesi ismereteit €s tapasztalatait
annak érdekeben, hogy megvizsgalhassa, hogy a megkotni
Kivant szerzodés megfelel6-e az ugyfél szamara.

> A kérdoiv kitoltése nélkul nem szabad életbiztositast kotni.

» A kerdlivet annak kiertekelese, es az ehhez kapcsolédo
biztositoi nyilatkozat koveti.

IDD
Insurance Distribution Directive

. G =
Bit. 166. § IBIP rendelet éf&.
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Megfeleloségi és alkalmassagi kérdoiv és

biztositéi nyilatkozat cimii nyomtatvany

» Alkuszok és tobbes ugynokok is ezt hasznaljak

» Hasznalandé az kovetkezo termékeknél: Unit linkedek, UG21 Jovokeép Il.

» A nyomtatvany azonos minden fenti terméknél

» Az ajanlati dokumentacio része, tehat annyi példanyban készul mint az ajanlat

» Az ajanlat Nyilatkozat részén jelolni kell, hogy a Megfelel6séqi és

alkalmassagi kerdoiv és biztositoi nyilatkozat kitoltese, atadasa megtortént

(Alkusznak és tobbes ugynoknek is!)

[ Ogyféltajékoztatd és a biztositasi

[] Eletbiztositasi igényfelmérd [] Megfeleloségi

és alkalmassagi kérddiv és biztositoi nyilatkozat Mma]etﬁ

[] Termékbemutatd [ [ Tajekoziato a tervezett megiakantasrol

termék dsszhangban van az igényfelmérés soran altalam megadott informaciokkal.

[] Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele eldtt a biztositasi igényeim és szikségleteim felmérése megtortént, és a javasolt biztositasi
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Az IPID dokumentum alkalmazasa a
nem-élet személybiztositasok esetében

Célja:
...annak biztositasa, hogy az ugyfél a nem-életbiztositasi
termékekrdl a szerz6dés megkotése el6tt rovid, atlathato és
egyértelm( tajékoztatast kapjon a termék Iényeges
jellemzbir6l annak érdekében, hogy a kiilonb6z6 biztositdk
azonos kockazatra sz0l6 termékeit konnyedén
o0sszehasonlithassa és megalapozott dontést hozhasson a
biztositas megkotését illetGen.

Figyelem!
A masodik fejezetben részletesebben
sz6lunk az IPID dokumentumraol.




Biztositasi termékismerteto
cimii nyomtatvany (IPID)

» Alkuszok és tobbes ugynokok is hasznaljak
» Hasznalandé az alabbi termékeknél:
TestOr, Pajzs, Milliés Segitség, Generali Private Care, Generali Company
Care, Szimba, Extrém Sport, MediHelp, Studium
» Termékenként eltéro nyomtatvany
> A szerzddési feltételekhez hasonldan kezelend6: 1 példanyos, amely az
ugyfélnek atadando
» Az ajanlat Nyilatkozat részeén jelolni kell, hogy a Biztositasi
termékismertetd atadasra kerult (Alkusznak és tobbes ugynoknek is!)

Biztositasi feltételek és egyéb dokumentumok dtvétele

Jelen nyilatkozat aldirdsdval elismerem, hogy a biztositdsi ajanlat megtétele elftt kelld idében, az ajanlat aldirdsdnak idépontjdban
hatilyos, alidbb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmdt megismertem &s elfogadom.

Ef Ugyféltdjékoztatt és a biztositds] srerzddésre vonatkozd dltalinas randelkezések
E‘f TastOr dlet-, baleset- és egészsdgbiztositis Ataldnos faltétele

Ef TastOr dlat-, baleset- és egéarsdgbirtositis killbnds feltdtelal

M Eletbiztositasi igényfelmérs

Ef Tarmékbemutatd a TestOr kockdzati dlet-, baleset- és egdszedgbiztositishoz

Ef Tarmdékizmertatd TestOr dlet-, balesat- és agészségbiztositishoz

Birtositasi termékismertatdt.

E Kijelentem, hogy a biztositasi ajdnlat megtétele eldtt a birtositasi igényaim és sriksdgletaim felmérdse magtdrédnt, és a javasolt biztositdsi
termék dssrhangban van az igényfelménds soran dltalam megadott informacidkkal.

Ef Kijelentem, hogy a biztositdskbzvetitdre vonatkozd tdjékortatdst a biztositaskbzvetitdtsl atvettam.

E‘f Kijelentem, hogy a megkdtendd biztositdsi szerzddéssal dsszefiiggd, a fant nevezett és jelen dokumentumban régzitett tdjékoztatdson
kivlil egyéb tajékoztatast nam kaptam.

/I

[ Ef Kijelentem, hogy a birtositasi ajanlat dtela elftt magismartam a TestOr kockazati dlet-, baleset- és egésrségbirtositdsra vonatkozd ]
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Termékismerteté cimii nyomtatvany

Példa: TestOr

)

Kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositas

Biztositasi termékismertetd

Generali Biztosito Zri.
Magyarorszagon bejegyzett biztositotarsasag

Termeék:
TestOr kockazati élet-, baleset- és
egészségbiztositas

GENERALI

A termékkel kapcsolatos teljes kori szerzodéskotés el
A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalr
- Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzddésre vonat
— TestOr élet-, baleset- &s egészségbiztositas aktalant
— TestOr élet-, baleset- &s egészségbiztositas kilond:
A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassaab

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termék

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

Olyan dsszegbiztositas, amely alapjan a biztosité a sz
mények bekdvetkezésekor, a biztositasi dij megfizetése

. Mire terjed Ki a biztositas?

A biztositas a szerzddd valasztdsa szerint kiterjedhet az

alabbi kockazatokra:

A A R T

Kockazati életbiztositas

Baleseti halal

Baleseti eredetl maradando egészsegkarosodas/
linearis

Baleseti eredetl maradando egészségkarosodas /
progressziv

Baleseti eredetl 50%-ot meghaladé maradando
egészségkarosodas

Baleseti korhazi napi térités

Egési sérilés

Kézlekedési baleseti halal

Kézlekedési eredetl maradandd egészségkarosodas
Korhazi napi térités

Rosszindulatl daganatos betegségek

40 elemii kiemelt kockazatd betegségek

69%-ot meghalado egészségkarosodas

39%-ot meghaladd egészségkarosodas

77

X

X

Mire nem terjed Ki a biztositas?

Nem biztositottak a biztositasi feltételekben meghatarozott
biztositasi eseményektdl elterd karesemenyek.

Nem biztositottak a biztositasi feltételek kockazatkizaras-
rol szolo fejezeteiben meghatarozott események, illetve
az ezekbdl eredd karok.

Nem biztositottak a biztositasi eseményekkel kapcsolat-
ban, a biztositasi feltételekben feltintetett tovabbi kizart
esemeények, karok.

Amennyiben a szerzddés egészségi kockazatelbiralas
nélkdl jott Iétre, akkor a biztosito kockazatviselése nem
terjed ki a biztositott olyan betegségére vagy koros
allapotara, amely a biztositd kockazatviselése kezdetét
megeldzd harom évben bizonyithatéan fennallott, vagy
amelyet a kockazatviselést megelézd harom éven belll
korisméztek, vagy amely ez idé alatt gyogykezelést,
orvosi ellendrzést igényelt.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi
fedezetben?

Onrész  (bizonyos rokkantsagi kockazatoknal, illetve
keresdképtelenség esetén)




Termékismerteté cimii nyomtatvany

regi, Bit.

> Alkuszok és tobbes uigynokok is hasznaljak

» Hasznalandé az alabbi termékgknél:
UL-ek, UG21 Jovokep Il., TestOr kockazati élettel, Pajzs Munkaltatai,
Sportoldi kockazati élettel

» Mindre eltér6 (0sszesen negyféle) nyomtatvany

» Az ajanlati dokumentacio része, tehat annyi példanyban készul mint
az ajanlat

» Az ajanlat Nyilatkozat részén jelolni kell, hogy a Termékismerteto
atadasra kerult (Alkusznak és tobbes ugynoknek is!)
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Papir alapu kotések

Papir alapu kotések eseteben a nyomtatvanyok
reszletes hasznalatanak feldolgozasa a
tamogatok segitsegevel tortenik helyi szinten
az igazgatosagokon.
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Személybiztositasok

Genius, PP ajanlatkészité

» KID

> |IPID

» Biztositasi igenyek és szuksegletek felmérése,
Eletbiztositasi igényfelmérd

» MegfelelGseqi es alkalmassagi kerdoiv es
biztositoi nyilatkozat

> A fenti dokumentumok eloallnak, atvételukrol
a nyilatkoztatas megtortenik.

/ GENERALI
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Ajanlatkészito felilletek részletesen

Személybiztositasok — [ESYEINNI NN RERITE




Milyen felilleteket érint?

PartnerPortal:

A TestOr ajanlatkészitd

Q Eletbiztositas ajanlatkészité (UGOE, UB5EYV, U72, U66, U91)
 Szimba ajanlatkészito

PP‘k

Genius:

2= GENERALI Genius
d Milliés Segitseg

d GPC

d GCC

 Pajzs (5 termeék)

 Klasszikus életbiztositas (Nyugalom, Jovokep Il)

=
255
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TestOr ajanlatkészitd

csak a PartnerPortalon!




PP - TestOr ajanlatkészito 1/6

Felulet valtozas:
lgényfelmerd kérdesei kiegészultek és pontositasra kerultek

Nyomtatvany valtozas:

v’ E-comm esetén: Tajékoztatas és lgyfélnyilatkozat

v Nem e-comm esetén: Nyilatkozat

v’ Eletbiztositas igényfelmérd

v' Termékismerteté

v UJ! Biztositasi termékismertetd (csak Igényfelmérd emailben jelenik meg)

E-mail valtozas:
lgényfelmérd e-mail kiegészult

Ertékesitési csatorna valtozas:
Alkuszok esetén az lgényfelméro oldal NEM jelenik meg,

igy e-comm esetén az Igényfelmérd e-mailben
, , , y o N E—a
csatolmanyként sem szerepel az Igényfelmérd pdf! £
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PP - TestOr ajanlatkészité 2/6

Felulet valtozas:
lgényfelméro kérdései kiegészultek és pontositasra kerultek

v' Az lgényfelméré nyomtatvanyon szerepld elsd kérdés az ajanlatkészit6
feluleten NEM jelenik meg. Ezt a hattérben automatikusan tolti a program.

v' Az lgényfelméré elsd négy kérdése az ajanlatkészité fellletén minden
esetben kotelezGen kitoltendd. A tovabbi kérdések kotelezbsége attdl fugg,
hogy valasztott-e kockazati eletbiztositast, vagy sem.

v' Az lgényfelméré helyes kitoltését a felllet hibalizenetekkel szabalyozza.
Nem megfelel6 kitoltés az ajanlatkészités végén nem szulethet.

v' Az lgényfelméré fellilet és az Ajanlatkészitd fellleten megadott adatokat a
Megkotom gombra kattintva a program ellendrzi. Az eltérést figyelmeztet6
Uzenet jelzi, tovabb lépni a fellleten az eltérés javitasaig nem lehetséges
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PP - TestOr ajanlatkészito 3/6

Személybiztositasi igényfelmérd

OT3jékoztatas az igényfelmérdrsl

OT3jékoztatas a biztositisi igények és szitkségletek felmérésérsl

Milyen tipust biztositasi védelemre van Onnek szilksége, mit szeretne
biztositani? *

Kérem valasszon ...

.

Pénzbeli kifizetésre vagy kivizsgalasokhoz, egészségiigyi ellatasokhoz valé
hozzajutas biztositasara és finanszirozdsara gondol inkabb? *

Kérem valasszon ...

.

Kiket szeretne biztositani? *

Kérem valasszon ...

.

On szeretné meghatdrozni a biztositasi kockazatok kérét és a hozzajuk tartozé
biztositasi ésszegeket? *

Kérem valasszon ...

.

On egyszeri vagy folyamatos dijfizetést részesit elényben?
Kérem valasszon ..

Beldthatd idén bellil mekkora sszegl dij megfizetését tudja vallalni az eldényben
részesitett dijfizetési gyakorisagnak és tartamnak megfelelSen, vagy
nagysagrendileg mekkora dsszegli életbiztositasi Ssszeget szeretne elémi?

Vallalhato biztositasi dij (dijfizetési gyakorisagnak szerint) *
Ft

Elethiztositasi 6sszeg ™
Ft/fo

Milyen idétartamra kivan biztositast kétni?

Megtakaritasi igényéhez kapesolédoan korabban kétdtt-e megtakaritasi céld
biztositast?

Kerem valasszon ...

Kl

Szeretne On a befektetési déntésekben részt venni?

Kérem valasszon ...

&

A jelen befektetési igényére vonatkozo kockazatvallalasi hajlandésag
szempontjabdl melyik leiras illik Onre a leginkabb?

Kérem valasszon ...

&

Minimalizaini kivinja-e a kockazati biztositasi kdltségeket?

Kerem valasszon ...

€

Nyilatkozom arrél, hogy az igényfelmérdben szerepld adatok, informaciok
megegyeznek az iltalam megadottakkal. *

Hozzdjarulok a fent megadott adataim marketing célu kezeléséhez. (Az

Adatok tériése Véglegesités )

B 8
iENERAL
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Felulet valtozas

o E-comm esetén: Tajékoztatas és ligyfélnyilatkozat Uj ny.sz. 20359

o Nem e-comm esetén: Nyilatkozat Uj ny.sz. 20360

Jelen nyilatkozat alairasaval elismerem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele elStt Kellé idében, az ajanlat alairasanak idépontjaban
hatalyos, alabb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmat megismertem és elfogadom.

O
O
O
O
O
L
|
O

Ugyféltajekoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozo altalanos rendelkezések
TestOr élet-, baleset- és egészségbiztositasi altalanos feltételei

TestOr élet-, baleset- és egészségbiztositas kiilonds feltételei

Eletbiztositasi Igényfelmérs

Termékbemutaté a TestOr kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositashoz
Termékismertetd TestOr élet-, baleset- és egészségbiztositashoz

Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele elétt megismertem a TestOr Kockazati élet-, baleset- s egészségbiztositasra vonatkozo
Biztositasi termékismertetot.

Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele elétt a biztositasi igényeim és szikségleteim felmérése megtdriént, és a javasolt biztositasi
termék 6sszhangban van az igényfelmérés soran altalam megadott informaciokkal.

| Kijelentem, hogy a biztositaskozvetiiore vonatkozo Tajekoztatast a biztositaskozvelltotol atvettem.

[ ] Kijelentem, hogy a megkédtendé biztositasi szerz6déssel Osszefiiggd, a fent nevezett és jelen dokumentumban régzitett tajékoztatason
kivll egyéb tajékoztatast nem kaptam.

o Eletbiztositas igényfelmérd Uj ny.sz. 20362

o Termékismertetsé Uj ny.sz. 20367

GENERALI
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Nyomtatvany valtozas

o UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20361
o E-comm esetén: Igényfelmeérd e-mailben linkként szerepel
o Nem e-comm esetén: A feltételek nem szerepelnek az
ajanlatkészités végeén, igy ez a dokumentum sem jelenik meg.
A TestOr biztositas kapcsolédé feltételeivel egyditt adja at a
tanacsado.

Kockazati élet-, baleset- és egészségbiztositas é‘?,.g
== ) g
Termék: GENERALI

Biztositasi termékismertetd

Generali Biztosito Zrt. TestOr kockazati élet-, baleset- és
Magyarorszagon bejegyzett biztositétarsasag egészsegbiztositas

A termékkel kapcsolatos telies kor( szerzddéskdtés eldtti és a szerzddéses tajékozialas a biziositasi feltételekben clvashatod.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feitételek alkalmazandok:

- Ugyféltajekoztato és a biztositasi szerzédésre vonatkozo aitalanos rendslkezések
—  TestOr élet-, baleset- és egészségbiziosiias Altaldnos szerzOdési felidtelek

— TestOr &let-, baleset- &s egészségbiztositas kilbnos feltételei

A biztositasl termékismentetd célja, hogy bemutassa a biztositasl termék legfontosabb jellemzoit &5 megkonnyitse tobb biztositas termék dsszehasonlitasar.
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertetd nem képezi a biztositasi szerz6dés részét és nem a biztosite

Milyen tipusu biztositasrol van szo?

Olyan ¢sszegbiztositas, amely alapjan a biztositd a szerzGdésben meghatarozott kockazatokra fedezetet ny(jt és szolgaltatdst teljeslt a biztosfdsi ese-
mények bekbvetkezésekor, a biztoshdsi dij megfizetése ellenében.

Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositds a szerz6d8 vélasztdsa szerint kiterjedhet az X Nem biztositottak a biztositasi felt&telekben meghatarozott 'f —
alabbi kockazatokra: )

biztositasi eseményekiol eltérd karesemények. é
v/ Kockazatl élerbiziosiias X Nem biziositoliak a biziosiiasi feltételek kockazatkizaras- el
+/ Baleseti halal rél szl fejezeteiben meghatédrozott események, illetve TR
+/ Baleseti eredetll maradandé egészségkarosodas/ az ezekbdl ered karok. LIL h bl{]‘t[ll
linearis ¥ Nam hirtnefrattak a hizineitdei acamanuakkal kanrenlar-
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lgényfelmérd email kiegészullt a Biztositasi
termékismertetore vonatkozo linkkel.

Tisztelt Ugyfelink!

Kaszdnettel vettilk TestOr &let-, baleset- s egészségbiztositisunkkal kapesolatos
megkeresését és bizalmat.

TestOr biztositisahoz kapesolodd legfontosabb dokumentumokat az alabbi linkekrdl téltheti le:

cHLI05 5] IeTm eKIsmerein

AAlanos Feltetele
Kildnds Feltételek

Ugyféltiiékoztatd és a biztositisi szerzddésre vonatkozd altaldnos rendelkezések
Termékbemutatd a TestOr élet-, baleset- &5 egészséqbiztositishoz

Ha a szerzodéskotésre nem olyan alkusz, vagy tdbbes Ggyndk kizremOkidésével kerdl sor, aki
sajat Eletbiztositasi igényfelmérd dokumentumot hasznal, akkor a jelen leveliinkhdz csatoljuk
az Eletbiztositasi igényfelmérd dokumentumot is.

GENERALI
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U72 — MyLife Prémium
U6 — MyLife
UBOE — MyLlife egyszeri

UB5EV — Aktiv Megtakaritas |
U91 — Kabala (OVB)




PP - Eletbiztositas ajanlatkészité 1/10

Felulet valtozas:

v" Alapadatok oldalon tervezés célja kibéviilt

v" Alapadatok oldalon Uj kérdés jelent meg

v" lgényfelmérd kérdései kiegésziiltek és pontositasra kertltek
v' Pénziigyi kockazatfelmérd megsz(int

v UJ! Megfelel6ségi és alkalmassagi kérddiv

Nyomtatvany valtozas:

E-comm esetén: Tajékoztatas és ugyfélnyilatkozat
Nem e-comm esetén: Nyilatkozat

Eletbiztositas igényfelmérd

UJ! Megfeleléségi és alkalmassagi kérddiv
Termékismertetod

DN NI NI NN

Ertékesitési csatorna valtozas:
Alkuszok esetén az Igényfelmérd oldal NEM jelenik meg, igy e-comm esetén
az lgényfelmérd emailben csatolmanyként sem szerepel az Igényfelméré pdf!
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Alapadatok oldalon tervezés célja kibévult: UJ!
,Kiegészitd megtakaritasi program nyugdijbiztositashoz”
valaszlehetGséggel. Ezt a valaszt akkor jeloljuk, ha
UGSEV Aktiv Megtakaritas |l biztositast készitunk.

Fletbiztositas ajanlatkészité

Alapadatok

Alapadatok

Biztositott szliletési idépontja ™

Tervezés célja

Befektetési ddntésben részt
kivénok venni*

. :

Dijfizetési méd csoportos beszedési megbizas

> GENERALI
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Alapadatok oldalon uj kérdés:

,Befektetési dontésben részt kivanok venni”

Ha a valasz ,lgen” -> Befektetési egységekhez kotott

életbiztositast készit.

Ha a valasz ,Nem” -> Klasszikus nyugdijbiztositast keészit.

Alapadatok

Biztositott sziiletési idopontja *
Tervezés célja Eavih

Befektetési dontésbhen részt gen nem
kivanok venni*

PP\
Felulet valtozas
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Felulet valtozas

Ilgényfelméro kérdesei kiegészultek és pontositasra kerultek

» Az Igényfelmérd nyomtatvanyon szerepl0 elso kérdes az
ajanlatkeszito feluleten NEM jelenik meg. Ezt a hattérben
automatikusan tolti a program.

» Az Igényfelméro helyes kitoltését a felulet hibauzenetekkel
szabalyozza. Nem megfelel0 kitoltés az ajanlatkészités
vegen nem szulethet.

» Az Igényfelméro feluleten, az Ajanlatkészito feluleten és a
Megfelel0segi és alkalmassagi kérddiv feluletén megadott
adatokat a Megkotom gombra kattintva a program ellenorzi.
Az eltérest figyelmeztetd Uzenet jelzi, tovabb lépni a feluleten
az eltérés javitasaig nem lehetseges.

GENERALI
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o Valtozott a Befektetési ajanlat oldalon a Nem tudja milyen
profilba tartozik? felugro ablak neve és tartalmal

o Uj név: Kockazati képesség felmérése

o Az itt megadott valaszok alapjan tovabbra is ajanlunk portfoliot.
A mogottes logika valtozatlan.

Befektetési

Alapadatok ajanlat

MyLife Prémium életbiztositas

Rendszeres dij felosztasa

Kockazati profil

Hozambecslés

Szazalék Eszkdzalap Trend Infd

Tallgzo abszoldt hozam (i}

Hazai kotvény a]

= 50% Pénzpiaci 2016 (i ]

GENERALI
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Felulet valtozas

o Pénzugyi kockazatfelméré megszint
o UJ! Megfelelbségi és alkalmassagi kérddiv

A kérdoiv az Alapadatok oldal elhagyasa utan jelenik meg elGszor!

Befektetési
Alapadatok ajénlat

MyLife Prémium életbiztositas

Rendszeres dij felosztasa

1* Kockazatker(ls -I.'_?;j

Kockazatvallald képesség felmérése

Kockazati profil

Hozambecslés

Szazalék Eszkdzalap

—
o

Tallozo abszolut hozam

Hazai kétveny

e ® o i

1 B60% Pénzpiaci 2016

GENERALI
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Felulet valtozas

UJ! Megfelel6ségi és alkalmassagi kérddiv

Ha az els6 harom kerdes mindegyikenél az utolso valaszlehetdseg illik
az ugyfeélre, akkor NEM kothetd vele megtakaritasos életbiztositas!

Ha a kérddiv dsszes kérdését megvalaszoljak, az Ertékelés gombra
kattintva megjelenik a Biztositéi megfeleloségi és alkalmassagi
nyilatkozat. Az szamara a General eszkezalaplal ki,  Kszepes

kockazatu eszkdzalapok ajanlottak.

Ajanlatkeszitd programunk az On kockazatviseles képesseganek
t ar egyes eszhizalapok multbel afolyammozgasa

Megfeleléségi és alkalmassagi kérdbiv

megfeleld portf

alapjan alitia Gssze. Egyeni portfolic a befektetesi iddhorizont alapjan is
Biztositsi megfeleldségi és alkalmassagi nyilatkozat PLIaIaHIt}’!atC.). elot-e'w _geglt a g.ene-'cjal .hu honlapunkon talal."ua'_o
’ Portfdlidajanid. Az On kockazatvallaldsi képessége alapjan az) Mylife

Prémium életbiziositas megieleld az On szémara. Felhivjuk figyelmét,
hogy az eszkbzalapok valasziasandl, legyen tekintettel a
kockazatvallalasi kepességers!

Meglévd ismeretek, korabbi pénzligyi tapasztalat értékelése
(Megfeleldség)

Az On meglévs ismerstei és pénziigyi tapaszialata alapjgn a megtakaritasi céll ’
életbiztositas megfeleld lehet az On szamara.

Kockazatvallalasi képesség felmérése (Alkalmassagi keérdesek) Veszteségtird-képesség felmérése (Alkalmassagi kérdések)
Az On attal megadott valaszokhoz tartozd pontszamok sszesitése

alapian, On a kockazatvalalasi képesség szempontiabdl Az On aktudlis anyagi helyzete alapjan az igenyfe! mérés sordn
meghatarczott di megieleld Ishet az On szamara.

3™ Kdzepes kockazatot vallalo

Ertékelés

Az On kockazatvallalasi hajandosags mérsékelt, ebbél adadoan Adatok tériése
tisztaban van vele, hogy az atlages, illetve az ezt meghaladd hozam

anekkora kockazattal is jar. Kisebb atmeneti ingadozasokat
tart es tisztdban van azzal, hogy a befektetett pénz




Megfelelésegi és alkalmassagi kerdGiv

@Tajékoztatas a megfeleldségi és alkalmassagi kérddivrdl

Legm y iskolai vég 2g ™
Kérem valasszon...
Milyen szintli pénzligyi ismer és/vagy tar renc

tanulmanyai, jelenlegi vagy kordbbi munkaja, illetve személyes érdeklédése
kovetkeztében? *

Kerem valasszon

Van-e vagy volt-e Onnek valaha megtakaritisi célbél életbiztositasa? *

Kerem valasszon...

Mi a rendszeres jévedelmének, bevételének forrasa/forrasai?

Befektetésbdl szarmazd jovedelem *

Vallalkozasi tevékenységbdl szarmazsé jGvedelem *
Alkalmazotti jogviszonybdl szarmazo jovedelem *
Nyugdij ~

Nines rendszeres jovedelmem *

Milyen tavra szeretné megtakaritisat elhelyezni? ~

Kérem valasszon...

Milyen megtakaritasi formaval rendelkezik?

Miikincesel *

Részvénnyel *
Ingatlannal *
Befektetési alap befektetési jegyével *

Kétvénnyel, lekdtdtt bankbetéttel, megtakaritasos
életbiztositassal *

Egyikkel sem *

Hany fajta megtakaritasi, befektetési formaval rendelkezik jelenleg? *

Keram va

'

y &

-
Mit tenne On akkor, ha részvénytilsilyos portfélidjanak értéke egy hét alatt 10-
15%-ot csdkkenne? *

Kerem valasszon..

.

Mit var el On egy befektetéstdl? *

.

Mekkora az On atlagos havi rendszeres netté megtakaritasi képessége
(kStelezettségvallalasokkal - pl. rezsi kdltség, hiteltérieszts részlet, biztositas,
lakastakarék-pénztar - csdkkentett bevétel nagysaga)? *

Kérem valasszon...

.

Rendelkezik-e On likvid (pl. készpénz, bankbetét) megtakaritassal? *
gen MNem

Mekkora értékii vagyonnal (beleértve pl. a fenti likvid megtakaritasokat,

befektetéseket, nem sajat lakdhelyként szolgalé ingatlanokat) rendelkezik On? *

Kerem valasszon.. v

Adatok tériése Ertékelés

GENERAL
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Nyomtatvany valtozas

o E-comm esetén: Tajékoztatas és iligyfélnyilatkozat UJ ny.sz. 20388

o Nem e-comm esetén: Nyilatkozat UJ ny.sz. 20387

Jelen nyilatkozat aldirasaval elismerem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele eldtt kelld idGben, az ajanlat aldirasanak idépontjaban ha-
talyos, aldbb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmat megismertem és elfogadom.
[] Befektetési egységekhez kottn életbiztositasok dltaldnos feltételei

T dijas, befektetési egységekhez kotott életbiztositas kilénds
feltételei (a hatalyos mellékletekkel aktualizédlva)

[ Befektetési eqységekhez koot életbiztositdsokhoz valaszthatd élet-, baleset- &s egészségbiztositasok, illetve dijdtvallalas biztositas kols-
nas feltételel

[] Nyugdibiztositasi kiegészitd dokumentacio (feltételkiegészités, TKMY melléklet, adotéjékoztatd) a
............ e dijas befekietési egységekhez kOt eletbiztositashoz

S

s

| Ugyféltajékoziatd &s a bizioshas sgamaddesre vonatkozo dltalanos rendelkezések

[] Eletbiztositasi igényfelmérd egfeleldséqi és alkalmassagi kérddiv és biztositdi nyilatkozat [] Termékismertetd
Termekbemutatd 5 ckoztatd a tervezett megtakaritasrol

Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele eldtt a biztositasi igényeim és szikségleteim felmérése megtorént, és a javasolt biztositasi
ermek dsszhangban van az igényfelmérés soran altalam megadott informacidkkal.

[] Kijelentem, hogy a biztositasktizvetitdre vonatkozd tajékoztatast a biztositdskizvetitdidl Atvettem.
O

Kijelentem, hogy a megkdtendd bztositasi szerzddéssel Osszefligad, a fent nevezett &s jelen dokumentumban rdgzitett tajékoztatason kival
egyéb tdjékoztatast nem kaptam.

o Eletbiztositas igényfelmérdé UJ ny.sz. 20386

o UJ! Medfeleléséai és alkalmassadi kérddiv ny.sz. 20389

o Termékismerteté UJ ny.sz. 20395 GENERALL
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U91 — Kabala ajanlatkészito

* Feluleti médositasok: A MyLife termékeknél leirtak szerint valtozott.

- Nyomtatvany valtozas: Tajékoztatas és ligyfélnyilatkozat UJ ny.sz. 20485

Jelen nyilatkozat aldirasaval elismerem, hogy a biztositasi ajanlat irdsba foglalasa el6tt az ajanlat alairasanak idépontjaban hatalyos,
alabb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmat megismertem és elfogadom.

|| Befektetési egységekhez kotott életbiztositdsok altalanos feltételel
Kabala rendszeres dijas, befektetési egységekhez kitétt életbiztositas kllonds feltételei (a hatalyos mellékletekkel aktualizalva)

rl

| Befektetési egységekhez kétott életbiztositdsokhoz valaszthato élet-, baleset- és egészségbiztositasok, illetve dijatvallalas biztositas
kllonds feltételei

O

O

Nyugdijbiztositasi kiegeszité dokumentacio a Kabala rendszeres dijas, befektetési egysegekhez kitott életbiztositashoz

PortfolioMenedzser szolgaltatas szerzGdési feltételei

Ugyféltajékoztato és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelkezések [] Eletbiztositasi igényfelmeérs
egfelel6segi és alkalmassagi kérdbiv és biztositdi nyilatkozat [] Termékismerteté [] Termékbemutatod

ijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele elbtt a biztositasi igényeim és szilkségleteim felmérése megtériént, és a javasolt biztositasi
ermek dsszhangban van az igényfelmérés soran altalam megadott informaciokkal.

] Kijelentem, hogy a biztositaskdzvetitére vonatkozo tajékoztatast a biztositaskozvetit6tol atvettem.

] Kijelentem, hogy a megké&tendd biztositasi szerzédéssel dsszefiiggs, a fent nevezett és jelen dokumentumban régzitett tajékoztatason Kiviil
egyeb tajekoztatast nem kaptam.

o Eletbiztositas igényfelmérdé UJ ny.sz. 20386

o UJ! Megfeleléséqi és alkalmassagi kérddiv ny.sz. 20389

o Termékismertetd UJ ny.sz. 20486

GENERAL




Szimba ajanlatkészito

csak a PartnerPortalon!

GENERALI
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Felulet valtozas:
Alapadatok oldalt kiegeszitettuk. Elso eleme a Biztositasi igenyek es szuksegletek
tajekoztatas. U] mezot nem tartalmaz, csak szoveges leiras.

Nyomtatvany valtozas:
o E-comm esetén: Tajékoztatas és ligyfélnyilatkozat UJ ny.sz. 20516
o Ajanlat: UJ ny.sz. 20517
o UJ! Biztositasi igények és sziikségletek ny.sz. 20354
A nyomtatvanyon lév kérdések a fellleten nem jelennek meg. A Biztositasi igények
és szlikségletek felmérése nyomtatvanyt ala kell iratni az  Ugyféllel és az ajanlattal
egyutt tovabbitani kell a Biztositonak.
o UJ! Biztositasi termékismerteté ny.sz. 20468

Ertékesitési csatorna valtozas:
Alkuszok esetén a fellleten a Biztositasi igények és sziikségletekrdl

sz0l0 tajekoztatas nem jelenik meg. Tovabba a Biztositasi igények és

szlkseégletek pdf sem jelenik meg a kinyomtatando pdf-ek kozott. éﬁ.
GENERALI




GG16 — Nyugalom g GENERALI Genius
MS — Millids Segitseg

GCC — Generali Company Care

GPC — Generali Private Care
Pajzs (Belepdjegyes, Rendezveny, Jarmuben utazo)

GENERALI
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Felulet valtozas

Dijszamitas oldalt kiegészitettuk. Els6 eleme a Biztositasi igények és

sziikségletek tajékoztatas. Uj mezét nem tartalmaz, csak szdveges leiras.

biztositasi igények és sziikségletek

Az eldzetes felmérés soran elhangzottakat a nyomtatvanylistaban elérhetd Biztositasiigények és szikségletek cimid dokumentumban foglaltuk dssze.

alapadatok

Ertékesitési csatorna valtozas [ESNIIMECRTY

Alkuszok esetén a feluleten a Biztositasi igények és szukségletekrdl sz6l6

tajekoztatas nem jelenik meg. Tovabba a Biztositasi igények es

szuksegletek pdf sem jelenik meg a kinyomtatando pdf-ek kozott.

GENERALI
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g GENERALI Genius

Nyomtatvany valtozas GG16 Nyugalom

Nvilatkozat UJ ny.sz. 20392

O

O
O
O
O

OO O

O
O
O

O
O

ﬁTermékbemutam [[] Téjékoztatd kalkuldcid a Jovakep 1. nyugdijbiztositdshoz

Jelen nyilatkozat aldirdsaval elismerem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele eldtt kelld idében, az ajanlat aladirdasanak idépontjaban
hatalyos, alabb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmat megismertem &s elfogadom.

Klasszikus életbiztositasok altalanos szerzddési feltételel (a hatalvos mellékletekkel aktualizalva)
A Jowvakep . klasszikus nyugdibiztoshias kalonbs feltételei (a hatdlyvos mellékletekkel aktualizahva)
A Jovakeép . klasszikus nyugdibiztositashoz valaszthatd kKiegészid biztositasok kolongs feliételei
Myugalom glethiztositas szerzddési feltételel (a hatdlyos mellékletekkel aktualizaha)

TEM melléklet a Nyugalom életbiztositashoz

Ugyféltajékoztatd &s a biztositasi szerzfdésre vo & dhltalanos rendelkezéssk
Eletbiztositasi igenyfelimerd [Jovakep 11.) ztositasi igények és sziksegletek felmerése (Nyugalom)
Megfeleldségi és alkalmassagi kérdbiv &3 biztosit atkozat (Jovakep Il.) [ Termékismertetd (Jovakep I1)

Kijelentem, hogy a biztositasi ajaniat megtétele elftt a biztositasi igényeim és szikségleteim felmérése megtorént, &s a javasolt bizto-
sitdsi terméak tsszhangban van az igényfelmérés sordn altalam megadott informacickkal.

Kijelentem, hogy a birtositaskizvetitdre vonatkozd tajékoztatast a biztositdskizvetitdtdl atvettem.

Kijelentem, hogy a meghkdtendd biztositasi szerzidéssel Gsszefigod, a fent nevezett &s jelen dokumentumban rdgzitett tajékoztatason
kival egyeb tajékortatast nem kKaptam.

GENERALI
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Nyomtatvany valtozas GG16 Nyugalom

UJ! Biztositasi igények és sziikségletek ny.sz. 20390

A nyomtatvanyon lévd kérdések a fellleten nem jelennek meg. A hattérben
tolti a Genius. A Biztositasi igények és szukségletek nyomtatvanyt ala kell
iratni az ugyféllel és az ajanlattal egyutt tovabbitani kell a Biztositonak.

Biztositasi igenyek es sziksegletek felmerese

Az aldbbi kérdésck a Biztositasi tavékenysagril széld 2014, &vi DOOWVIL torvény (tovabbiakban roviden: Bit.) 158/B. § (1) bekezdésd-
ben foglalt elélrasokkal deszhangban kerditek megfogalmazdsra. A Bit. 158/B. § (1) bokazdése éralmében tdrsasagunknak az Ontdl
kapott tdjékoztatas alapjdn mag kel hatiroznia az On konkrét biztositasi igény it 45 sziksdglateit annak érdokében, hogy a lagmagfe-
lelobb terméket ajanihassuk, 42 igy a termék kivalasztasakor On megalapozott dontést hozhasson.

Az Onnel folytatott sldzetes magbeszélésunk soran slhangzott kérdésakat é2 az arokra adott valaszait az alabbiakban foglaljuk ossza.

1. Sziiksége van Onnek személybiztositasra (&let-, balaset- &s agészséqbiztositisra)?
[ igen
[ nem

2. Milyen tipusi biztositisi védelemre van Onnek sziiksége, mit szeretne biztositani?
[0 megtakaritasi calbal kivdnok &letbiztositast kotni biztositasi vaédelem mellett
O vératlan egészségigyi probléma, balesat esetén tAmogatast szeretndk kapni a biztositétd!
[ kizarblag biztositasi védslem céljabdl, haldleset kifizetdsrs van sz0kségam - megtakaritasi hattér nélkol - asstlages balssat-,
illstva egésrséghirtositasi védslam mellstt

3. Teljes életre szold vagy hatdrozott tartamu haldleseti biztositdsi védelmet szerema?
[0 Taljes &letro szold haldleseti biztositasi védalmat szeretnék. (Minden esotben a biztositott hal&lakor, kifizetésssl szinik meg a
szarzOdds.)
[0 Hatdrozott tartamra szdld haldlessti biztositisi vadalmet szeretnék. (Kizdrdlag a biztosltott tartam alatt bektvetkezd haldla esa-
tén tartdnik kifizatés.)

A fonti kérdésekre adott valaszai alapjan a Generali Nyugalom életbiztositisst ajanljuk az On szamara.

Tajékoztatjuk arrdl, hogy a biztosité az On kifejezett hozzdjaruldsa hianyaban a megadott informacickat kizarclag az ajanlat
elkészitésdheaz hasznalja fol.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a biztositasi szerbdés bamely okbal nem jon |&tre, tarsasagunk a személyses adatokat a Biztositasi
tevékemysagral szold 2014, évi LODWVIIL torvanynek a létre nem joit biztosktasi szerzddésskrs irdnyadd adat- 4s titokv&delmi rendalke-
zésal alapjan kezeli mindaddig, ameddig a szerzddés |étrejuttének a meghidsulisdval kapcsolatban igény drvényesfthetd. A biztoshasi
szarzddésekkel kapcsolatos adatkezelésekrdl tovabbi részletes t&jékoztatdst a generalihu holnaprdl elérhetd Adatkezelési tdjékozta-

16ban a4l GENERAL
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Nyomtatvany valtozas Milliés Segitség

Nvilatkozat UJ ny.sz. 20356

Birtositasi feltételek és eqyéb dokumentumok atvétele

Jelen nyilatkozat aldirdsaval elismeram, hogy a biztositdasi ajanlat megtétele elétt kelld iddben, az ajanlat aldirdsanak idGpontjdaban
hatdlyos, alabb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmat megismertem és elfogadom.

] Ugyféltdjekoztatd és a biztositasi szerzddésre vonatkozd altaldnos rendelkezések
[] Milliés segltség balesetbiztositds szerzbdési feltételei

Birtositasi termékismensatd Millids segitség balesetbiztositashoz

Birtositasi igenvek és srlkségletek felméerése

[] Termékbemutatd Millibs seqgitség balesstbiztositashoz Millibs 2014)

[l Egyeb: .. .. ... ... .. .. i T

jjelentem, hogy a biztositasi ajanlat megrétele elétt a biztositasi igényeim &s szlkségleteim felmérése megtonent, s a javasolt biztosl-
asi termek dssrhangban van az igényfelméerés soran altalam megadott informacioklkal.

[ ] Kijelentem, hogy a biztositdskozvetitdre vonatkozd tdjékoztatast a biztositaskdzvetitdrdl atvettem.

[ ] Kijelentem, hogy a megkdtendd biztositasi szerz6déssel tsszefliggd, a fent nevezett és jelen dokumentumban rogzitett téjékoztatason
kiv Ol egyéb tdjiékoztatdst nem kKaptam.
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Nyomtatvany valtozas Milliés Segitség
UJ! Biztositasi igények és sziikségletek ny.sz. 20353

A nyomtatvanyon lévo kérdések a fellleten nem jelennek meg. A hattérben
tolti a Genius. A Biztositasi igények és szukségletek nyomtatvanyt ala kell
iratni az ugyféllel és az ajanlattal egyutt tovabbitani kell a Biztositonak.

UJ! Biztositasi termékismerteté ny.sz. 20357

Balesetbiztositas

Biztositasi termékismertetd

Termék: GENERALI
Generali Biztosité Zrt. Milliés segitség balesetbiztositas
Magyarorszagon bejegyzett biztositotarsasag

A termékkel kapcsolatos ielies korl szerzodéskotés elbtti &s szerz6déses 14 a bi olvashato

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feftételek alkalmazandok:
— Ugyféhajékoztatd és a biztoshasi szerz6désre vonatkoz6 ahtalanos rendelkezések
- Millibs segliség balesetbiziositasi szerz6dési feltételek

A biztosftasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztoshtasi termék legfontosabb jellemzdit és megkonnyftse tdbb biztositasi termék dsszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositdsi termékismertetd nem képezi a biztositasi szerzddés részét és nem mindsil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Olyan tisszegbiztositas, amely alapjan a biztos(to a biztositott 6l eredd, 1 meghatarozott ki fedezetet nyujt &s szolgaltatast
teljesit a biztos(tasi események bekdvetkezésskor, a biztosltasi dij megfizetése ellenében

. Mire terjed ki a biztositas? . Mire nem terjed ki a biztositas?

X Nem biztositottak a biztositasi feltételekben
meghatarozott biztositasi eseményektdl elérd
karesemények.

Biztositasi
szolgdltatas

Bizis

~ | Optimum

.| Prémium
Kilyok
Bringa

. | Pamatlan

X Nem biztositottak a biztositasi feltételek kocka-
Ralacari haldl i i n n

~

Aprbymram:

Komwery A "

Birtoshids! Igények és srikedgletek fomerdse

B

Az aitihb kirddemak 1 Bummlmaqngnl:menu | LIOCOVEL 1ieéry (iovabblakban roviden: BI) 1587, § (1) bokarmdac-
ben foglall akirscikal D hanghan ko madnm. A B 1S2E. § (1) bk i arisimében trmssguninak az Ot
kapouiqmm.upmrmgummxmaz wonkril biziositisl ighmyat Gs s iodgielat annak érdekiben, hogy a legmagie-
okt lammiat ajdrihassuk, ds igy @ lamik ki bisakor On mogalsparott dinidst hoshasson.

Az Onnal foltmot sitealos meghamskaink sarn clhangrott KamGasket &s I Mok acch valsalt ar sssbkbhan fogluuk fese.

1. Exliksége van Senek sremélybiz iosiisn ol balasst- 43 egém sdohl iosfisa?

I igan
O ram

a

Or

Milyon Hpusd bis tostbisi vodalomra wan Onnek solksige. mit srarsing biztosfant?

il ivdnok kfinl biz fosfiis vadclom mallct!

[ wération aqaarmsqligyl probima, baksst sachin tmogatist orminis kapnl 2 birioati)

[ izarting btsosttie) whoskom Coljtd, haliieati KIolaars van seikadgem — megtkartst haner ndlkl - satiogas bakest ,
Bt agdarsdghirioatisl vidalam melatt

L

gonsdol Inkabt?

Perzhall Mfizatisn vagy ki sgalasokhor, sgearsagogyl elatisckhar wald hazza|utss BiZiosisim &5 finanszire 4sara

] przball Mitzatiern
[ egémsiginy| aliinak srarsadadn, fransinedsin

-

. KEst szorsing bizioshant?

[ magamat tarvagy harz stario: cmat
[ munkavalingiat

O rancesranyen rszt v okat
[ prmiten vtz okat
[ ot g o aitina kAt 025 s kor kapot, oitt, novoit Nk manyts frtk

n

On sreratne meghataroenl o biziosibsl kockarriok kOrdt. 85 & hazzajuk @roet btositas SesrsgoRst?

0O igen. én s erctrém meghataraznl o biriositis| kockeaink kont, &3 a harzajuk farocs biositisl Sex egaket.
[ Mom, cifis moghatirazolt balesohi iosfids] csomagok: kizhl sroroindk wiksrianl.

A Ten kardossire

adeft valaszal alapjan a MElis segsdg balosotba tositasunkat ajanijuk az On Samara.

Tajakiz tatguk aml, hody @ bizinsho az On kifojazett hor 4jarukisa hidnyshan o megadott Informaciokat Kzandieg o ajanist
slkasmasshaz haszrala fal.

k.

amannyben a belosRisl weoddds b okbél nam jGn kire, rsasigurk a srometyes adaiokat a Biriosthsl

sk aantl =0k 214, éel X0V Brainymak a o nwnp“hlz!mﬂ.ﬁalp:im fickimakre karnymcd adal- & Hokvddalmi randelke-
zdmcl aq:-;m Wzl mInGackil. AMaddig 8 Serztdis Krsiitine 2 meghiimutial kapcsokitban igény Grvenycathon. A biriostas

foviabbl réaricios taGloe tatdst o gencrallhy holraprdl clirtatl Adatkarokesl Wjdknrts.

ivban talil
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Nyomtatvany valtozas Generali Company Care
Biztositasi ajanlat/betétlap UJ ny.sz. 20382

UJ! Biztositasi igények és sziikségletek ny.sz. 20352

A nyomtatvanyon lévéo kérdések a fellleten nem jelennek meg. A hattérben
tolti a Genius. A Biztositasi igények és szuksegletek nyomtatvanyt ala kell
iratni az ugyféllel és az ajanlattal egyutt tovabbitani kell a Biztositonak.

UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20413 | swssns o e &

umwm:wmlmmmm:mma 1 LIOCXVIL 18wy (iowabbiakban rovidon: B) 1SB/E. § |1) bokneridad.
ban fogllt oitn=cikdal Camzhangien K imaranm. A Bt 1S8VE. § (1) bokarcdima artomabon trsasigunknak 2z Ortel
korkrit annak sroaistiben, hogy a lkgmagte-

Iolfitt fammiint sninassk, e iy @ ik kvt tasakor On mogalaparott dtmdst hazhasson.

Csoportos egészségbiztositas g?ﬁ, e oty I
. e g A = SRl 1. Ellkssga van Ones , baalomct 88 g sain/
Biztositasi termékismertetd e ’
Termék: GENERALL Do
Generali Biztosito Zrt. i
Generali Company Care 2 wan Genek =arsina biztostant?
Magyarorszagon bejegyzett biztositétarsasag eqészségbiztositas ] mailat
o Yapnl
[ izirtiing bizositel iRy hiiér nlil - amatiogas balasct-,
Botvs agdarsighirinatisl vidoem moltt
A termékkel kapcsolatos teljes kel szerz6deskotes elottl és szerzoaeses tajekoztatas a biztositasi feltételekben olvashato. R sy S -
A termékre az aldbb felsorolt biztosiasi feftételek alkalmazandok: gondal inkabi?
_ Ugyfehajekoztato és a biztositasi szerzodesre altalanos E preb Koot
— Generall Company Care bsitas altalanos feltetelel
— Generall Company Care sitas szZIrozasra vonatkozo Koionos szerzodes feftatalel 4. Kort a todazstot azom altal mam tarmate slatasakra, meysk Guirem sporiiss kzban
— Generali Company Care QQQQSGQU\Z[DSIIBS masodik orvosi véleményre vonatkozo kK0londs feltételel
— Generali Company Care eg vonatkozo kllongs feltételei O
— Generali Company Care eg Ositas i vonatkozo kUlonos feltételei & rem
A biztositas| termekismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termak legfontosabb Jellemz6it &s megkonnyitse tobb biztositas! termek ssszehasonlitasat. 5. Hol szaraing Igamyba vanni az
[ st Magyarorstagon
Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a tetd nem képezi a részét és nem mindsill a biztosité ajanlatanak. O Magyarcesagon és kIkscen i
6. 510nal tobbat szaretne be tosttant?
Milyen tipusu biztositasraél van sza? B igen
Oly 8, | karbi i i -, amely alapjdn a biztositd a ko O ram
fedezetet rfv(ljl és szolgaltatast teljesit a biztositasi Wy a 1 dl] ellenében.

7. Kikst szorotne biziosfant
[ munkaaiinkat

[ rasgassia datkokat
Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas? [ coalackagoka

A & Gonarall Company ajsnijuk az On szamara.
Alapfedezet (Start csomag) X Nembi
v Generall Medi24 biztositasi eseményektdl eltérd karesemeények. Tajdkoe tatgeik arrd, hogy 3 biztosht az On kifejrstt hazzajiniisa hidnyaben o megadott Informackokat Kizardlag o ajinist
£ Moo isesioton olaren elkosztasshaz hasznalfa fol.
hegy nm Sk nam Jon Kitra, Srasagunik @ seomelyos acaiokat 3 Birioatiel
ot LXOONVIIL aciat e tiokoe ool ranclalle-
2ol anpin kol mincaddly. amacdly o sozkKe ¥ . A bleicatsl

‘srar bieakinl kaposoiatos adatkazokackril 10vabbl rérictos itk ke 3 gencrailhu hoinaprl Glirmath Adatiazoks Dt
thban tal
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Nyomtatvany valtozas Generali Private Care
o Nyilatkozat HU UJ ny.sz. 20380

o Nyilatkozat EN UJ ny.sz. 20381
o UJ! Biztositasi igények és sziikségletek HU ny.sz. 20351

o UJ! Biztositasi igények és sziikséqgletek EN nvy.sz. 20377

A nyomtatvanyon levl kérdések a feluleten nem jelennek meg.
A hattérben tolti a Genius. A Biztositasi igények és
szukseégletek nyomtatvanyt ala kell iratni az ugyféllel és az
ajanlattal egyutt tovabbitani kell a Biztositonak.

o UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20368

o UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20379

GENERALI
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Nyomtatvany valtozas Pajzs

Belépobjegyes Betétlap UJ ny.sz. 20406

Rendezvény Betétlap UJ ny.sz. 20407

Jarmiiben utazo Betétlap UJ ny.sz. 20405

Belépdjeagyes UJ! Biztositasi igények és szilkségletek ny.sz. 20364

Rendezvény UJ! Biztositasi igények és szilkségletek ny.sz. 20365

Jarmiiben utazo UJ! Biztositasi igények és szilkségletek ny.sz. 20366

A nyomtatvanyon levo kerdések a feluleten nem jelennek meg. A hattérben
tolti a Genius. A Biztositasi igenyek és szukseégletek nyomtatvanyt ala kell
iratni az ugyféllel és az ajanlattal egyutt tovabbitani kell a Biztositonak.

Belépodjegyes UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20370

Rendezvény UJ! Biztositasi termékismerteté ny.sz. 20371

GENERALI

Jarmiiben utazo UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20372
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g GENERALI Genius
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Felulet valtozas:
v Igényfelmérd kérdései kiegészlltek és pontositasra kerlltek

Nyomtatvany valtozas:
v Munkaltatéi Betétlap UJ ny.sz. 20408
v’ Sportoloi Betétlap UJ ny.sz. 20409
v Munkaltatoi és Sportoloi Eletbiztositasi igényfelméré ny.sz. 20363
v' Munkaltatoi UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20368
v’ Sportoléi UJ! Biztositasi termékismertetd ny.sz. 20369
v" Munkaltatoi Termékismertetd ny.sz. 20411
v" Sportoloi Termékismertetd ny.sz. 20412

Ertékesitési csatorna valtozas:
Alkuszok esetén az Igenyfelmérd oldal NEM jelenik meg, igy e-comm esetén
az lgenyfelmérd emailben csatolmanyként sem szerepel az Igényfelméré pdf!
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Felulet valtozas

Igényfelmeéro kérdései kiegészultek és pontositasra kerultek

» Az Igényfelmérdé nyomtatvanyon szereplo elsd kérdes az
ajanlatkészit6 feluleten NEM jelenik meg. Ezt a hattéerben

automatikusan tolti a program.

» Az Igényfelmerd els6 harom kérdéese a Genius
ajanlatkeszito feluleten minden esetben kotelezben
kitoltendd. A tovabbi kérdesek kotelez6sege attol fugg, hogy
valasztott-e kockazati életbiztositast valamelyik csoportban,

vagy sem.

» Az Igényfelmerd helyes kitoltését a felulet hibauzenetekke
szabalyozza. Nem megfelel0 kitoltés az ajanlatkészites
végen nem szulethet.
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Felulet valtozas:
v Igényfelmérd kérdései kiegészliltek és pontositasra keriltek
v UJ! Megfeleldségi és alkalmassagi kérddiv

Nyomtatvany valtozas:
v" Nyilatkozat
v’ Eletbiztositas igényfelmérd
v UJ! Megfeleléségi és alkalmassagi kérddiv
v" Termékismertetd

Ertékesitési csatorna valtozas:

Alkuszok esetén az Igéenyfelmérd oldal NEM jelenik meg, igy
e-comm esetén az lgényfelmérd emailben csatolmanyként
sem szerepel az Igényfelmerd pdf!

—
255
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Felulet valtozas

Igényfelmeéro kérdései kiegészultek és pontositasra kerultek

» Az Igenyfelméré nyomtatvanyon szerepl6 elsO kerdes az
ajanlatkészitd feluleten NEM jelenik meg. Ezt a hattérben
automatikusan tolti a program.

» Az Igényfelmerd helyes kitoltesét a felulet hibauzenetekkel
szabalyozza. Nem megfelel6 kitoltés az ajanlatkészites
végen nem szulethet.

» Az Igényfelmerd feluleten és a Genius ajanlatkészito
feluleten megadott adatokat a program ellenérzi. Az eltérest
figyelmeztetd uzenet jelzi, véglegesiteni, sorszamozni az
ajanlatot az elteres javitasaig nem lehetseges.
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Igényfelmeéro

rendszeres dijas

Készités alatt >= Ellendrzétt >> Sorszamozott >> Nyomtatott >> Bekildésre var >> Bekildstt
=y | = = ~ 2 @
3|02 2 X |12 =3)| 2 Kl e
igényekfelmérése’ kockazatkezelés ajanlatkészités
dijszamitss [FERPETEEE megfelelGségi és alkal agi kérdoiv
igényfelméré
tajekoztatas az igényfelmeéroral tajékoztatas a biztositasi igények és sziikségletek felméréséral
Milyen tipusd biztositasi védelemre van Onnek sziiksége, mitszeretne biztositani?™

Mi a biztositas célja?

[ vératlan események anyagi fedezete

[ anyaaqi biztonsdg megteremtése

[ nyugdijas évekre kiegészités

[ kiegészité megtakaritasi program nyugdijbiztositashoz

[ gyermek(ek) tanittatasa, 6nallé életkezdésnek tamogatasa
[ egyéb taviati cél

on egyszeri vagy folyamatos dijfizetésd életbiztositdst részesiti elényben?*

dijfizetés tipusa: [ - -) fizetési dtem: - -

Belathato idon belul mekkora asszegl dij megfizetéséttudja vallalni az elonyben részesitett dijfizetésigyakorisagnak és tartamnak megfelelden,
vagy nagysagrendileg mekkora 6sszegl életbiztositasi 6sszeget szeretne elérni?®
Jovékeép II. (UG21) esetén a biztositasi dijat kérjiik megadni!

vallalhats biztositasi dij (dijfizetési gyakorisdgnak szerint): : eFt
biztositdsi osszeq: 0| eFft
Milyen idétartamra kivan biztositast kotni?*
evre
a biztositott Gregséai nyugdijkorhataraig
teljes életre

Megtakaritasiigényéhez kapcsoloddan kordbban kétott-e megtakaritasi céld biztositast?
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Felulet valtozas

UJ! Megfeleléségi és alkalmassagi kérddiv

Ha az els6 harom kérdes mindegyikénél az utolso
valaszlehetdseg illik az ugyfélre, akkor NEM kotheto vele
megtakaritasos életbiztositas!

Ha a kérddiv dsszes kérdését megvalaszoljak, az Ertékelés
gombra kattintva megjelenik a Biztositéi megfeleloségi és
alkalmassagi nyilatkozat.

Csak akkor valik aktivva, ha a Dijszamitas és az
Igényfelméro fulon minden kotelezo mezo6 helyesen van

kitltve! =
S

GENERALI



G_Jovokep Il 5/6 &ZX GENERALI Genius

! 4

UJ! Megfeleloségi és alkalmassagi kerdoiv

rendszeres dijas

Készités alatt > Ellendrzott > Sorszamozott >> Nyomtatott >> Bekuldésre var >> Bekuldott
— == | = | k| = | » | | 2 g
_‘ ]s=1,‘H:EJ X] v e A | 2] el -

TR e <ockazath ! latkészités
-G O G L ol megfelelaségi és alkalmassagi kerdoiv

megfeleldségi és alkalmassagi kérddiv

tajékoztatas a megfelelaos alkalmassagi kérdaivral

Legmagasabb iskolai végzettsége?

Milyen szintl pénzigyiismeretekkel és/vagy tapasztalattal rendelkezik tanulmanyai, jelenleqi vagy korabbi
munkaja, illetve személyes érdeklddése kovetkeztében?

Van-e vagy volt-e Onnek valaha megtakaritasi célbol életbiztositasa?

Miarendszeres jovedelmeének, bevetelének forrasa/forrasa?
[] befektetéshdl szarmazé jovedelem
[ vallatkozasi tevékenységbdl szdrmazé jévedelem
[ alkalimazotti jogviszonybél szérmazé jévedelem
[ nyuadij
|:] nincs rendszeres javedelem

Milyen tavra szeretné megtakaritasat elhelyezni?

Milyen megtakaritasi, befektetésiformaval rendelkezik?
[] miikincese!
[] ingatlannal
[ részvénnyel
[] befektetési alap befektetési jegyével

[ kétvénnyel, lekotstt bankbetéttel, megtakaritdsos életbiztositassal
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Nyomtatvany valtozas

o Nyilatkozat UJ ny.sz. 20392

g GENERALI Genius

Jelen nyilatkozat aldirdsaval elismerem, hogy a biztositdsi ajanlat megtétele elGtt kelld idében, az ajanlat aldirdsanak idGpontjaban
hatélyos, aldbb felsorolt dokumentumokat megkaptam, azok tartalmét megismertem és elfogadom.

[] Klasszikus életbiztositasok altaldnos szerzddési feltételei (a hatdlyos mellékletekkel aktualizalva)
[ A Jowdkep 1. klasszikus nyugd(biztositas kldnts feltételei (a hatalyos mellékletekkel aktualizalva)
[ A Jowdkeép . klasszikus nyugd(jbiztositashoz valaszthatd kiegészitd biztositasok kilonos feltételei
[] MWyugalom élethiztositas szerztdési feltételei (a hatalyos melliékletekke! aktualizaiva)

[ TKM melléklet a Nyugalom életbiztositashoz

[] Ugyféltajékoziatd s a biztositasi szerzddésre vonatkozd dltalanos rendelkezésak

“letbiztosltasi iganyfelmérd (Jovakep 1) [] Biztositasi igények és szUkségletek felmérése (Nyugalom)
egfeleldségi és alkalmassagi kerdSiv &s biztositdi nyilatkozat (Jovokép 1) [ Termékismertetd (Jovokep I1.)
ermékbemutatd [[] Tajekozrard kalkuldcio a Jovakép Il nyugdijbiztositashoz

ijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele elftt a biztositasi igényeim és szlikségleteim felmérése megtbriént, és a javasolt bizto-
Eltasi terméek dsszhangban van az igényfelmérés soran altalam megadott informacidkkal.

[ Kijelentem, hogy a biztositasktzvetittre vonatkozd tdjékoztatast a biztositdskizvetitétdl atvettem.
[] Kijelentem, hogy a megkodtendd biztosftasi szerzGdéssel Gsszefiiggd, a fent nevezett &s jelen dokumentumban rigzitett tajékoztatason
kivll egyéb tajékoztatast nem kaptam.

o Eletbiztositas igényfelmérd UJ ny.sz. 20386

o UJ! Megfelelésédi és alkalmassaqi kérddiv ny.sz. 20389

o Termékismertetd UJ ny.sz. 20394
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MASODIK FEJEZET

» IPID dokumentumrol altalaban
*» IDD Nem-éelet nem szemeélybiztositasok gyakorlati

tudnivalok 2018. februar 23-atol
d Nyomtatvanyok és az ajanlatkészito feluletek

Insurance
Distribution

Directive




IPID dokumentumrol altalaban

Insurance
Distribution
Directive




Az IPID alkalmazasanak célja...

...annak biztositasa, hogy az ligyfél a nem-életbiztositasi
termékekrdl a szerz6dés megkotése elbtt rovid, atlathato
és egyértelmd tajékoztatast kapjon a termék lényeges
jellemzdirdl annak érdekében,

&

ébﬂ
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Az IPID szempontjai

Ugyfeleknek készitett dokumentum
(nem értékesitési segédlet!)

Nem-élet termékek esetében kell
alkalmazni

Meghatarozott formaban és
tartalommal dsszedllitott dokumentum




Az IPID szabalyai®

Legfontosabb

szabalyok:

nem a konkrét szerz6déshez, hanem a termékhez
kapcsolddik, az ugyfél igényeit tehat még nem
tukrozi

csak a termékrél sz6l6 altalanos tajékoztato

jogi szempontbodl az IPID nem a szerz6dés és nem az
ajanlat része, de technikailag viszont annyiban igen,
hogy a feltételekkel azonosan kell kezelnlink, azaz, az
atadasarol, megismertetésérdl az ajanlat megtételét
megel6z6en kell gondoskodni

tartalmat a kotés folyaman meg kell ismertetni az
ugyféllel

megismerését az tgyfél nyilatkozat alairasaval
tanusitja

az IPID /termékismerteté nyomtatvanyszammal
ellatott dokumentum




Az IPID szabalyai?

Legfontosabb

szabalyok:

v’ csak szerz6déskotésnél adminisztraljuk az\
atvételét

v' nem kezeljik megkiilonboztetve a
fogyasztokat — nem fogyasztokat

v’ papiros kotésnél papiron at kell adni
(ilyenkor nem csak kérésre!)

v’ elektronikus kétésnél emailen kuldjiik ki az
IPID linkjét (feltétellel, uigyféltajékoztatoval
egylutt) Ha az uigyfél kéri, papiron is at kell
adni

v’ elérhetbvé kell tenni a céges honlapon

portalokon mind a ktils6, mind a belsé
ugyfelek szamara




A gépjarmi és vagyon biztositasok termékkore

ahol megjelenik az IPID

v K?:pjarmllfpm Lakossagi vagyon
v’ Flotta (casco) 1 IPID :: Lakas 1 IPID
v’ Casco 3 IPID Tarsashaz 1 IPID

Vallalati vagyon

v’ Villalkozdi vagyon 4 |PID
v’ Altaldnos felelésség 1 IPID
v Szakmai Felel6sség 11 IPID
v’ Jogvédelem 3 IPID
v’ Kezesi biztositasok 6 IPID
v Széllitmany 7 IPID
v' Gépbiztositasok 4 |PID
v’ Epités-szerelés 2 IPID
v' Mez6gazdasag 3 IPID

GENERALI



Szemeélybiztositasok termeékkore

ahol megjelenik az IPID

v Millids segitség termékismertetd

v’ TestOr termékismertetd

v’ Pajzs munkaltatdi_termékismertetd

v’ Pajzs sportoldi_termékismertetd

v’ Pajzs belépbjegyes_termékismertetd

v’ Pajzs rendezvényes_termékismertetd

v’ Pajzs jarmiben Gl6k termékismertetd

v Generali Private Care termékismertetd
v Generali Private Care termékismertetd (angol nyelvii)
v Extrém sport termékismertetd

v Generali Company Care termékismertetd
v’ Studium termékismertetd

v’ Szimba termékismertetd

v’ Medihelp

v Medihelp (angol nyelv(i)

GENERALI




KGFB termékismerteto

A sablon minden nem-élet termék esetében ugyanaz

Kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositas

Biztositasi termékismertetd GENERALL
Ganarall BlErosnd Zr.
Magyarorszagon bejegyz e bizm

il Hol érvémyes a btosiEsem?

' & bizosiiiel fedarer 1 Zbidkarys Eqyoammny haz csad skozor orrbgoina tered K.
Ei%wsby Informaoif: mpaimabis. hfhwigepammu-kamerdezes-roda nemzet-oda ml

Termek: Kotekzt géparmi-feleltsssgbmshas

Milyan kitelezetsagelm vannak a b mshassal Kepcsolatban?

& gépjirmi] [memben mndjic

* bimoshiiskingsl ksl emssg,

& B Srarriais ka darsker KATISsl kicakaamssg,

» Ligyfehi{tkent &5 o bincshisl =arzboisrs wonatkord Bialinos rendeka Back. * Szarzidis anama dam wikd 3 Defelennesd, dilzessl, kimegelioisl Kinala emsag,
A birmosicds] ra 1o oafa, Fogy & birwaitisl ik legfoncosahi jel emxlic & megnryfize cibh birosicis| # kir csabn kirormyhidsl, Dejetencdsl, fobvl bgosidsl So Imbormicld wdivs| kel axensba,

[ ————r e i
Falfivjk & flgyalmdarm, hogy o bl tmipsl Tamdksmaratt nam kapaz! o bizmais] szam Sods rdazdt ds Ram mindsll o ~onEE B L5

beos ajindnak

A termiakrs: vonakoz B cefes kand = orz Bdlskds cilil &5 oz hodses cljSloriacds & biroshis fehdmlskben, valaming o kooskz i
Srril- ol ol Bes sbgbbrooshiiend] sz B0 2003 21 LN, 16ryinyben oy sty
e B &l St Telsoroh: birmsicds] fsbdnelek ol kaimar andic
* Kinséazh gép| - fol ol s bobimoshiisl fehével ok,
# Kinada b S Pl ol B fesh oz Kinbsal Kool birmshdsck fehbosdd,
iﬂhsﬁgummlm.

Milyen Upusu Lizwoshasrsl van szot

Otyan faloifasbghicooshis, amaly slapin & brmsih a kivelazs gapjirmi-fekl hssbgbtrosisrl sok8 3000, &1 LXIL 1hnényben ju
sdbhiskhan: Gt ) meg hainas o bo ckirmokrs fedar ooey r!ll]t -] -l:lEImI-n el et & bincsfiom gép| & dremehordsa sordn

Farmadk szemahn ek okozor kimk eain, birtosds) df
Mire terjed ki a biztosiEs? Mire nam werjed kil a bizmoshas?
A bixtoafila rermderjed i o Gl axeei bickn kodckaickns

Mikor és hogyan kell flzemam?

A bizposhisl d:
ki pln il sl meghérbssal (csokkan],
* Ciopenns beszeésl megbizdssal [nimss tval],
 Balisl meghiriemaal,

' A bimashon gipjdrmi Lremeheiis e sorn e e + bankkinydval feahail
harmad i szemblynek oknzon dolog] kim. ¥ hbrokak Jar— .

oA - e H ek o | & A fizardsl Coam negyedaves, flbses vagy Sves lohen.
harmadk sz emlynek Dkozon szemalyl sl hammblntien ol il
ki, ¥ a bk ghpjimian

A bimosiitel SssTog

* gy birwosiias] essmény vorakozdsban dolog|
kimk gseiin 1 220000 &

* gy birwosiias| essmény vorakozdsban
STemlyl Series pseEn & 070000 £

W HizeThanh Keghazos bzmshissic
* AUTHETArE gapiamma jogv sdeimi biooshas,

* BamnilBk baleabizroshisa,

* Kinylikar birmsias,

* Tormészad kir binwcshas,

# ¥ ud- o8 N IR A Cimoas,

* MDakd soghsigrycpds,

* Balesal pssEANCs,

* Crwbiolalom Kagésznti bizinsinas,

* Poggydsz bs gyemekillss Hegismiin brmsils.

Tarta sk reagia Fr maghmieg.

" e .;s.;..""??'ﬂ:.ﬁm;..““

K..c_hs.mu l-umihihcﬂqug
T A
heksthazatt

. a ghpplesd bubeswte rllbidax G burkolaidban

e
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 Doari babmatrak minged, bu i itk

bnicartartisi rarki szsin e

ey e shhoz mikaigen sdnia
mi.—.wm
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X i, ol colsknkny e rocaaibiey
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bk,

Milyen korldmesgsokvannak a bEtosias!
Tadareban?

A brioefilie eolglbaiie Feled etk o biricaiin Saneg.

A brioeRiS ax Bhals ket biriididai Saneg
sHiriba k dhai u T

ba ax =H

E Mikorodl meddlg @& a kockazawiselés?

A birposhd kock o isekies (1 birmosicds| I'ndﬂ:qll'ddﬁlh.llmﬂdhn-m mig handre om Id Bpomban, ennek hidnydban
& sTeafides ke tndnek | dipom|sban, & Gin. 4. § (3] bekardasiban meghainooon (mamben @ il ki stercidis
bejeayzen - Kdipemishan - da lagortbban o
Emansk idSporiban - ierdtdk &5
& rrefinss magarOriss g ran. A Sl forgaicmbed wemand idalglanies kvonisinak diszaka alm & biweendsl v sddlom

R5iEn B 0z amiben NG jogusuisag kekk - JArmalney ket
b postids] o arzdcs ben megallapioT Idbpamiban, enek hidnpiban 4 oerzboss

silnetol &5 & srem 2l sl omsdga sam Al fann

m Hiogyan sEOnEthetsm meg 8 Zerzidssr?

A srorzldd o bimoshien 4 bireedsl Sszaky g, indokol&s rdlkll, rdsban, 20 rap fdmonddsl [0 mequamdsdval

Telmondhaga
A bizpostils megssOnher mvabba:
+ o ek kiiz s megegyper s ival,
# @ bimoaitis| ok MegerInkssvel,
+ ool kil enséa emulasisival

+ @ bimoad Indokolds nelkl], Tisball, & bimoshis! Id i ek wag érs 10nend, S0 nap femondis 10D megarids=ial kizdi

fol mandisival,
= 1 gépjirmi forgalomibel cémans vaglges, vagy 12 hirapnal hossTahh (08 10nEnd kvondsaval.
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Kapcsolodo valtozasok

Modosul az
ajanlati kép

Modosul a
kotési
folyamat

<

<

a

N[

e Bovil a nyilatkozatok blokkja
(termékismerteto és igényfelmérd)
e Nyilatkozat el6tti checkboxokban pipa

e Nyilatkozatok sorrendje: 1. feltételek, 2.
IPID/termékismertet6, 3. egyéb tajékoztatast nem kapott,
4. igényfelmérés, 5. megkapta a kozvetitSi tajékoztatot

e Ajanlatkészités soran az tigyfél ismerje meg a
termékismertetd tartalmat (ki kell neki ktldeni vagy at kell
adni részére), és nyilatkoztatni kell arrél, hogy megismerte
az abban foglaltakat

e Minimalisan valtoznak az online és offline ajanlatkészit6
feluletek, illetve a tavértékesités oldalai, valamint az
ajanlatok és Tajékoztatas és Ugyfélnyilatkozat pdf.( azon
beldl Il. nyilatkozatos oldal)
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AJANLATKESZITOK RESZLETESEN

g GENERALI Genius

Ve
bizag

Nem-é&let, nem személybiztositasi termeékek




Milyen felilleteket érint?

PartnerPortal:
v" gépjarm( (KGFB, casco, flotta)

Carins: v’ vagyon (Lakas, vallalati)

v gépjarm( (KGFB, casco, flotta)

Genius:

v lakas

v lakdépllet (Haz6rzo — tobblakasos)
v vallalkozéi (Vagyondr)

v felelésség és jogvédelem (altalanos, szakmai, Generali Juris)
v széllitmany (Sztrada, TGK)

v' gép (Gépész Plusz, Genelektronik)
v mez@gazdasag (Agraror)

Puccini:

=
255
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Biztositasi igények
és sziikségletek felmérése

A vagyon termékek esetében kulon az
igényfelmeréshez nem készul dokumentum.

Indoklas:

az ajanlatkeszitési folyamat tartalmazza mindazon
kérdéseket, amelyeket az igényfelmeéréskor az
ugyfelnek fel kell tenni.

IDD (Insurance Distribution Directive)
Bit. 158/B. § (1) bekezdés
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Biztositasi termékismertetd

UJ nyomtatvany, a termékrél szol6 altalanos tajékoztatd

¢ az ajanlati csomag nem tartalmazza (a feltételekkel azonosan
kell kezelnunk, azaz, az atadasarol, megismertetéserél az
ajanlat megtételét megel6zben kell gondoskodni)

«» Elérhet6 az IP / PP / GO Dokutarbdl, offline tarifalok esetében
Dokumentumtarban, Mellékleteknél, feltételeknél

. yx P == AT . A
Lakasbiztositas éﬁ% 437] Hot svéryee a biztosiasom?
a q a = =/ z
Biztosftasi termékismertetd GENFRALL Atatoiitishadyn _ ) »
== ) G / canlic hi caotén, o= ajériatcn o Jah sl bsfracy habyrozi szhmmal
Generali Biztosité Zrt. Sakskro,  telok terflstén lavds
Magyarorzéigon bejegyzett biztositd Termék: Heziirzd otthon- s dletmad-biztoshas Mt sie tizali holy rova Safoagy hakyrf szfmmal azzncafiatt
3 canhak histlvogy kst shacnl, atcn ity
A tarmisal knpcaclatea taly e Falbijuk o 5 ::nmnmnﬁ = =
merdsens tkariatis a nm«- flialkien chastak.  nom kapeza biztotae Pl Ipploputor o ingfadgok S poanchmn o e e P o
g;"rﬂmﬂ slibb maghatireoit mlm:w-hd ki
P RN
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;h_Hhumh-_Lhwyd;h;uﬂ; Feltitalek. e tidtia hmnmaapuwm Inkdackhan, nuupahgapa.
izt temndkismenaid chis, hegy bamumssan Swshisi  gzgtdben, tarkeékaben, valamint iz npbsdgokban kalathazat! 6 sgsi iz tosits
tormdc st 166D baloalisi ok, mmmqeb-dwm "yt o biztositha foltSkokk Mityen vannak a
termék Saszohasorlitisdt. ban - A szarzdBk, iletva a biztoahattat
+ @ marzidda hazdatoher kecliei kotsluzatisb,
Ilienszdkiahﬁmm Iimmmmrjsdkiahiuum + & szorzbdd tariama alutt vilizis bojlantés, dijizarsi, kirmogakictsi otaketindg,
+ ki saatén birany b, bojaontési, flrfigoaitin & normiciSad i Wotalastineg,
‘Alpinckd amk minden i omm geend: W Wam bimseftoak b bimseiiel ik cick. + da o bictositisi
ST  Ligljaml rkzsea il tarheli
 Feteante - oo vy it frojiies presiniurinny
~ \ibmesspss
B ong ol e L L
el e caamteya, . 2wt o3t
" Bl Vet bk sucamiis, ' Baceds o, bl gl iy Mikor é8 hogyan kell fizetnem?
e X Wem bmosnomak § bimoshiel sa-
= enss minyskks Kapcsclntan, & Hrcail A bizbouitisi dija:
R A + kbazpinzdtutalisi megbizassal jcaakken],
[ R T 3 cacpartca beazadési meghé dusd [rkasmdval)
E 5 p - = tutalisi megbizssal
= P— + bankdrtyiual fzothet
o 2 " 7 Milyen korldtozasok vannak &
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AJANLATKESZITOK RESZLETESEN
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éﬁ%. Partnerportal

GENERALI

Bejelentkezés

Kérjiik, add meg az alabbi adatokat a belépéshez!

Belépek >

Regisztracié | Elfelejtett jelszé | Elfelejtett bejelentkezési azonositok

Partnerportal

GENERALI



PP - Lakas és egyedi gépjarmi

kiegészul az ajanlatado felulet

Az ajanlatkészités nyitd oldalan megjelenik az Ilgenyfelmeéreésre
vonatkozo tajekoztatas

Lakasnal:

Hazorzo otthon- es eletmod-biztositas ajanlatkeszitd

Alapadatok

Az elektronikus szerz6deskotes lepeseirdl, ellentrzési és hibajavitasi lehetdségeirdl, valamint a letrejovo szerzédesrdl szolo tajekoztatonkat itt tekintheti meg.

A dijkalkulacioval kapcsolatos adatkezelés szabalyait adatkezelési tajékoztatonk tartalmazza.

véalasztasat.

[ A szerzdédeskbtest megeldzd, ,Modozatok™ lépessel zarado igenyfelmeérés célja, hogy lehetéve tegylik az igényeknek és szilksegleteknek megfelelS biztositas

Lekérdezés Adatok megadasa
Generali kétvényszama alapjan Lekérdezés nélkl




PP - Lakas és egyedi gépjarmii PP X

kiegészul az ajanlatado felulet

Az ajanlatkészités nyitd oldalan megjelenik az Ilgenyfelmeéreésre
vonatkozo tajekoztatas

Gépjarminél:
GEPJARMU BIZTOSITAS AJANLATKESZITO

Ugyféladatok Biztositas valasztas p, Szerzddéskotés

1. MIERT KERES GEPJARMU BIZTOSITAST?

4 )

A szerzodéskotést megeldzd, . Biztositas

@ Gépjarmi tulajdonjoganak megszerzése vélasztds” |épéssel zardd igényfelméres célja,
hogy lehetdveé tegyik az igényeknek és
sziiksegleteknek megfeleld biztositas
valasztasat.

Evforduléra felmondott Kéitelezd biztositas kités k

Meglévd automhoz Casco biztositast keresek

GENERALI



PP - Lakas és egyedi gépjarmi

kiegészul az ajanlatado felulet

Az ajanlatkészités nyitd oldalan megjelenik az Ilgenyfelmeéreésre
vonatkozo tajekoztatas

Taveértékesitésnél:

BIZTOSITAS DiJA KIEGESZITOKKEL 14905 Funegyed

BIZTOSITAS RESZLETES ADATAI

Biztositasi feltetelek és egyéb nyilatkozatok elfogadasa

Kérjuk, hogy a biztositds megkotéséhez olvassa el, majd jeldlje be, hogy megismerte és elfogadja a felsorolt nyilatkozatokat!

E A szerzédéshez megadott adataimat ellendriztem, azok a valésagnak megfelelelnek.

E Elolvastam és elfogadom a biztositasi feltételekben foglaltakat.
E Elolvastam és efogadom az Ugyféltajékoztatéban foglaltakat.

a Elolvastam és elfogadom a tavértékesitési tajékoztatdban foglaltakat.

E Megismertem a HazSrzé otthon- és életmdd-biztositisra vonatkozé Biztositasi Termékismertetét.

E Kijelentem, hogy a biztositasi ajanlat megtétele eltt a biztositasi igényeimet, sziikségleteimet felmérték és a javasolt
biztositasi termék 6sszhangban van az igényfelmérés soran altalam megadott adatokkal. : _'! E

Felhivjuk a figyelmet, hogy a biztositd a biztositasi szerzédésre vonatkozo altalanos feltételekben kiilon fejezet(ek)ben foglalta 6ssze a Polgari Tarvenyko @P 2ol

rendelkezésekat. GENERALI




PP - Lakas és egyedi gépjarmii

kiegészul a tajékoztato e-mail

Email cimmel rendelkezd kotések esetén a feltételeket,
ugyféltajekoztatot tartalmazo tajekoztatdo email kiegészul
a biztositasi termékismerteto linkjével

Tisztelt Kis Eval
Lakasbiztositasi ajanlatanak megtétele eldtt kérjik, figyelmesen olvassa el az alabhbi
szerzodesi feltételeket, mely a biztositasi szerzddes részét képezi.

[ Hazdrzd otthon- &5 életmod-biztositasi termékismertetd ]
Hazdrzd otthon- &5 életmod-biztositasi feltételek
Ugyfeltajékoztatd

A csatolt dokumentumn hitelességének védelmeben elektronikus aldirdssal van ellatva. Az elekironikus
alairas ellendrzéséhez szikséges Otmutatot it érheti al.

Tisztelettal,

gr? GENERALI




PP - Lakas és egyedi gépjarmi

Kiegészulnek a nyomtatvanyok

v’ az ajanlatok nyilatkozatos része a termékismertetd és
az igenyfelmérés checkboxaval

v' az Ugyfélnyilatkozat a termékismertet6 és az
igényfelmeérés checkboxaval

Il. Egyéb nyilatkozatok és hozzajarulasok

Jelen nyilatkozat aldirasaval a szerz6dd megerdsiti, hogy a biztositasi ajanlat irasba foglalasa el6tt az alabb felsorolt, az ajanlattétel
idépontjaban hatalyos dokumentumokat* megkapta, megismerte és elfogadja.

[ ] Hazérzd otthon- és életmad-biztositasi feltételek

[ ] Ugyfeéltajékoztato és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelkezések

g
[ | A szerz6d6 kijelenti, hogy a biztositasi ajanlat megtétele el6tt megismerte a Hazérzé otthon- és életmod-biztositasra vonatkozo Biztositasi
Termékismertetot.

[ A szerz6d6 kijelenti, hogy a megkttendd biztositasi szerzédéssel dsszefliggd, a fent nevezett és jelen dokumentumban rogzitett tajékozta-
tason kivil egyéb tajékoztatast nem kapott.

P
[ ] A szerz6d6 Kijelenti, hogy a biztositasi ajanlat megtétele el6tt a biztositasi igényeit, szlkségleteit felmérték és a javasolt biztositasi termék ]
L dsszhangban van az igényfelmérés soran altala megadott adatokkal.

[ A szerz6d6 jelen nyilatkozat alairasaval elismeri tovabba, hogy a biztositaskézvetitére vonatkozo tajekoztatast a biztositaskozvetitétsl atvette.

GENERALI




PP - Gépjarmii flottak

Kiegészul a felulet... és a szerzodéstervezet

A terméklapokon megjelenik az lgényfelmeérésre vonatkozo
tajékoztatas és a letolthetd biztositasi termékismertetok
>>> a nyilatkozatok a szerz6dés szovegeébe kerulnek bele

Nyitdoldal Ajanlatok Teenddim Piszkozatok Index adatok Személyes beallitasok

Hepinyv T _
lotta gépjdrmii tabldzat sablon &

Flotta KGFB biztositdsi termékismertetd & Flotta casco biztositdsi termékismertets T

KGFB

@ ui

IGENYFELMERES - Uj KGFB flotta ajénlat kérése. Az Ugyfél igényeinek megfelelfen kérilk, adja meg a kért kedvezmeényeket, fizetési litemet és az igényelt
lkiegeszitd szolgaltatasokat. A pontos gépjarmd adatok megadasara a Flotta gépjarmi tablazat sablon szolgal. Csak dijkalkulacio céljabol megadhato a biztositando
jarmivek kategonanként darabszama.

GENERALI



PP - Vallalati vagyon ajanlatkezelés

Kiegészul az ajanlatado felulet....es az ajanlat

Megvaltozott a Termeék kivalasztasa ful neve
Igényfelmeérés és termek kivalasztas-ra:

Partnerportél GENERALI a UF-J[CRED[:T?B5::'!1P:I,E;F1:'.L:"15:1 TEF

0§ ajanlat | Keresés

V= N
@ Tobmieimérts & termék Kvimsztios

Piszkozatként mentve: 2018.02.14 12:29

Ajanlatkizla

Ajanlatkérss sajdt adatkézldvel? (Olg=r® ([@Nem
*Sajat adatkazld helyett, javasoljuk a Generali zjénlatkérd felileten torténd adatmegadast, mert
a leggyorsabb ajanlatkerési forma, akar 24 dran beldli ajénlatkiadas,

pontos kitéltés esetén nem fordulhat eld adathiany &5 az ebbdl adddd ajénlataddsi idd meghosszabbodas,
a kockdzati és egyéb informacick (pl. elvart dij) részletes, pontos megadasdval mér elsd kirben is versenyképes ajanlat érhetd 2l, igy 2z ajanlatadasi idd révidiil.

Termékvalasztas

GENERALI




PP - Vallalati vagyon ajanlatkezelés

Kiegészul az ajanlatado felulet....es az ajanlat

Termék oldalon letolthetdek lesznek a biztositasi
termékismerteto (IPID) dokumentumok, az ide
linkre kattintva:

Partnerportal GENERALI s

Uj ajanlat | Keresés

Partner Igényfelmérés és termék kivalasztasa Vagyon kockazat ‘]

Piszkozatként mentve: 2018.02.14 12:33

Wagyon kockdzat biztositdasra vonatkozd Biztositdsi TermeKismertetd ide kattintvag tolthetd le.

A telephelyadatok megadasdra hasznalhatod a szabvanyos telephely részletezd fajlt fakér e?ﬁtelephely esetén is). Tobb telephely esetén csak a telephely
részletezd haszndlhatd. A kitdltott fajlt az oldal aljan tudod feltdlteni. A hivatalos sablon letélthetd itt.
A kockazatertekeld informaciokkal kapcsolatban itt talalsz segitseget.

Az ajanlat bekildése utdan az adatokat a kockazatvallalas feldlirhatja, errdl a tajékoztatast a napléban talalod

Telephely
o = KP és . Egyéeb ..
F—— e = PR * Epiiletek Berend. Keészletek e
Ir.szam Telepiilés Kozrteriilet Hsz. BO(eFt) BO(eFt) BO(eFt) ?le'tl:%ct. BO }nggzltyaont. BO

GENERALI



AJANLATKESZITOK RESZLETESEN

Gépjarmi ajanlatadas VP/MS
Verzio 4.45

GENERALI
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GENERALI

Vorzi6 4.45

Kiegészul a felulet neve, a mellékletek...és az ajanlat

,carins — Gépjarmul ajanlatadd” helyett
,carins - Gépjarmu igényfelméro és ajanlatado”
« Mellékletek kozott megjelenik a Biztositasi
termékismertetok almeni

|

1

o

E Carlns - Gépjarm( gjinlztzds igényfelmérd és ajanlatadd T . |
Féil Scerkesstés Nézet Besllitasok [Mellekletek | Sigs
NEH & Ugyféhsjékoztats
A jelenleg hasznatt CASCO termék: Koy Jarmivek Casco biztositasanak Kilonas Feltételei
Truck feltétel
Gyors dijszamitds ] Partnere Motor feltétel iFB Nyilatkozatok l
Alapadatok Uzleti szabalyozdsck Pt 2

Aszerzidés kitésének

Kockazatviselés kezq

Altalanos vagyonbiztositasi feltételek
Casco kiegészitd biztositasok feltételei
Bennildk balesetbiztositas feltétel
KGFB és kiegészitdinek feltételel

m

—

Bonus-malus nyilatk

Biztositasi termékizmertetdk

Elizmény szerzidés

Adasuétel kette | .

Bonus fokozat |A00

brutto éves di

szolgattatasok

Kitelezd gépjarmi-feleldzségbiztosita
A gépjarmi Gzemetetése kizben h
szeméfynek okozott karok megtériéss
fedezetet. Egy biztostasi eseményre
kartéritési isszeq: dologi karok esetér
euronak, szemelyi sérilés esetén 6,00
euronak megfeleld forintisszeg.
- Segélyvonal, lopas, baleset és mi:
esetén

- Gépjarmi Gzemetetésével kﬂpcsu
inmradalam Conlndlatic falen hatad

Az ajanlatok nyllatkozatl részében megjelenik a ket uj I=

checkbox (termékismertetd, igényfelmeres)

Erlmr).
GENERALI



AJANLATKESZITOK RESZLETESEN

Bejelentkezés a Genius

g GENERALI Genius

Felhasznaloi azonosito:

Jelszo:

[7] felhasznaldi adatok frissitéze a Partnerportalrdl

Genius

GENERALI



Genius - Vallalati vagyon termékek [EE{C g

Kiegészul a feluleten a TAB-ok elnevezése

Az ajanlatkeszito (TAB-ful) atnevezesre kerdl
»slgényfelmérés és dijszamitas” —ra
altalanos felelgsség a

Készitées alatt  »> Ellendrzétt == Sorszamozott s> Nyomtatott == Bekildésre var == Bekildatt

MW 2 X)) A 2 @ e

[igényfelmérés O T ok ajan|atkészités

N

(i)

»

M fedezet | tevékenység besorolas sorszam | kod |

m

1]
~M
o
b alapadatok
E Cégpaletta tarifélés:m
ajanlat jelleg:| uj - kockdzatviselés kezdete: 2018.02.14 tartam: 0 hatdrozatlan - lejarat:
dijszamitasi adatok
kockdzati kér anrész (%, min. Ft/kar) biztositasi dsszeg (MFL) dij (Ft)
tevékenységifeleldsség 10/kar 50/év - 0
szolgaltatdi feleldsség 0
10 |flkar 50 |fév(idészak)
termékfeleldsség 0
10 0
kirnyezetszennyezésifeleldsség 2 | fkar i0 | Jfév (iddszak) 0
munkaltatdi feleldsseg 0
10 | flar 50 fév {iddszak)
e
kiegészitd kockazatok 0 2

" GENERALI




Genius - Vallalati vagyon termékek [EE{C g

Megjelenik a termékismertetd a ,,nyomtatasi csomagban”

és a dokumentumtarban

nyomtatasi csomag osszeallitasa a

figyelmeztetés:
Anyomtatdsi példanyszamok megaddsa a "dokumentumok” lapon |€vé "teljes dokumentacid” tablazatban
etséges!

leh g

nyomtatasi csomag(ok):

dijkalkulacio ajanlat melleklet{ek) feltétel{ek)

dsszesitett példanyszamok:

difkalkulacia Altalanos Feleldsség biztositishoz dijkalkulacia
biztositési ajanlat Altaldnos Felelisség biztositdsra ajdnlat

biztositési ajanlat Altaldnos Feleldsség birtositisra ajénlat

oy fEE] Esa rSzerziUEsTETorEthorg Atatd e fettetet

IPID_Altalénos felelfsség

dltalanos feleldsségbiztositasi feltételgyljtemény

tajékoztatas a biztositaskizvetitd adatairdl

7] kétoldalas nyomtatém van m | végleges

Az ajanlatok nyilatkozati réeszében megjelenik a két
uj checkbox (termékismerteto, igényfelmeérés)

GENERALI



AJANLATKESZITOK RESZLETESEN

& o]rZale]

Suite

Puccini

GENERALI




Puccini - Vallalati vagyon termékek  bzoo

Feluleti valtozas nincs, az ajanlat egészul Ki...

.a biztositasi termékismerteto és az igényfelmérés checkboxaval

. S‘n "‘
Nyilatkozat ‘Ttt.*.z‘\lh.

Gonorall Biztosto Zrt. » Levelezén cim: TOO2 Pécs, P1. 880 « Telefonos Ugyténroigaiat: +38 1 452 3330 « generall hu

A fenti [200098) digkakuldcidval egyetérnunk, kénuk azt Atalunk teft Dirtositis: apdniathént ke2eind

Kapcsolattartd e-mail cime

Szerzbdéskotést megelbzd tidkoztatasra vonatkozo nyllatkozat

1.  Jelen nyilatkozat aldiréasaval a szerz6dé megerdsiti, hogy a Nzlotuol dijkalkulacié irasba foglalasa elétt megkapta, megismerte és
elfogadja az ajanlat megtétele idején hatalyos alabbi dok

- Ugyféltajékoztatd és a biztositas: szerzbdésre vonatkozé altalanos vende&ezeset

- Altalanos vagyonbiztositasi feltételek (AVF)

-A dlﬂ.‘amogaloﬂ btzlosnésol: ioﬂéte"uzeio

2. A szerz6dé kijelenti, hogy a biztositasi ajaniat megtétele elétt megismerte a Dijtamogatott novénybiztositasra vonatkozé Biztositasi
Termékismertetor.

3. A szerzddé kijelenti, hogy a megkotends biztositasi szerzédéssel osszefuggd, a fent nevezett és jelen dokumentumban rogzitett
tajékoztatason kivul egyéb tajékoztatast nem kapott.

4. A szerz4dd kijelenti, hogy a biztositasi ajaniat megtétele elStt a biztositasi igényeit, szukségleteit felmérnék és a javasolt biztositasi
termék osszhangban van az igényfelmérés soran altala megadott adatokkal.

Szerz6d6-Biztositott alairasa

GENERALI




Papir alapu nyomtatvanyok cseréje

Tilos a régi ajanlatok hasznalata!

Minden papiros ajanlatunk frissult!
Az osszes erintett nyomtatvany cserél6dik a
Dokutarban, azaz onnan a legfrissebbek letolthetbek.

2018.02.23-a utan a régi ajanlati nyomtatvanyokon
tilos szerzodest kotni!

Termeészetesen az is kovetelmeény, hogy minden ilyen
esetben a Biztositasi termékismertets is atadasra
keruljon! Ezek szinten elérhetoé a Dokutarbol. Azon
modozatok esetében — pl.Generali Kikoto, D&O — ahol
csak papiros nyomtatvanyunk van, ez kiemelten fontos! o=

EM ook

GENERALI



HARMADIK FEJEZET

< Uj bévitett ligyféltajékoztatok

< Uj keresztértékesitési szabalyok

<+ Osszeférhetetlenségi szabalyozas

* JO hirnév

*» POG rendelet

+» Bit. altal eloirt kotelezo képzés a Generaliban

Insurance
Distribution

Directive




UJ bévitett iigyfél tajékoztatasi feladatok

A Biztositasi tevekenysegrol szolo torveny
(Bit) 2018. évi valtozasa miatt modosult az
erintett ertekesitok és a biztositaskozvetitoi
tajekoztatonk adattartalma.

=

B 8
GENERALI



UJ Biztositaskozvetitdi nyilatkozat

!

s - =
Tajékoztata £o% |
a Ganeral Betosh Zrf megblzottakant allénd fOgpd brtoshdskirwattd adatam I:t“{t‘ll-ﬁ..l 1

Generall Brtositd Zrt. « Leveler fsi cimo 7602 Peca, Pf. BB » Telefonos Goyfslarolgalat: +.36 1 462 3333 » generali hu

[ S
Bitositskozvetitd ten
A biztoshasktovetindi | o .
Tajekortata § E
a Ganaral Betosho Znimegoizotskent a&nd Uops brtnsidskizvatitbnel mindsols hiaslintazat B
alkalmazotijdrak adataihe (GENEHALI
Székhely llama: General Diztosits Zrt. » Leveler ési cim: 7602 Pécs, Pf. 888 » Talsfonos GgySlerolgalat: 436 4 452 3333 » genarali hu
Betositaskozvetitd fall
Tajékoztatom, hogy a
Mameeti Bank &htal wea Btostskimvetitd temmeametes B amE DI E. . . .. . it e e e e e e aaaan L
Termésretes szaméhyi A biztositdskazvetitdi{
Geardilkodt szerverst
A foti ryrinanée§ Tajékoztata LI
. . . N . ) . ==l
EZ§H1 Q]lam-a = (Aano Al ol B FAm BT Toa et Fary Fmrnir ot o Tt L Tl Pl 5 zri=mtabr
- ahy 1 Ganaral Betosht frf'n._g..u,nlmﬂl |t Kegasrhd brtoatdskievetitd adatalrd] GENERALL
Btositaskizvetitd fall
Generali Biztosit Zri. « Leveleési cimu 7602 Pécs, PY. 888 « Telefonos GgyfSlszolgilat +36 1 452 3333 « generalihu
Tajékoztatom, hogy al

zeti Bank altal vezetett
Evi LV tanedny 3
mée etes személy bizl
felogysleti myibvantartd

Természetes szemehy |

Geazdilkodd szervezet
{8 fenti myitkvéntartasi g
e

Székhely Allama: Magyarorszag
Btositaskorvetitd felugyeleti hattsiga:  Magyar Memzeti Bank [MNB)

Tajékrtstom, hogy 8 biztosiasi tevékemysagrdl szdld 2044, évi DOO L toneémy 369. §-a alapjén a kisgésziidi birtoshaskor vethidi tevékenysdget
wigzd gazdélkodd szervezetek a Magyar Memzeti Bank Shal vezetett biztoshdskoovetitdi nyilantartdsban srerepeinel.

Gardilkodd szervezet myilvantar8si szAMA: - . ... .. L e
{A fenti myilvéntartasi szamok leellsndrizhatbek a hitps://apps.mnb.huwregiszter honlapon.)




UJ Biztositaskozvetitdi nyilatkozat

FONTOS!

Fuggetlen értékesitd partnereknek (alkusz és tobbes Ugynok) esetén
a csatolt biztositaskozvetitoi nyilatkozat nem kerul kinyomtatasra a
rendszereinkbdl.

Ok a sajat nyilatkozataikat hasznaljak.

Az allomanykezelés nem is varja ezt toluk az ajanlat mellé.

Jelon yllatkozat aldirasaval a szorz0d0 moegerdsiti, hogy a biztositast ajaniat rasba foglalasn @lott az alabb felsorolt, az ajaniattétel
Idépontjaban hatilyos dokumentumokat® megkapta, megismerte és elfogadja.

Ha2Orz0 otthon s dlotmod-biztositas! foltdlolok

Ugyloltapdicoriatod ¢s a bztositas! azorzGddars vonatord ARalanos rondeikozosok

A s2erz 0600 Kijalenti, hogy & biztosRasi ajaniat megtalale «ll megsmene a Hazdad otthon- 68 $eimod-DiZIoskasra vonatkozd Biztositasl
Tormékismertetdn

A s20r2000 Kijplent, hogy a megkOtendd biztositas! szerz00issel 05529000, a font nevezett ds ien dokumentumban rogziel! tjdkosta-
tason kivil egyoeb tajekoziatast nem kapott

A 5202000 Kislentl, hogy a bztositasl afaniat megtdtele o0l a bztositasl igonyeit, szlksegiatelt feimanok 45 a javasol DRICSNAS 1enmdk
dasrhangban van az igdrmytolmdeds sordn Altala megacott adatokkal

A 27000 plen nylatkozat alairasaval elsman tovabba, hogy 2 DEIostaskizvettin vonator o tekoztatast a Diiosiaskorvetno atvette

GENERALI



Uj keresztértékesitési szabalyok

A nehéz értelmezhetdség ellenére azt mondhatjuk, hogy...

az Ugyféltajekoztatokban tajékoztatjuk az tigyfelet arrél, ha a biztositast valamely
aruhoz vagy szolgaltatashoz kapcsolva vasarolja meg, ugy a kulon torténo
megvasarlas lehetdségerol kérjen tajékoztatast az arut vagy szolgaltatast elado
biztositaskozvetitotdl — akire egyébként a szoban forgd tajekoztatasi kotelezettség
a Bit. 378. § (6) bekezdése alapjan szintén kiterjed. (PL.: utazasi iroda):

a kozvetitdi szerz0désekben (egyedi vagy aszf) rogzitjuk, hogy a kozvetité
koteles tajékoztatni az ugyfelet a 158/C. § (3) bekezdésének megfelel6
helyzetben és korulmenyrol.

ha egyedi szerzOdés érkezik hozzank véleményezésre, megvizsgaljuk,

hogy szukseges-e az el6z6 pontban irt megallapodas alkalmazasa és ha
igen, gondoskodunk ennek szerzddésbe foglalasarol.

Bit. 158/C. § (3) bekezdés




Osszeférhetetlenségi szabalyozas'

Osszeférhetetlenség a Biztosit6 tevékenysége soran
felmerilhet az alabbi alanyok kozott:

- a Biztosito és az Ugyfele kozott,
- a Biztosito Ugyfelei kozott,

- a Biztosit6 és alkalmazottai kozott,

- a Biztosito alkalmazottai és az Ugyfelek kozott.

Hogyan ismerijiik fel?

- a Biztosito pénzligyi nyereséghez jut, vagy pénzugyi veszteséget kerul el az tgyfél karara;

- a Biztositd pénzligyi vagy egyéb okbol egy masik tigyfél vagy ugyfélcsoport érdekét
részesiti elonyben az ugyfél érdekével szemben;

- a Biztosit6 az ugyfélnek nyuijtott biztositas-ertékesitési tevékenységért pénzigyi vagy
nem pénzugyi osztonzest kap vagy fog kapni olyan szemelytol, aki nem az ugyfel;

- a Biztosito, vagy olyan személy, aki a Biztositonal biztositasi alapu befektetési termékek
ertékesitéséért felelds, vagy barmely hozza kapcsolodd személy jelentés mértékben
érintett a biztositasi alapu befektetési termékek kezelésében vagy fejlesztésében,
kulonosen, ha tevékenységukkel befolyasolni tudjak ezen termékek arazasat vagy
ertékesitési koltségeit.



Osszeférhetetlenségi szabalyozas?
Mitkelltenni?

Mit kell tenni?

Felismerés
Barmilyen, a fentiekben ismertetett dsszeférhetetlenségi vagy lehetséges

osszeférhetetlenségi eset felismerése a Biztosité dolgozdinak feladata.
Amennyiben a dolgozd nem tudja egy esetrdl eldonteni, hogy ebbe a korbe tartozik-e,

a Megfeleloségi vezetdhoz kell fordulnia.

Ertékelés

A Megfeleloségi vezetd minden bejelentést megvizsgal, és eldonti arrol, hogy
- valoban 0sszeférhetetlenségi esetrdl van-e szo;
- hogyan kell megfelelden kezelni az esetet;

- az 0sszeférhetetlenség jelentdségét (amennyiben sulyosnak itéli meg, azonnal

jelentenie kell az Igazgatosag felé);
- szUkséges-e az ugyfelet is értesiteni az esetrdl

Bovebben
A Biztositd Osszeférhetetlenségi Politikajarol késziil egy részletes szabalyozas, mely

megismerése minden munkavallalé szamara ajanlott.



Biztositaskozvetitoi tevekenyseget kizardlag olyan
szemeély vegezhet, aki rendelkezik a torvény altal
definialt J6 hirnéevvel.

> A feltetel teljesuléset a biztosito a belepést
megeldzben ellendrzi (erkolcsi bizonyitvany,

nyilatkozat)

» Hatalyba lepéskor az aktiv biztositaskozvetitok
csak nyilatkozatot tesznek.

GENERALI



Nem lehet |0 hirnévvel rendelkezOnek mindsiteni azt a személyt, aki

» nem blntetlen el6életd, vagy

> vezeto allasu személy vagy vezeto tisztségvisel6 volt olyan
biztositonal, viszontbiztositonal vagy penzligyi szervezetnél,
illetve vezetod allasu személy vagy vezet6 tisztségviseld volt
olyan gazdasagi tarsasagnal, amely esetében a
fizetoképtelenséget kizardlag az illetékes feligyeleti hatosag
altal alkalmazott intézkedéssel lehetett elkerllni, vagy amelyet
felszamoltak; vagy felszamolasi eljaras alatt all, vagy amelyet
kényszertorlési eljarasban toroltek vagy kényszertorlési eljaras
alatt all, és akinek személyes felel6sségét e helyzet
kialakulasaért 6t évnél nem régebbi, joger6s birosagi vagy
végleges hatosagi hatarozat megallapitotta.




MNB regiszter — adatkor bovités

Biztositaskozvetitési tevékenységet végz6 gazdalkodo szervezetek
esetén a jogviszony létesitéskor kell megadni:

> az értékesitési tevékenységért felelGs vezetd nevét,

» mindsitett befolyassal rendelkez6 részvényesek vagy tagok
azonosito adatai és a befolyas mértéke,

» gazddlkodd szervezettel szoros kapcsolatban allé személyek
azonosito adatai.

Az aktiv statuszu gazdasagi tarsasagoktol Nyilatkozat formaban
kérjuk a fenti adatokat.

A nyilatkozatok kitoltésében és értelmezésében a jogi

képviseld, konyveld, Generali részérdl az Ertékesitési CC-t6l
kérheté iranymutatas.

GENERALI




POG rendelet

Termékfeltugyeleti és iranyitasi intezkedesek
(Product oversight & governance — POG)




POG rendelet

A biztosito a termékek fejlesztése soran:

» meghatarozza a célpiacot, amelynek a terméket értékesiteni kivanja

» meghatarozza a célpiacnak megfelel6 értékesitési stratégiat

> kivalasztja a célpiacnak megfelel0 értékesitési csatornakat

> az eértékesites megkezdése el6tt terméktesztelést végez, ami annak megallapitasara
iranyul, hogy a termék megfelel-e a célpiac érdekeinek, céljainak és jellemzGdinek

> rendszeresen ellendrzi és feliilvizsgalja a mar értékesitett termékeket az
ertékesitési adatok, panaszok, tanacsadoi visszajelzések alapjan és szukség esetén a
hibakat kiklszobold korrekcios intézkedéseket alkalmaz (pl. célpiac megvaltoztatasa,
termékmaodositas, mas értékesitési csatorna kijelolése)

» dokumentalja a termékfellgyeleti és iranyitasi intézkedésekkel kapcsolatban hozott
valamennyi intézkedest

» gondoskodik arrol, hogy a kivalasztott értékesitesi csatornak kulonosen
termékoktatasok és értékesités tamogatasi anyagok utjan megismerjék és
megértsék a terméket, azonositsak a célpiacot, valamint azon ugyélcsoportokat,
amelyeknek az adott termék valésziniileg nem felel meg.

DGU20043-as Termékfejlesztési

és — feltigyeleti szabalyzat




POG rendelet

A tanacsado kotelessége, hogy:

» megfeleld intézkedéseket alkalmazzon ahhoz, hogy a
biztositotol minden szukséges informaciot megszerezzen
az ertekesiteni kivant biztositasi termekrol

» tajekoztassa a biztositot, ha megitelése szerint a termék
nincs 0sszhangban a celpiac érdekeivel, céljaival,
jellemzdivel, vagy olyan korulmeényrdl szerez tudomast,
amelyek kedvezo6tlenul érinthetik az ugyfeleket.”

DGU20043-as Termékfejlesztési

és — felligyeleti szabalyzat
felugy Y GENERALI




BIT ALTAL ELOIRT KEPZES

Megvalositas a Generaliban




Bit altal eldirt kotelez6 képzés

Bit-ben foglalt legfontosabb sarokpontok:

=

= Kotelezo minimum 15 oranyi szakmai képzés/év, mely a Bit. il
7. szamu melléklete szerinti ismeretanyagra épul
(minimumkovetelmény)

= Ket kulonbozo tovabbképzesi formaban valosulhat meg
(e-learning, tantermi képzés, szakmai konferencia, egyeb...)

= Felugyelet részére a kepzésen résztvevokrol igazolast kell
adni, ezért szigoru nyilvantartast kell vezetni

GENERALI




Bit altal eloirt kotelezb képzés...

...megvaldésitasa a Generaliban:

Két kepzési forma

/ \

10 oras e-learning kepzes 5 oras tantermi képzés

GENERALI



Bit altal eloirt kotelezb képzés...

...megvaldésitasa a Generaliban:

RESZTVEVOK

Uj belépé tanacsadok / Meglévé tandcsadok /
megbizott partnerek magbizott partnerek
es vezetdk es vezetok

GENERALI



Bit altal eloirt kotelezb képzés...

...megvaldésitasa a Generaliban:

Uj belépd tanacsaddk/megbizott partnerek és vezetdk esetén

10 6ra e-learning képzés: 5 6ra tantermi képzés:

Alapozo online képzés és vizsgaval = onboardinggal érkez6k szamara a
teljesul: Generali Akadémia I. 4 napjaval

= 1 szakmai rész = anem onboardinggal érkez6k

= 5 compliance téma szamara pedig a Unit linked

életbiztositasok egynapos
tantermi képzéssel teljesul

VezetGk esetében:
= Vezet6i Alapképzés minimum 1
napjan torténd részvétellel.




Bit altal eloirt kotelezb képzés...

...megvaldsitasa a Generaliban:

Meglevo tanacsadok/megbizott partnerek és vezetok esetén

10 ora e-learning képzés:

A Bit 7. sz. melléklete altal elGirt
minimumkovetelményekkel kiegészitett
Szakmai és Compliance témakorok
éves képzése és vizsgaja

(1 szakmai és 7 compliance
ismeretanyag)

Terv: 2018.05. honaptal

5 dra tantermi képzés:

A Bit 7. sz. melléklete el6ir az ugyfelek
igényeinek felmérésével kapcsolatos
minimalisan szukséges ismereteket.
Erre készil egy 5 dras igényfelmérésre
éplil6 gyakorlo tréning, melyet fidk
szinten kell lebonyolitani (egyenként
vagy akar dsszevontan).

Terv: 2018.04. honaptal

VezetGk esetében:
Halozatfejlesztési konferencian valo
részvétel
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