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Kedves Partnerünk! 

 
A jelenleg kialakult helyzetben Bankunk a következő intézkedésekről és változásokról 

szeretne tájékoztatást adni: 

 
1. Fiókhálózat működése 

 
A járványhelyzetből adódó kockázatok csökkentése érdekében, valamint 

igazodva a meghozott rendkívüli intézkedésekhez és a kereskedelmi egységek 

15:00 órától való zárva tartásához, a következő változások lépnek hatályba a 

fiókjaink nyitva tartására vonatkozólag: 

 2020.március 19-től minden fiók nyitva tartása egységesen 9:00-től 

15:00 óráig tart 

 Emellett a Szabadság téri fiókunkat március 17-től keddtől, 

határozatlan ideig bezárjuk 

 

2. Jelzáloghitelhez kapcsolódó Generali hitelfedezeti biztosításokkal 
kapcsolatos változások   
 
A kockázat elbírálási protokollt visszavonásig az alábbiak szerint módosítja a 

Generali biztosító: 

 az eddigi feltételekben szereplő szabályokkal ellentétben elegendő 

a Telefonos egészségi nyilatkozat az alábbi esetekben: 

o egy hitelszerződés maximum összege 60 M Ft-ig 

o több hitelszerződés együttes összege max 60 M Ft-ig 

 A 60 M Ft feletti hitelösszeg esetén (akár egy hitel szerződésből adódóan 

akár több hitelszerződésből adódóan) a Biztosító egyedileg dönt a kockázat 

elbírálással kapcsolatos további lépésekről.  

 Kiemelten FONTOS, hogy a telefonos elérhetőségek pontosan 

legyenek megadva! 
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3. Vizsga megújítás 
 

 Megújító vizsgát továbbra is  online tudtok  elvégezni  2020.03.31-ig 

 A partnerkapun egymás alatt lévő, három vizsgát  kötelező letenned: 

„Általános Termékvizsga”, „462/2015 Jelzálogvizsga” és ”Személyi 

kölcsön” elnevezésű ikonokra kattintva. 

 A sikeres vizsgához az oktatási anyagok elsajátítása szükséges. Ezen 

dokumentumok elérhetőek a partnerkapun az „Oktatás” menü pont alatt: 

https://epp.unicreditbank.hu/partnerkapu/oktatas/index.html?defaultL

anguage=hungarian 

 UniCredit partner portál elérhetősége: 

http://epp.unicreditbank.hu/partnerkapu/ 
 
Felhasználói azonosító: partner1 
Jelszó: partnerinfo 

 
 Az online vizsga bankhoz beérkezéséről e-mailben küldünk visszajelzést 

Neked, a vizsgaeredményedről pedig a főügynöködtől kapsz tájékoztatást.  

 Sikertelen vizsga esetén, avagy ha nem tetted le a megadott határidőn 

belül a vizsgákat, úgy 2020.03.31.-e után a kódod blokkolásra kerül és 

nem hozhatsz Bankunkhoz ügyletet, ameddig nem teljesíted sikeresen 

a vizsgákat.  

 

 

 
 
 
Üdvözlettel:                                                            

 

Nagy István 

Harmadik Feles Értékesítés és Partnerkapcsolat  
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