A bank mindenhez,

Partneri hirlevél S lllel ¢ UniCredit Bank

2020.11.19.
Kedves Partnereink,

az alabbi fontosabb valtozasokrol szeretnénk informalni Benneteket:
1. Megvaltozott fioki munkarend, szatelit fiokok ideiglenes bezarasa

A COVID helyzet fokozodasa kapcsan fiokos kollégaink, Ugyfeleink és partnereink
biztonsaga érdekében fidkjainkban osztott munkarend kertlt bevezetésre. Ezért kiildéndsen
kérink Benneteket, hogy a hosszas Uugyintézési id6 elkerllése érdekében minden
ugyintézést megeldzéen kérjetek idépontot az adott fioktdl.

Emellett az alabbi szatelit fiokjaink 2020.11.16-t6l ideiglenesen bezarasra kerultek:

GATE - 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
INFO - 1117 Budapest, Infopark sétany 3.
TORV - 1022 Budapest, Bég u. 3-5.

2. Foldhivatali eljarasi rend valtozasahoz igazodoé iigymenet

Az egyre sulyosbodé virushelyzet miatt ismét bezartak a féldhivatali igyfélszolgalatok. A
foldhivatali Ggyintézésben tapasztalt nehézségek miatt a lakasvasarlasi hitelek esetében a
Foldhivatal altal érkeztetett adasvételi szerz6dés nem feltétele a hitel befogadasanak.

Az érkeztetett adasvételi szerz6dés eredeti példanyat, valamint az adasvételi szerzé6déssel
benyujtott ingatlan-nyilvantartasi kérelmet az ugyfélnek elegendé a folyésitasig
benyujtania (egy nem érkeztetett eredeti példanynak természetesen rendelkezésre kell
allnia befogadaskor).

3. CSOK termékek esetében 2020.11.16. napjatol az alabbi médositasok keriiltek
bevezetésre

1. Uj lakasvasarlashoz igényelt 6nall6 CSOK esetében is csak fiiggében
tartassal kotott adasvételi szerzédést fogadunk el.

2. Mind uj lakasvasarlashoz mind pedig hasznalt lakasvasarlashoz igényelt
CSOK esetében, a tamogatast egy Osszegben folyésitjuk, ahogy az eddig is
tortént, folydsitast kovetden azonban teljesitési igazolast allitunk ki.

Fentiek értelmében az adasvételi utmutaté CSOK része is moédositasra kerilt, melyet
tovabbra is megtalaltok a partner portalon a letdltheté nyomtatvanyok kézott.

Udvozlettel:

Nagy Istvan
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