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OTP Partner hirlevél

Az ingatlanhiteleket érintd, a veszélyhelyzet kihirdetésével
kapcsolatos tajékoztatas

Tisztelt Partnerink!
A kormany november 4-t6l ismét veszélyhelyzetet hirdetett ki Magyarorszag egész terlletére a
koronavirus-jarvany miatt (A veszélyhelyzet kihirdetésérél szé6l6 478/2020. (XI. 3.)
Kormanyrendelet).

A veszélyhelyzet miatt:

e egyes megyei kormanyhivatalok modositottak az illetékességi tertletikdon mikodd
foldhivatalok tgyintézési és Ugyfélfogadasi rendjét

e kiemelten fontosnak tartjuk az tgyfelek figyelmébe ajanlani az e-LAK-folyamat igénybevételét.

1. Foldhivatali ligyintézés:

A veszélyhelyzet kihirdetése miatt egyes fdldhivatalok csak elére egyeztetett idépontokban
fogadnak Ugyfeleket, és/vagy a kérelmek befogadasara dobozrendszert mikodtetnek, azokat
dobozban kell elhelyezni.

Dobozrendszer mlkddtetése esetén a kérelmeket az eljarasi dij befizetésérdl szolo, helyrajzi
szamot is tartalmazé atutalasi bizonylattal egyutt

o félfogadasiidében, a bejaratnal kihelyezett iratdobozba lehet bedobni, amelynek kilritése
rendszeresen megtorténik (a beadvanyok iktatasa folyamatos, a széljegyzés a beadas
napjan ellenérizheté a tulajdoni lapon), vagy

o postai uton is megkuldheték a féldhivatal postafiok cimére.

A foldhivatal altal érkeztetett dokumentumok eljarasrendi szabalyai: Akar postai, akar a fentiek
szerinti ,személyes” uUton tdérténik a kérelmek benyujtasa, a fdldhivatalok minden esetben
visszakuldenek egy, a foldhivatal altal érkeztetett példanyt. A zdkkendmentes lebonyolitas
érdekében azonban

e javasolt a visszakiildést kulon, irdsban is (pl. az ingatlan-nyilvantartasi kérelmen) kérni,
nevesitve a dokumentumot. Erre azért van szikség, hogy ne csak a nyomtatvanyt, hanem pl.
az adasvételi szerzd8dést/hozzajaruld nyilatkozatot is kildje vissza a hivatal, azon is legyen



erkeztetd bélyegz6, tovabba

el6fordulhat, hogy egyes foldhivatalok esetében felcimzett és felbélyegzett boritékot is
mellékelni kell az iratanyaghoz és

biztositani kell, hogy a megfelelé szamu fénymasolat rendelkezésre alljon.

Tekintettel a kivételes helyzetre, mind a piaci, mind pedig a tamogatott hitelek esetén a
hitelkérelem befogadasahoz, illetve piaci hitelek esetén a kodlcsdn folydsitasahoz az is
elfogadhatod, ha az adasvétel targyaban eljaré dgyvéd — az ugyfél felhatalmazasa alapjan — arrdl
nyilatkozik, hogy a hiteligényléshez benyujtott adas-vételi szerz6dés eredeti példanyat benyuijtotta
az illetékes foldhivatalhoz.

A nyilatkozat akkor fogadhato el, ha:

a nyilatkozat és a foldhivatalba benyujtott dokumentum elvalaszthatatlan médon 6ssze van
flizve (pl. 6ntapados etikett cimkével, amelyet a felragasztas utan az tgyved
szarazbélyegzbvel latott el), vagy

a nyilatkozatot és foldhivatalba benyujtott dokumentumot az tigyvéd elektronikusan hiteles
formaban, elektronikus Uton (.es3 kiterjesztés( fajlként csatolva) kildi meg a Bank részére.

Tamogatott hitelek és allami tdmogatasok esetén azonban legkésébb szerzédéskotésre
rendelkezésre kell allnia a fdldhivatal altal érkeztetett adasvételi szerzé6désnek. A
szerz8déskotést megel6z6en az érkeztetett adasvételi szerz6dés tartalmanak egyezdségét
vizsgalni kell. Ha az ugyfél az igényléskor — a foldhivatal jelenlegi gyakorlata miatt — nem tud
érkeztetett adasvételi szerzddést benyujtani, nyomatékosan fel kell hivni a figyelmét arra,
hogy szerz6déskotésre kizardlag a korabban benyujtott adasvételi szerz6déssel azonos tartalmu,
érkeztetett adasvételi szerz6dés benyujtédsa esetén van lehetdség.

A tulajdonjogrdl lemondd nyilatkozat esetében — ha annak benyujtdsa nem Kkivitelezhetd — a
foldhivatal altal érkeztetett példanytdl el lehet tekinteni.

Folyésitasi feltétel, hogy a zalogbejegyzés legalabb széljegyen szerepeljen a tulajdoni lapon. A
megkotott zalogszerzédéseket a Banknak kell megkuldenie tértivevénnyel, postai uton a féldhivatal

részére, és a benyujtast a foldhivataltol visszaérkezett tértivevénnyel kell igazolni.

2. e-LAK-folyamat ajanlasa

A hiteligénylés soran, a személyes kontaktus csokkentése érdekében, kérjuk, forditsatok kiemelt
figyelmet arra, hogy az Ugyfelek megfeleld tajékoztatdst kapjanak az e-LAK-folyamat
hasznalatanak elényeirdl, a hiteligényléshez hasznalhato6 elektronikus csatornakrol.

3. Vagyonbiztositasokkal kapcsolatos eljarasrend

Felhivjuk a figyelmet a 2019. marcius 30-i hirlevelliinkben foglaltakra, amely szerint a biztositok
elektronikusan eléallitott vagyonbiztositasi ajanlatai, kotvényei és zaradékai, valamint a befizetést
igazold fedezetigazolas elektronikus formaban, e-mailben is elfogadhaték. A vagyonbiztositas
fennallasat fedezetigazolas benyujtasaval is kell igazolni.

Ha észrevételed vagy kérdésed van, kériink, vedd fel a kapcsolatot régiés Partner Ertékesitési
Szakérténkkel, vagy fordulj hozzank bizalommal a www.otpbank.hu/partner honlapon talalhato
elérhetéségeken!

Udvozlettel:



OTP Bank Nyrt.

Partneri Ertékesités
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A jelen Hirlevél kizarélag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevd OTP bankcsoporttagok szerz8détt Partnerei szadmara késziilt és Uzleti titkot tartalmaz,

ezért a benne szerepld informacié sem Ugyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szdmara
ki nem adhato, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem tehetd.
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Hirlevél érkezett

Tisztelt Partneriink!

Tajékoztatunk, hogy Uj Partner Hirleveled érkezett az alabbi témaban:

« Az ingatlanhiteleket érintd, a veszélyhelyzet kihirdetésével kapcsolatos tajékoztatas
Kériink, hogy az Uj Partner Hirlevél elérhetéségérdol munkatarsaidat és alvallalkozéidat is
tajékoztatni sziveskedj, kilonos tekintettel arra, hogy egyéni térzsszamuk felhasznalasaval a
Hirlevél szamukra is elérhetd a Partner honlapon keresztiil.

Udvézlettel:

OTP Bank Nyrt.

Partneri Ertékesités

A jelen Hirlevél kizarélag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevdé OTP bankcsoporttagok szerz8doétt Partnerei szadmara késziilt és Uzleti titkot tartalmaz,
ezért a benne szerepld informacié sem gyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szamara
ki nem adhato, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem tehetd.
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