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OTP Partner hirlevél

Tajékoztatas az Ingatlanhitel Partneri Fellilet valtozasairol

Kedves Partneriink!

Ezuton szeretnénk tajékoztatni az Ingatlanhitel Partneri Feliileten elvégzett, 2020. november 15-
tél életbe 1épd modositasokrol:

o Afidkvalaszté alkalmazast meguijitjuk, hogy a Partner Centrumok is valaszthatok legyenek. A
fejlesztés elkésziltéig nem sziikséges a fidkvalasztas a folyamatban.

e A megvaltozott banki finanszirozasi aranyokat atvezettik az igényfelmérés maximum
ingatlanérték kalkulaciéjaban.

e A partneri fellletrdl inditott hibabejelentéseket ezentul kézvetlendl egy support csoporthoz
iranyitjuk, hogy gyorsitsuk a hibakeresést és a javitast.

A jelenlegi mikddésrél szolé atfogo és részletes tajékoztaté a Hasznalati utmutatéban talalhato,
amely tovabbra is elérhet6 a Partneri Feliilet lablécébdl is.

A valtozasok részletesebb leirasa:

o Atalakitjuk a fiékvalaszté alkalmazast annak érdekében, hogy a jévében a Partnercentrum
fiokok is valaszthatok legyenek. A fejlesztés elkészultéig a kapcsolattartési adatok
megadasakor nem sziikséges kapcsolattarté fiokot megadni.

e A megvaltozott banki finanszirozasi aranyokat atvezettiik az igényfelmérés maximum
ingatlanérték kalkulaciéjaban. igy az igyfél maximalis hitelfelvételi lehetéségének
kiszamitasakor mar az aktualizalt aranyt veszi alapul a rendszer az ingatlan értékénél.

e Afelhasznaloi éimény javitédsa érdekében ezentul a partneri fellletrdl inditott
hibabejelentéseket kozvetlenul egy support csoporthoz iranyitjuk, aminek eredményeképpen
gyorsitani tudjuk a hibakeresést és a hiba javitasat, ezaltal pedig a bejelentések valaszidejét is.

A felllet hasznalataval kapcsolatos altalanos kérdésekkel és visszajelzésekkel tovabbra is a
régidhoz tartoz6 PESZ kollégakhoz lehet fordulni, akiket szintén tajékoztattunk a funkcidk
valtozasairol.

A partneri feliilet tovabbi fejlesztéseit és folyamatosan béviilé funkcidit a késébbekben is kilon
csomagokban adjuk at az OTP Bank partnerei szamara.

A soron kovetkezé fejlesztési csomag az el6biralathoz kapcsolddik, amelyben lehetéség lesz a



részletes Ugyfél és ingatlanadatok rogzitését kovetéen biralatot futtatni az igényelt ajanlatra.

Ha észrevételed vagy kérdésed van, kériink, vedd fel a kapcsolatot régiés Partner Ertékesitési
Szakeérténkkel, vagy fordulj hozzank bizalommal a www.otpbank.hu/partner honlapon talalhato
elérhetéségeken!

Udvozlettel:
OTP Bank Nyrt.

Partneri Ertékesités

A jelen Hirlevél kizardlag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevd OTP bankcsoporttagok szerz8détt Partnerei szadmara késziilt és Uzleti titkot tartalmaz,
ezért a benne szerepld informacié sem gyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szamara
ki nem adhato, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem tehet6.

OTP Partner honlap
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Hirlevél érkezett
Tisztelt Partnerink!
Tajékoztatunk, hogy uj Partner Hirleveled érkezett az alabbi témaban:
Tajékoztatas az Ingatlanhitel Partneri Feliilet valtozasairol
Kériink, hogy az Uj Partner Hirlevél elérhet6ségérél munkatarsaidat és alvallalkozoidat is
tajékoztatni sziveskedj, kilonds tekintettel arra, hogy egyéni térzsszamuk felhasznalasaval a
Hirlevél szamukra is elérhetd a Partner honlapon keresztul.
Udvozlettel:

OTP Bank Nyrt.

Partneri Ertékesités

A jelen Hirlevél kizarélag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevd OTP bankcsoporttagok szerzddott Partnerei szamara késziilt és zleti titkot tartalmaz,
ezért a benne szerepld informacié sem Ugyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szamara
ki nem adhatd, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem tehetd.

OTP Partner honlap



© copyright 2020 OTP Bank



