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OTP Partner hirlevél

Tajékoztatas hitelkartya beszedések ujrainditasarol, bankfidokok
nyitvatartasarol

Tisztelt Partneriink!

|. Tajékoztatas hitelkartya beszedések Ujrainditasarol

Annal az ugyfélnél, akinek hitelkartya tartozas beszedésére teljes Osszegli megbizasa van,
marciusi tartozdsat azonban nem fizette meg, az Ugyfélpanaszok elkerllése érdekében, akik
nyilatkozatot tettek arrél, hogy a moratériummal nem kivannak élni, visszakapcsoltuk a beszedést
2020.04.07-t6l kezdédden.

Ha valaki idé kozben mar elutalta az 6sszeget és ezzel parhuzamosan megvaldsult a beszedése, a
duplikalt 6sszeg rendezésére lehetdsége lesz, ennek folyamatardl késébb kildink tajékoztatast.

Ha az ugyfél nyilatkozott, vagyis az eredeti szerz6désének megfeleléen kivanja torleszteni
legalabb a minimum 06sszegl tartozasat, nyilatkozata banki feldolgozasat kovetéen a korabbi
rendelkezésének megfeleléen beszedését automatikusan visszaallitjuk.

Ha az Ugyfél nem tett nyilatkozatot, de a moratériummal nem kivan élni, a marciusi mellett
az aprilisi tartozasat is sajat maganak kell rendeznie, beszedését a majusi zarast kovetéen
automatikusan Ujra inditjuk a korabbi rendelkezése szerinti beallitassal (teljes, vagy minimum
Osszegre).

Ha az Ugyfél nem nyilatkozott és tartozasat nem rendezi, az aprilisi zaras napjan fennallé
tartozasara fizetési halasztast allitunk be. Az Gj (2020. aprilisi zaras napjat kovetd) koltéseire
vonatkozoan a beszedési megbizasat visszaallitjuk a korabbi rendelkezése alapjan, mivel ezekre a
koltésekre nem vonatkozik a moratérium.

Ha az Ugyfél nem nyilatkozott és tartozasat részben rendezi, akkor az aprilisi zaras napjan
fenndll6 tartozédsa a visszafizetésével csdkkentett mértékben kerll a moratérium ald. Az Gj (2020.
aprilisi zaras napjat kovetd) koltéseire vonatkozoan a beszedési megbizasat visszaallitiuk a
korabbi rendelkezése szerint.

Il. Tajékoztatas bankfiokok nyitvatartasarél az Eszak-dunantuli Régiéban
A kialakult jarvanyugyi helyzet miatt néhany fiokunk atmenetileg zarva tart, ezért kérjuk, indulés

elétt a mar megszokott elérhetéségeken ellendrizze, hogy az On altal latogatni kivant bankfiék
nyitva van-e, de az alabbi linken is tajékozodhat:



https://www.otpbank.hu/portal/hu/Kapcsolat/Fiokkereso

Egyes egységeinket és kollégainkat a mar megszokott elérhet6ségek valamelyikén, valamint
az ITT megtekinthet6é dedikalt ligyintézai lista alapjan sziveskedjen megkeresni.

Ha észrevétele vagy kérdése van, kérjik, vegye fel a kapcsolatot régidés Partner Ertékesitési
Szakérténkkel, vagy forduljon hozzank bizalommal a www.otpbank.hu/partner honlapon taldlhaté
elérhetéségeken!

Udvozlettel:
OTP Bank Nyrt.

Partneri Ertékesités

A jelen Hirlevél kizarélag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevd OTP bankcsoporttagok szerzddott Partnerei szamara késziilt és Uzleti titkot tartalmaz,
ezért a benne szerepld informacié sem Ugyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szamara
ki nem adhatd, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem tehetd.

OTP Partner honlap

Hirlevél érkezett

Tisztelt Partnerink!
Tajékoztatjuk, hogy Onnek Uj Partner Hirlevele érkezett az alabbi témaban:
Tajékoztatas hitelkartya beszedések ujrainditasarél, bankfiokok nyitvatartasarol

Kérjiik, hogy az Uj Partner Hirlevél elérhetéségérdl munkatarsait és alvallalkozéit is
tajékoztatni sziveskedjen, kiilonés tekintettel arra, hogy egyéni térzsszamuk felhasznalasaval a
Hirlevél szamukra is elérhetd a Partner honlapon keresztiil.

Udvozlettel:
OTP Bank Nyrt.

Partneri Ertékesités

A jelen Hirlevél kizardlag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevd OTP bankcsoporttagok szerzddott Partnerei szamara késziilt és zleti titkot tartalmaz,

ezért a benne szerepld informacié sem gyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szamara
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ki nem adhato, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem teheté.




