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OTP Partner hirlevél

Tajékoztatas Hitelkartyarol, Gyakran ismételt kérdésekrol vallalkozéi
és tarsashazi hitelek moratériumanal

Tisztelt Partneriink!

l. Tajékoztatjuk a vallalkozéi és tarsashazi hitelek moratéoriumahoz kapcsolédé GYIK
utmutatordl

A vallalkozéi és tarsashazi hitelek fizetési moratériuméaval kapcsolatban a Gyakran Ismételt
Kérdések (GYIK) utmutatdjaban 6sszefoglaltuk a legfontosabb informaciokat.

Az dtmutaté IDE kattintva elérhetd.

Il. Tajékoztatjuk a hitelkartya tartozas beszedésének valtozasarél

Korabban hirlevélben tajékoztattuk Partnereinket, hogy a hitelkartya tartozasra vonatkozo
beszedések leallitasra kerlltek. A beszedések minden hitelkartya kapcsan ujra indulnak a
kovetkezd esedékességre vonatkozdan, ha az ligyfél

¢ nyilatkozott arra vonatkozéan, hogy a tartozasat szeretné tovabbra is fizetni (azaz nem él a
moratériummal) és

e megkapta az SMS értesitést arrdl, hogy a nyilatkozatat feldolgoztuk

Ellenkezd esetben tartozasat az tgyfélnek kell rendelkeznie. Ha nem nyilatkozott, a hitelkartyara
vonatkozo beszedése majustdl kerll visszaallitasra.

Azon hitelkartyas ugyfeleinknek, akiknek a moratériumrdl sz6lé rendelet miatt ledllitottuk a
hitelkartya tartozasukra vonatkozé csoportos beszedési megbizasat, nem kaptak SMS értesitést a
megtett nyilatkozatuk feldolgozasardl, és a marciusi szamlazaraskori tartozasukat még mindig nem
fizették vissza, a kamatterhelés és az Ugyfélpanaszok elkerililése érdekében aprilis 7-ig
meghosszabbitottuk a fizetési hataridejét (kivéve VISA Infinite). Ez az utolsé idépont, amig még
rendezhetik a marciusi tartozasukat, ezzel elkerllve a kamatfizetést.

Ha észrevétele vagy kérdése van, kérjik, vegye fel a kapcsolatot régiés Partner Ertékesitési
Szakérténkkel, vagy forduljon hozzank bizalommal a www.otpbank.hu/partner honlapon taldlhaté
elérhetéségeken!

Udvozlettel:

OTP Bank Nyrt.



Partneri Ertékesités

A jelen Hirlevél kizarélag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevd OTP bankcsoporttagok szerzddott Partnerei szamara késziilt és zleti titkot tartalmaz,
ezért a benne szerepld informacié sem Ugyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szdmara
ki nem adhatd, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem tehetd.

OTP Partner honlap
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Hirlevél érkezett

Tisztelt Partneriink!
Tajékoztatjuk, hogy Onnek Uj Partner Hirlevele érkezett az alabbi témaban:

Tajékoztatas Hitelkartyarol, Gyakran ismételt kérdésekrol vallalkozoéi és tarsashazi
hitelek moratériumanal

Kérjiik, hogy az Uj Partner Hirlevél elérhetéségérdl munkatarsait és alvallalkozéit is
tajékoztatni sziveskedjen, kiilonés tekintettel arra, hogy egyéni térzsszamuk felhasznalasaval a
Hirlevél szamukra is elérhetd a Partner honlapon keresztiil.

Udvozlettel:

OTP Bank Nyrt.

Partneri Ertékesités

A jelen Hirlevél kizardlag az OTP Bank Nyrt. szerz6dott Partnerei és a partneri értékesitésben
részt vevd OTP bankcsoporttagok szerzddott Partnerei szamara késziilt és Uzleti titkot tartalmaz,
ezért a benne szerepld informacié sem gyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy szamara
ki nem adhatd, illetve egyéb modon hozzaférhetévé nem tehetd.
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