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Tájékoztatás a Koronavírus nemzetgazdasági hatásai enyhítésére 
hozott kormányintézkedésekről 

Tisztelt Partnerünk! 

Tájékoztatjuk, hogy a 2020. március 18-án megjelent Magyar Közlönyben a Kormány rendelkezett 
a COVID-19 korona vírus járvány gazdasági hatásainak enyhítése érdekében hozott 
intézkedésekről. 

A lakossági hitelezés 2 pontban is érintett: 

        Minden, 2020. március 18. napján huszonnégy órakor fennálló lakossági hitel és 
kölcsöntörlesztésre fizetési moratóriumot adnak a bankok 2020. március 19-től 2020. 
december 31-ig 

        2020. március 19-től szerződött fogyasztói hitelek teljes hiteldíj mutatója (a THM) nem lehet 
magasabb, mint a mindenkori jegybank alapkamat+5% (a mai napon ez 5,90%). Mivel az 
elvárt árazást technikailag ilyen rövid határidővel nem tudjuk megvalósítani, így 2020.03.19. 
00:00 órától minden fogyasztási hitelünk igénylését átmenetileg, minden csatornán (online is) 
felfüggesztettük 

A fentiek a Magyar Közlöny 2020. március 18-án megjelent 47. számában tekinthetőek meg 
részletesen. 

Fizetési moratórium kapcsán tájékozódni az OTP Bank honlapján tudnak, a következő napokban 
megtalálható lesz az a felület, amelyen bejelenthető a fizetési moratórium visszavonásának 
szándéka. 

Fogyasztási hitelek igénylésének átmeneti felfüggesztése 

Az OTP Bank működésében mindenkor megfelel a hatályos jogszabályoknak, így a 2020. március 
18-án megjelent, a fogyasztói hitelekre vonatkozó Kormányhatározat betartásáról is haladéktalanul 
gondoskodik. 

Ahhoz, hogy ügyfeleinket és partnereinket az új jogszabálynak megfelelő módon tudjuk kiszolgálni, 
informatikai fejlesztésre és a belső szabályozás átalakítására van szükség. 

Az OTP Bank 2020. március 19. 00:00 órától felfüggeszti az eddigi hirdetményeiben hatályos 
fogyasztási hitelek értékesítését azokra a napokra, amíg az új jogszabálynak megfelelő termékeket 
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nem tud ügyfeleinek kínálni. 

Az előbbiek miatt az érintett termékekre vonatkozó igényeket átmenetileg nem fogadjuk be, 
amelyért szíves türelmüket és megértésüket kérjük. 

Felhívjuk szíves figyelmét, hogy felfüggesztés a Babaváró kölcsön értékesítését nem érinti. 

A változásokról haladéktalanul tájékoztatást küldünk. 

2020. március 20-ától átmenetileg az V. sz. függelék a Partner személyes jelenléte nélkül is 
befogadható 

A kialakult járványügyi helyzetre tekintettel, a hatékony működés fenntartása érdekében, 
továbbá a Partneri és az ügyfélérdekek szem előtt tartásával, az V. számú függelék 
értékesítő részéről aláírt példányát a Partner személyes jelenléte nélkül is benyújthatja az 
ügyfél az általa kiválasztott bankfiókhoz. 

A fentiek miatt kiemelten fontos, hogy az érvényes termékvizsgáiról előzetesen mindig 
tájékozódjon a Partner Portálon! 

A fenti folyamat visszavonásig érvényes. 

Ha észrevétele vagy kérdése van, kérjük, vegye fel a kapcsolatot régiós Partner Értékesítési 
Szakértőnkkel, vagy forduljon hozzánk bizalommal a www.otpbank.hu/partner honlapon található 
elérhetőségeken! 

Üdvözlettel: 

OTP Bank Nyrt. 

Partneri Értékesítés 

A jelen Hírlevél kizárólag az OTP Bank Nyrt. szerződött Partnerei és a partneri értékesítésben 
részt vevő OTP bankcsoporttagok szerződött Partnerei számára készült és üzleti titkot tartalmaz, 
ezért a benne szereplő információ sem ügyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy számára 
ki nem adható, illetve egyéb módon hozzáférhetővé nem tehető. 

 

OTP Partner honlap  
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Hírlevél érkezett 

Tisztelt Partnerünk!  
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Tájékoztatjuk, hogy Önnek új Partner Hírlevele érkezett az alábbi témában: 

        Tájékoztatás a Koronavírus nemzetgazdasági hatásai enyhítésére hozott 
kormányintézkedésekről  

Kérjük, hogy az új Partner Hírlevél elérhetőségéről munkatársait és alvállalkozóit is 
tájékoztatni szíveskedjen, különös tekintettel arra, hogy egyéni törzsszámuk felhasználásával a 
Hírlevél számukra is elérhető a Partner honlapon keresztül. 

Üdvözlettel: 

OTP Bank Nyrt.  

Partneri Értékesítés  

 

A jelen Hírlevél kizárólag az OTP Bank Nyrt. szerződött Partnerei és a partneri értékesítésben 
részt vevő OTP bankcsoporttagok szerződött Partnerei számára készült és üzleti titkot tartalmaz, 
ezért a benne szereplő információ sem ügyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy számára 
ki nem adható, illetve egyéb módon hozzáférhetővé nem tehető. 

 

OTP Partner honlap  
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