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2020. február 15-től módosul az ÁEF 

Tisztelt Partnerünk! 

Tájékoztatunk, hogy 2020. február 15. napjától módosul az Általános Együttműködési Feltételek 
(továbbiakban ÁEF). Az ÁEF szövegének változásait a dokumentumban sárga színnel kiemelve 
jelöltük, valamint a főbb módosításokat az alábbiakban röviden bemutatjuk: 

        Megjelent a PSD2 EU-s irányelv alapján készített fogyasztói jogokról szóló – „Az ön jogai az 
európai fizetési műveletek során” – című tájékoztató, melyet az ügyfél részére nem szükséges 
átadni, viszont papíralapon hozzáférhetővé kell tenni az ügyfélfogadásra nyitva álló 
helyiségekben. A tájékoztató a Partner Portálon megtalálható, valamint az alábbi linkre 
kattintva is elérhető: 

Az ön jogai az európai fizetési műveletek során 

        Az ÁEF-ben pontosítottuk a hitelezhető jövedelem fogalmát. A hitelezhető jövedelmeket 
tartalmazó (Hitelezhető jövedelmek című) dokumentum a Partner Portálon az alábbi útvonalon 
érhető el ( https://www.otpbank.hu/partner/hu/Lakashitelek.jsp ) 

Termékek -> Otthonteremtő megoldások -> Lakáshitelek -> Hitelezhető jövedelmek (Belföldről és 
külföldről származó, továbbá extra jövedelmek, valamint az igazoláshoz szükséges 
dokumentumok) 

Felhívjuk szíves figyelmét, hogy az V. számú függelék ’Pénzügyi szolgáltatás közvetítésében való 
közreműködésre vonatkozó ügyfélcég nyilatkozat’ című dokumentumis módosításra került, 
tekintettel arra, hogy az ügynökvállalkozás, az alügynök, valamint az értékesítő adatait is fel kell 
rajta tüntetni. 

A módosult, 2020. február 15. napjától hatályos ÁEF elérhető az alábbi linkre kattintva, illetve a 
partnerportálon is megtekinthető a Kapcsolódó anyagok menüpont alatt, a hatályos függelékekkel 
együtt. 

2020. február 15-től hatályos ÁEF 

 
Amennyiben észrevétele vagy kérdése van, kérjük, vegye fel a kapcsolatot régiós Partner 
Értékesítési Szakértőnkkel, vagy forduljon hozzánk bizalommal 
a www.otpbank.hu/partner honlapon található elérhetőségeken! 
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Üdvözlettel: 

OTP Bank Nyrt. 

Partneri Értékesítés 

A jelen Hírlevél kizárólag az OTP Bank Nyrt. szerződött Partnerei és a partneri értékesítésben 
részt vevő OTP bankcsoporttagok szerződött Partnerei számára készült és üzleti titkot tartalmaz, 
ezért a benne szereplő információ sem ügyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy számára 
ki nem adható, illetve egyéb módon hozzáférhetővé nem tehető. 

 

OTP Partner honlap  
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Hírlevél érkezett 

Tisztelt Partnerünk!  

Tájékoztatjuk, hogy Önnek új Partner Hírlevele érkezett az alábbi témában: 

        2020. február 15-től módosul az ÁEF  

Kérjük, hogy az új Partner Hírlevél elérhetőségéről munkatársait és alvállalkozóit is 
tájékoztatni szíveskedjen, különös tekintettel arra, hogy egyéni törzsszámuk felhasználásával a 
Hírlevél számukra is elérhető a Partner honlapon keresztül. 

Üdvözlettel: 

OTP Bank Nyrt.  

Partneri Értékesítés  

 

A jelen Hírlevél kizárólag az OTP Bank Nyrt. szerződött Partnerei és a partneri értékesítésben 
részt vevő OTP bankcsoporttagok szerződött Partnerei számára készült és üzleti titkot tartalmaz, 
ezért a benne szereplő információ sem ügyfél, sem egyéb illetéktelen harmadik személy számára 
ki nem adható, illetve egyéb módon hozzáférhetővé nem tehető. 
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