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Kedves Partnerünk! 

 

Az alábbi információkkal segítséget kívánunk nyújtani, hogy az ügyfeleid a különböző támogatásokhoz, 

támogatott hitelekhez szükséges társadalombiztosítotti jogviszony meglétét igazoló dokumentumot 

elektronikus úton is könnyebben beszerezhessék. 

 

A NEAK igazolás (más néven TB, vagy OEP igazolás) elektronikus igényléséhez Ügyfélkapu 

hozzáférésre van szüksége az igénylőnek.  

 

Az igazolásról részletes tájékoztatás az alábbi linken található: 

http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_magyarorszagon/jogosultsag_az_ella

tasra/igazolas_kerese_a_jogviszonyrol/hatosagi_bizonyitvany_biztositasrol 

 

1. Ügyfélkapu belépés az e-papir szolgáltatásba itt: https://epapir.gov.hu/level/uj 

(Minta a következő oldalon található a kitöltendő dokumentumról.)  

2. az „Új levél írása” opció kiválasztása az alábbiak szerint: 

 
 Témacsoport: Kormányhivatali ügyek 

 Ügytípus: Egészségbiztosítási pénztári feladatok 

 Címzett: A megfelelő megyeszékhely (vagy Budapest) szerinti járási hivatalt 
szükséges kiválasztani 

 A hatósági bizonyítvány kiadása iránti kérelemben – levél szövege - feltétlenül 
meg kell jelölni, hogy melyik támogatás igénybevételéhez kívánják 
felhasználni az igazolást, mert az egyes támogatások jogosultsági feltételei 
eltérőek.  

3. „Tovább a csatolmányokhoz” gombra kattintás 

4. az igénylés véglegesítése – előtte ellenőrizhetők a megadott adatok 
 

5. papírmentes igénylés esetén az Ügyfélkapu Tárhelyére érkezik az igénylésről a visszajelzés, 

majd utána az elektronikusan hiteles NEAK igazolás is. Az igazolást postai úton is kiküldi a 

Kormányhivatal. 
 

6. javasolt a tárhely és az e-mailek ellenőrzése az igénylés beküldését követő napokban 
 

7. a K&H Bank felé titkosított e-mailben továbbítva elfogadható az elektronikusan hiteles NEAK 

igazolás. 

 

A kiállított OEP igazolásokat 8 napon belül adják postára. A tapasztalat alapján ettől korábban 

megérkezik az e-hiteles igazolás. A K&H Bank elfogadja az e-hiteles TB igazolást is.  

http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_magyarorszagon/jogosultsag_az_ellatasra/igazolas_kerese_a_jogviszonyrol/hatosagi_bizonyitvany_biztositasrol
http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_magyarorszagon/jogosultsag_az_ellatasra/igazolas_kerese_a_jogviszonyrol/hatosagi_bizonyitvany_biztositasrol
https://epapir.gov.hu/level/uj
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Amennyiben papír alapon kívánja az ügyfél az igénylőlapot beadni, az az alábbi linken érhető el:  

IGÉNYLŐLAP a babaváró támogatásról 

IGÉNYLŐLAP CSOK 

További részletek az alábbi helyen találhatók: 

http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_magyarorszagon/jogosultsag_az_ellatasra/ig

azolas_kerese_a_jogviszonyrol 

 

 
Üdvözlettel,  

K&H Értékesítési partnerek főosztály 
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