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A Megbízási szerződés 4. számú melléklete 
 

ÜGYFÉLNYILATKOZAT ÉS KÉRELEM 
 

Alulírott,___________________________________________________________________(Igénylő neve)1 

________________________________________________(Igénylő/képviselő állandó lakcíme/székhelye) 

büntetőjogi felelősségem tudatában nyilatkozom, hogy a K&H Bank Zrt.-hez (továbbiakban: Bank) az alább 

megjelölt termék(ek) iránti kérelmem _____________________________________(Közvetítői partner neve)  

______________________________________________________________(Közvetítői partner székhelye) 

(közvetítői partner kód:_________________) közvetítői partneren keresztül került(ek) benyújtásra, mint a 

____________________________2  főügynök bejelentett közvetítői alvállalkozója.  

Kérelemmel érintett termékek: 
 Lakossági számlacsomagok: K&H minimum plusz; K&H bővített plusz; K&H kényelmi plusz; K&H 

prémium számlacsomag 
 KKV számlacsomagok: K&H Bank Vállalati ügyfelek részére szóló hirdetményének „Forint 

bankszámlák” és „számlacsomagok” termékei 
  Hitelközvetítés:  

hitelösszeg: ……………………………………… 
hitel típusa: 

 K&H üzleti feltételű lakáshitel 
 K&H üzleti feltételű lakáshitel - lakás-előtakarékossággal 
 K&H lakáscélú hitelek állami támogatással 
 K&H lakáscélú hitelek állami támogatással extra 
 K&H ingatlanfedezetű személyi hitel 
 K&H törlesztéscsökkentő hitel  
 K&H Minősített Fogyasztóbarát lakáshitel 
 K&H babaváró hitel 

 
 Családi Otthonteremtési Kedvezmény (CSOK)  

 
 

Biztosításközvetítés ajánlása, címközvetítés céljából adataim átadását kérem, és a Bank keressen 
meg ajánlattal: 

  K&H lakásbiztosítás 
  K&H családi életbiztosítás 
 

A Bank, mint adatkezelő és a közvetítő partner, mint adatfeldolgozó a jelen kérelemmel, és az ennek alapján 
létrejövő szerződéssel összefüggésben a személyes adatokat az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 sz. 
rendeletének (Általános Adatvédelmi Rendelet, a továbbiakban: “GDPR”) 6. cikk (1)/b) és 6. cikk (1)/f) pontjai 
alapján, az alábbiak szerint kezeli: 
A közvetítői partner a jelen kérelmet a Bankhoz a szerződés megkötéséhez szükséges lépések megtétele 
céljából eljuttatja, amely a kérelmet e célból, illetve ügyfélkapcsolat kialakulása esetén a szerződés teljesítése 
céljából tárolja és kezeli.  
A Bank rendszeres havi kimutatásban az ügyfél nevét, az igénybe vett szolgáltatás típusát, igénybevételének 
tényét, a hitel/hitelkártya/hitelkeret összegére vonatkozó adatokat és jelen nyilatkozatot a közvetítői partneri 
jutalék kimutatása és elszámolás céljából a hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozásokról szóló 2013. évi 
CCXXXVII. törvény 164. § q) pontja alapján, valamint CSOK vonatkozásában jelen ügyfélnyilatkozat 
alapján az ügyfél tudtával és hozzájárulásával a vonatkozó támogatási rendeletek szerinti cél 
megvalósítása érdekében a közvetítői partnernek átadja, a közvetítői partnerrel egyezteti és ezen adatokat 
kezeli, nyilvántartja, tárolja, feldolgozza, felhasználja, valamint a közvetítői partner ezen adatokat ugyanezen 
célból nyilvántartja, kezeli, tárolja, feldolgozza, felhasználja. A Bank az igénylésen/szerződésen, vagy a 
Bankhoz benyújtott más dokumentumokon feltüntetett, illetve a Banknál keletkezett adatokat, különösen: az 
ügyfél nevét, számlaszámát, rendszerbeli azonosítót, a számlanyitás dátumát, az igénybe vett 
termékek/szolgáltatások megnevezését, pontos típusát, a szerződés számát, szerződéskötés dátumát, hitel 
összegére vonatkozó adatot, kártyaszámot, hitelszámot, a számlavezetési díj összegére vonatkozó adatot, 
valamint a fiók/kapcsolattartó nevét, számát, a közvetítői partner jutalék mértékére, összegére vonatkozó 
adatot, közvetítői partner nevét, kódját külön, a közvetítői partneri rendszerrel kapcsolatos jutalék kimutatási és 
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elszámolási célból is nyilvántartja és kezeli. Amennyiben az ügyfél a Banktól lakossági hitel terméket vett 
igénybe, és a Bank által készített portfolió minősítés eredménye szerint az ügyfél az esedékessé vált fizetési 
kötelezettségével 30 napon túli késedelembe esik, akkor a Bank erről negyedévente tájékoztatja a közvetítői 
partnert az ügyfél nevét és a késedelmes napok számát tartalmazó kimutatással. 
A fenti célból kezelt adatok kezelésének időtartama a Banknál a jelen nyilatkozat dátumától számított 5 év, 
ügyfélkapcsolat kialakulása esetén az ügyfélkapcsolat megszűnését követő 5 év (tartozás fennállása esetén 
ezen túl is, a tartozás megszűnését követő öt év); míg a közvetítői partnernél a közvetítői partner számlájának 
Bank részére való kiállításának időpontja, de legfeljebb jelen nyilatkozat dátumától számított egy év. A 
közvetítői partner adatokra vonatkozó törlési kötelezettsége nem érinti azon adatokat, melyek kezelésére az 
ügyfél külön nyilatkozatban felhatalmazást adott, ezen adatokat a közvetítői partner a külön nyilatkozat szerint 
kezelheti.  
A Bank rendszeres időközönként felmérést végez az ügyfelek körében az értékesített termékekhez, és a 
közvetítői partner teljesítményéhez kapcsolódó elégedettségről, mely elégedettségi vizsgálat lefolytatása 
érdekében az ügyfél személyes adatait kezeli. 
Fenti célokból kezelt adatokat a Bankon és a közvetítői partneren kívül – jogszabály ellentétes rendelkezésének 
hiányában - harmadik személy nem ismerheti meg, kivéve, ha ahhoz szerződésben vagy más nyilatkozattal az 
ügyfél hozzájárult. 
Hozzájárulok ahhoz, hogy a Bank a közvetítői partnert a sikeres szerződéskötés érdekében és céljából, 
valamint a közvetítői jutalék kifizetésének céljából szerződésem státuszáról értesítse, azzal kapcsolatban 
banktitoknak minősülő információt adjon ki. Egyúttal kifejezetten hozzájárulok a fentiek alapján, hogy a 
Minősített Fogyasztóbarát Lakáshitel igénylése esetén a kötelező érvényű ajánlatot a közvetítő partner 
megismerhesse, az ajánlat elektronikus levélben való megküldése esetén az a Bank a közvetítő partner részére 
megküldhesse. 
Az ügyfélnek a Bank adatkezelésével kapcsolatos részletes jogait a Bank adatvédelmi tájékoztatója 
tartalmazza, amely a www.kh.hu/adatvedelem címen érhető el. 
Alulírott Ügyfél tudomásom van róla, hogy Családi Otthonteremtési Kedvezmény igénylés esetében a 
kérelmem teljes körű befogadásáról a vonatkozó 16/2016. (II.10.) illetve 17/2016. (II.10.) 
Kormányrendeletek alapján a Hitelintézetnek igazolást kell számomra kiállítania. Ezennel 
meghatalmazom a fent nevezett Közvetítő partnert az igazolás átvételére. A közvetítő partner köteles 
az igazolást az Ügyfél részére haladéktalanul átadni, egyúttal tájékoztatni a kérelme elbírálásának 
várható időtartamáról.    
Kelt: ........................................, ………..…év ……….……………..…hó ……….nap     
 
_________________________   ____________________________ 
 
            Ügyfél aláírása3            Közvetítői partner aláírása 
 
Előttünk, mint tanúk előtt aláírva:  

 
Tanú 1        Tanú 2 
 
Név: _________________________________________ Név:   _________________________________ 
 
(Lak)cím: ______________________________________ (Lak)cím:  _________________________________ 
 
Személyazonosításra      Személyazonosításra 
alkalmas okmány      alkalmas okmány  
típusa és száma: ________________________________ típusa és száma:  _________________________________ 
 
 
Aláírás:   ______________________________________ Aláírás:  _________________________________ 
 
A kérelmet a mai napon átvettem:  
 
___________________________ 
átvevő ügyintéző aláírása 

 
Kelt: ........................................, ………..…év ……….……………..…hó ……….nap     
 
…………számú K&H Bankfiók …………………………..(város) 
 
 
 
1 Nem természetes személy esetén a képviselő természetes személy(ek) neve is. 
2 Főügynök megnevezése 
3 Nem természetes személy igénylő esetén az igénylő által cégszerűen és a képviselő(k) által természetes személyként is alá írandó 

http://www.kh.hu/adatvedelem

