
NYILATKOZAT 
- ügyfél tájékoztatás megtörténtéről lakástakarékpénztár értékesítése esetén - 

 
 

Alulírott  
Név:        
Székhely/lakcím:       
Telefonszám:       
E-mail:        
Születési idő, hely:      
Anyja neve:       
      
Jogi személy esetében az aláíró neve és tisztsége:  ..……………………………………. 
a továbbiakban: Ügyfél, 
 
kijelentem, hogy a mai napon az általam igényelt szolgáltatással kapcsolatosan  az Ügynöktől a lentebb 
megjelölt közvetítői alvállalkozón (továbbiakban:Hitelközvetítő) keresztül az alábbi tájékoztatást kaptam. 
 
A szolgáltatás ellátása során eljáró Hitelközvetítő: 
 
Cégnév: 
Székhely:   
Adószám:  
Cégjegyzékszám/EV nyilvántartási szám:  
Képviseli:  
Email:  
Tel:  
 

1. TÁJÉKOZTATÁS A VONATKOZÓ NGM RENDELETALAPJÁN1 
 
• Az igényelt szolgáltatás pénzügyi szolgáltatás közvetítése. 
• A szolgáltatást a HC Központ Pénzügyi Közvetítő Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely és 

levelezési cím: 1023 Budapest, Lajos u. 28-32.) ( továbbiakban: Ügynök)  látja el, amely többes 
ügynökként a lap alján felsorolt pénzügyi intézmények2 megbízásából jár el, és pénzügyi szolgáltatás 
közvetítéséért közvetítői díjat kizárólag ezen pénzügyi intézményektől fogadhat el, tőlük közvetítői 
díjat kap. Az Ügynök szerepel a felügyeleti hatósága, a Magyar Nemzeti Bank (MNB) által a 
közvetítőkről vezetett nyilvántartásban, amely a www.mnb.hu weboldalon a 
https://alk.mnb.hu/bal_menu/piaci_szereplok/nyilvantartasok/penz_kozv_lekerdezo útvonalon 
(www.mnb.hu weboldalon belül a Felügyelet >Engedélyezés és intézményfelügyelés >Piaci 
szereplők keresése > Közvetítők keresése útvonalon) ellenőrizhető. 

• Az Ügynök felel az Ügyfél felé a pénzügyi szolgáltatás közvetítése tevékenysége során okozott kárért. 
• Az Ügynök hiteltanácsadási tevékenységet nem nyújt. 
• Az Ügynök pénzügyi szolgáltatás közvetítéséért közvetítői díjat kizárólag a pénzügyi intézmény megbízóitól 

fogadhat el, melynek (megfelelő rész megjelölendő) 
€ ismert összege a szerződött összeg ….%-a. 

vagy 
€  melynek összege a jelen tájékoztatás időpontjában nem ismert, LTP közvetítés esetén a tényleges 

díj a személyre szóló tájékoztatóban kerül feltüntetésre.  
 

• Az Ügynök a szolgáltatás ellátását az Üzletszabályzatában meghatározott módon köteles és jogosult ellátni. 
• Az Ügynök a vele szemben előforduló panasz esetén a Panaszkezelési szabályzatának megfelelően jár el 

(Panaszkezelési szabályzat elérhető a http://www.oc.hu/hitel/ochcbemutatkozas oldalon). Az Ügynök vagy a 
fent megjelölt hitelközvetítő (közvetítői alvállalkozó) szolgáltatásával vagy eljárásával kapcsolatos panasz 
esetén a fogyasztónak nem minősülő ügyfél bírósági keresettel fordulhat az Ügynökkel szemben, míg a 
fogyasztónak minősülő (magánszemély) ügyfél számára  a panasz kedvezőtlen kezelése esetén a fogyasztó a 
Magyar Nemzeti Bankról szóló törvény szerinti fogyasztóvédelmi rendelkezések megsértése miatt a Magyar 
Nemzeti Banknál fogyasztóvédelmi ellenőrzési eljárást kezdeményezhet, míg a szerződés létrejöttével, 
érvényességével, joghatásával és megszűnésével, valamint a szerződésszegéssel és annak joghatásával 
kapcsolatos jogvita rendezésére tett sikertelen kísérlet vagy eredménytelen méltányossági kérelem esetén a 
Magyar Nemzeti Bankról szóló törvény szerinti pénzügyi fogyasztói jogvita peren kívüli rendezése érdekében 
a fogyasztó Pénzügyi Békéltető Testülethez fordulhat. 

• Az Ügynök az Ügyfél számára más- pénzügyi szolgáltatás közvetítésnek nem minősülő- szolgáltatást nem 
végez, így Ügynök az Ügyfél felé semmilyen jogcímen, semmilyen tevékenység ellenértékeként nem támaszt 
díj igényt (pénzügyi szolgáltatás közvetítésnek nem minősülő tevékenységért sem). 

                                                 
1 53/2016. ( XII.21.) NGM rendelet a pénzügyi szolgáltatást közvetítő előzetes tájékoztatási kötelezettségének 
általános szabályairól  
2 Megbízó pénzügyi intézmények felsorolása: Fundamenta, OTP LTP 
 



 
Elfogadom, hogy a jelen nyilatkozat aláírásával köztem és az Ügynök között közvetítői jogviszony jött létre az 
Üzletszabályzatban meghatározott tartalommal. 
 
Kijelentem, hogy Ügynök az alábbi pénzügyi intézmények egymással versengő szolgáltatásnak minősülő 
ajánlatait elemezte számomra: 
 

 
 
 
 

 
 

*** 
 

2.   ADATKEZELÉSI RENDELKEZÉSEK 
 
Kijelentem, hogy az Üzletszabályzat Adatkezelési szabályait megismertem, és megerősítem, hogy hozzájárulok a 
személyes adataim ott rögzített módon és céllal történő Ügynök általi kezeléséhez. 
 
Az adatkezelés jogalapja 

- az Ügyfél neve, a közvetített szerződés megkötésének ideje, tárgya, lényeges feltételei vonatkozásában és az 
Ügynök közvetítési tevékenységével kapcsolatos iratokon szereplő adatok vonatkozásában a Hpt. 69.§ (5) 
bekezdésében rögzített nyilvántartási és irat őrzési kötelezettség,  

- az Ügyfél neve, telefonszáma, e-mail címe, a közvetített szerződés tárgya és összege vonatkozásában az 
információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011.évi CXII. törvényben 
maghatározottak szerinti önkéntes hozzájárulás. 
 

Az adatkezelés célja: 
- az Ügyfél számára pénzügyi szolgáltatás közvetítési szolgáltatás nyújtása az Üzletszabályzat szerint, 
- a Hpt-ben rögzített nyilvántartási kötelezettség teljesítése, 
- az Ügyfél önkéntes hozzájárulása esetén az Ügynök által az Ügyfél részére közvetített szerződést 

helyettesítő/kiegészítő vagy annál kedvezőbb szolgáltatással kapcsolatos ajánlatról tájékoztatás nyújtása, az 
adatok piackutatás, piaci elemzések, statisztikák készítésére történő felhasználása,  
  

 
Az Ügynök az ügyfél adatait továbbítja azon pénzügyi intézmény részére, amelyik pénzügyi intézmény termékét az 
ügyfél kiválasztotta.  

 
A Hpt. alapján az adatkezelés időtartama az ügyfél és az Ügynök között az üzletszabályzat alapján létrejött szerződéstől 
számított 3 év. Az Ügyfél önkéntes hozzájárulásán alapuló adatkezelés esetében az adatkezelés időtartama a hozzájárulás 
visszavonásáig, de legfeljebb 5 évig tart. Ezt követően az Ügynök, mint adatkezelő az ügyfél adatait a hozzájárulással 
érintett célra sem használja fel. 

 
Az adatrögzítés akként történik, hogy az Ügynök az Üzletszabályzat 3. fejezetében rögzített Közreműködője rögzíti az 
Ügynök központi elektronikus adatbázisába azokat illetve a szolgáltatás nyújtásához szükséges papír alapú 
dokumentáción is feltünteti a szükséges adatokat. Az ügyfél személyes adataihoz az Ügynökön kívül az Ügynök azon 
közreműködője férhet hozzá, akinél az ügyfél a szolgáltatást igénybe veszi.  
 
Az Ügyfél bármikor jogosult tájékoztatást kérni az Ügynök által kezelt, rá vonatkozó személyes adatokról, kérheti a 
hibás adatok helyesbítését, változás esetén azok módosítását. 

 Az Ügyfél az Ügynök 1023 Budapest, Lajos utca 28-32. szám alatti székhely címére megküldött levélben bármikor 
megtilthatja személyes adatainak további felhasználását olyan célra, amelynél az adatkezelés jogalapja az önkéntes 
hozzájárulása volt (direkt marketing célú felhasználás, piackutatás, piaci elemzések, statisztikák készítése). 
 
Az Ügyfél az adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén beadvánnyal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz, vagy pert indíthat a lakóhelye (tartózkodási helye) szerint illetékes törvényszéken.  
 

Hozzájárulok, hogy az Ügynök számomra a közvetített szerződést helyettesítő/kiegészítő vagy annál 
kedvezőbb szolgáltatással kapcsolatos ajánlatról tájékoztatást nyújtson, az adataimat piackutatáshoz, piaci 
elemzések, statisztikák készítéséhez felhasználhassa.  
 
 
Dátum:  
 
 
 
………………….………………………… ……………….………………………… 

Ügyfél aláírás                                                                                    Hitelközvetítő aláírása 


