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Kedves Partnereink! 
 
Közkívánatra, szeretném összefoglalni nektek a beadási dokumentáció gyakorlati lépéseit, 
mintákkal - a lehető legegyszerűbb módon. 
Kérem, hogy nagyon figyelmesen olvassátok el és kövessétek a benne foglaltakat! 
Üdvözlettel, 
 
Bánfalvi László 
 
1., Rövid összefoglaló 

BEADÁSI DOKUMENTÁCIÓ 3 LÉPÉSBEN - Ügyféltájékoztatás folyamata 
Pénznavigátor összbanki kalkulátor modullal 

 
 

1. LÉPÉS:  az alábbi dokumentum-csomag kerül kiküldésre e-malen az Ügyfélnek az igényfelmérés 
megkezdését megelőzően, Ügyfél nevének és e-mail címének rögzítését követően: 
 
        Üzletszabályzat (1 pld. mellékelve) 
        Adatkezelési tájékoztató (1 pld. mellékelve) 

        Előzetes közvetítői tájékoztató (1 pld. mellékelve) 
 

Ezt Te is megkapod az Ügyféllel egyidőben a saját postafiókodba! 
 
2. LÉPÉS:  Ügyfél igények felmérése, kalkulációk elkészítése  
 
FIGYELEM!! Összbanki kalkulátorban Ügyfélminősítés + törlesztőrészlet modul használata 

kötelező!! 
 
 
3. LÉPÉS:  a folyamat végén ezek a dokumentumok kerülnek kiküldésre e-mailen az Ügyfél részére 

(tételenként 1 pld. mellékelve): 
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        Nyilatkozat tartós adathordozón kapott tájékoztatóról 
        Közvetítői tájékoztató összesítő 
        Előzetes közvetítői tájékoztató 
        Igényfelmérő 
        Hitelszerződésekre vonatkozó összehasonlító tájékoztató 
        Általános tájékoztató 
        Személyre szóló tájékoztató 
        Törlesztő részlet lehetséges változásai 
        Tájékoztató a fogyasztói kezességi zálog-szerződéshez 

        Ügyfél-tájékoztatási segédlet 
 

Ezt az e-mail-t Te is megkapod az Ügyféllel egyidőben a saját postafiókodba! 
 

„NYILATKOZAT TARTÓS ADATHORDOZÓN KAPOTT TÁJÉKOZTATÓRÓL” megnevezésű 
nyomtatványt Ügyfél 2 példányban aláírja 

 
További teendőd: 
 

       az Ügyfél által aláírt nyomtatványt be kell szkennelned  
       és hozzá kell csatolnod a postafiókodra érkező e-mailben a többi melléklethez 
       figyelned kell arra, hogy a levél tárgyában az adós neve szerepeljen,  
       majd továbbítanod kell a beadas@hckozpont.hu címre. 

 
 
 

2., Részletesen: 
 
 

1. LÉPÉS:  az alábbi dokumentum-csomag kerül kiküldésre e-malen az Ügyfélnek az igényfelmérés 
megkezdését megelőzően, Ügyfél nevének és e-mail címének rögzítését követően (Ezt Te is megkapod az 
Ügyféllel egyidőben a saját postafiókodba): 
 

 
Mellékletek megnevezése: 
 

        Üzletszabályzat 
        Adatkezelési tájékoztató 

        Előzetes közvetítői tájékoztató 
 
 

  

 
Tisztelt Aranyos Ügyfél ! 
  
Köszönjük, hogy pénzügyei intézéséhez a HC Központ Kft-t választotta! 
 
Az Ön igényeinek megfelelő ajánlat megküldése előtt szeretnénk felhívni a figyelmét a tevékenységünkkel és az adatkezelésünkkel 
kapcsolatos tájékoztatóinkra, amelyek a mellékletben megtekinthetők. 
 
Üdvözlettel: 
Kedves Közvetítő 
e-mail: rendezveny@hckozpont.hu 
HC Központ Kft 
Hitelközvetítő Hálózat  
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2. LÉPÉS:  Ügyfél igények felmérése, kalkulációk elkészítése – FIGYELEM!! Összbanki 

kalkulátorban Ügyfélminősítés + törlesztőrészlet modul kötelező használata!! 
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3. LÉPÉS:   ajánlatok és ügyfél-tájékoztató - a folyamat végén ezek a dokumentumok (felsorolás lásd 
lent) kerülnek kiküldésre e-mailen az Ügyfél részére, a 
„NYILATKOZAT TARTÓS ADATHORDOZÓN KAPOTT TÁJÉKOZTATÓRÓL” megnevezésű 
nyomtatványt Ügyfél 2 példányban aláírja. 
Ezt az e-mail-t Te is megkapod az Ügyféllel egyidőben a saját postafiókodba,  

       az Ügyfél által aláírt nyomtatványt be kell szkennelned  
       és hozzá kell csatolnod a postafiókodra érkező e-mailhez,  
       figyelned kell arra, hogy a levél tárgyában az adós neve 

szerepeljen,  
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       majd továbbítanod kell a beadas@hckozpont.hu címre. 
 
 

  

Tisztelt Aranyos Ügyfél! 
 
Köszönjük, hogy igénybe vette szolgáltatásunkat! 
 
Mellékelten küldjük az Ön által rendelkezésre bocsátott adatok és információk alapján meghatározott, igényeihez és 
szükségleteihez igazított és elemzett hitel-ajánlatokat, valamint a kapcsolódó tájékoztató anyagokat. 
 
Kérjük, hogy a pénzügyi teljesítőképességének megfelelő, megalapozott döntés meghozatala érdekében fokozott figyelemmel 
tanulmányozza át a dokumentumokat! 
 
A megküldött pénzügyi termékekre vonatkozó adatok és termékinformációk önmagukban nem minősülnek a polgári törvénykönyv 
szerinti ajánlatnak. Az összehasonlító táblázatban és az egyes egyéb tájékoztatókban szereplő egyes piaci termék adatok kizárólag 
tájékoztató jellegűek, szerződéskötési kötelezettséget egyik fél részére sem jelentenek (így különösen: a pénzügyi intézmény sem 
köteles kölcsönnyújtásra). 
 
További felmerülő kérdések, kérések esetén örömmel állunk rendelkezésére! 
 
Minta Gizella 
e-mail: rendezveny@hckozpont.hu 
HC Központ Kft. 
Hitelközvetítő Hálózat  

 

 

 
 
 

Mellékletek megnevezése: 
 

        Nyilatkozat tartós adathordozón kapott tájékoztatóról 
        Közvetítői tájékoztató összesítő 
        Előzetes közvetítői tájékoztató 
        Igényfelmérő 
        Hitelszerződésekre vonatkozó összehasonlító tájékoztató 
        Általános tájékoztató 
        Személyre szóló tájékoztató 
        Törlesztő részlet lehetséges változásai 
        Tájékoztató a fogyasztói kezességi zálog-szerződéshez 

        Ügyfél-tájékoztatási segédlet 
 


