Utry Oszkar

Felado:
Kiildve:
Targy:

Harmath Adrienn [Harmath.Adrienn@oc.hu]

péntek 2020. marcius 20 18:52

CIB Partneri Hirlevél 2020.03.20. — Tajékoztatas a rendkivili helyzet kezelésére
vonatkozdan 3.

Kedves Partnereink!

Szeretnénk tajékoztatni benneteket az alabbi valtozasokrol.

Jelzaloghitelek

A jelzéloghitelek kapcsan a veszélyhelyzetre vald tekintettel az alabbi atmeneti rendelkezések keriilnek bevezetésre.
A részletszabalyokat késGbbiekben kommunikaljuk.

A hiteligénylések kapcsan két csoportot hataroztunk meg:
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e (1) Folyamatban Iévé ligylet: azt az ligyletet tekintjik folyamatban 1évé ligyletnek, ahol a rendszerben
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torténd befogadas datuma legkésébb 2020.03.20. napjan tortént.
e (2) Uj Gigylet: A rendszerben térténé befogadas datuma 2019.03.21. napja vagy azt kdvetd idépont.
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(1) Folyamatban lévé ligyletekre vonatkozé rendelkezések:

A.

K6zjegyzdGi okirat rendelkezésére allasa:

> Azon lgyletek esetén, ahol rendelkezésre all a k6zjegyzGi okirat standard folyamat szerint
folytatddik a hitellgylet folydsitdsa

> Azon Ugyletek esetén, akik még szerz6déskotés el6tt allnak vagy mar rendelkeznek alairt
banki szerz6déssel, de még nem rendelkeznek kézjegyz6i okirattal egy
szerz§déskiegészités/nyilatkozat alairdsa sziikséges az ligyfelektdl, melyben vallaljak, hogy
az elrendelt veszélyhelyzet megsziinését kovetd 90 naptari napon beliil elkészitettik a
kozjegyzGi okiratot és a Bank részére benyuijtjak.

Hianypotlasok teljesitése elfogadhaté e-mailen keresztiil is (Meghatdrozds alatt van azok
hidnypdtldsok kére, melyek esetén ez valamilyen -pl jogi- okbol nem alkalmazhatd]). Kiemelten
fontos, hogy az e-mail a CIB Bank részére lejelentett cimrél érkezzen.

Az eredeti papir alapu dokumentacio benyujtasa szerz6déskotésre sziikséges. Elvards, hogy a
hidnypadtlasként elektronikusan bekildott dokumentumok és az ligyfél altal benydjtott
dokumentumok valéban minden benyujtasa kerdilt, és a tartalom nem valtozott.

> Partneri lgylet esetén a partner is tovabbithatja az ugyféltél kapott e-mailt a rendszerben
rogzitett e-mailcimérdl (Budapesti partner esetén a partnerkozpont@cib.hu e-mailcimre,
vidéki partner esetén a meghatarozott kdzponti e-mailcimre kildendd)

> A részletes szabalyokat (k6zponti emailcim, dtadas-atvétel dokumentalasa) hamarosan
kommunikaljuk.

Foldhivatalok nyitva tartasa miatti modositasok
» Ingatlan-nyilvantartasi kérelem féldhivatal érkeztetett példanya nem sziiksége folyésitasa.
> A foldhivatali csomag benytjtasa a foldhivatalba a MAGYAR POSTA szolgaltatasanak igénybe
vételével torténik.
Folydsitasi feltételek elektronikus teljesithetGsége: meghatarozasra keriilnek azon feltételek,
melyeket az tigyfelek elektronikusan is teljesithetnek
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F. Meghatalmazasok elfogadasa: a standard szabalyok szerint kézjegyz6i okiratban foglalt vagy konzuli
felllhitelesitéssel/apostille-lel elldtott meghatalmazas fogadhaté el

(2) Uj iigyletekre vonatkozé rendelkezések:

A. Tajékoztatasok:

> Kérjuk, hogy az Ggyfelek keruljenek tajékoztatdsra, hogy az adasvételi szerz6dések kapcsan
egy readlis, késbbbi fizetési hataridé keriljon meghatarozasra.

> Standard folyamat szerint a kozjegyzdi okirat benyujtasa szilkséges a hitel6sszeg
folyositashoz

» Kiilféldi jovedelem nem elfogadhato!

B. Hidnypdtlasok teljesitése elfogadhaté e-mailen keresztiil is. (Meghatdrozds alatt van azok
hianypdtidsok kére, melyek esetén ez valamilyen -pl jogi- okbol nem alkalmazhatd]). Kiemelten
fontos, hogy az e-mail is csatolandd a rendszerben és nem csak a kapott dokumentum. Az eredeti
papir alapu dokumentacié benyujtdsa szerz6déskoétésre sziikséges. Elvaras, hogy a hianypdtlasként
elektronikusan bekildott dokumentumokat és az tigyfél altal benyujtott dokumentumok
ellendrzésre keriilnek hogy valéban minden benyujtasa keriilt, és a tartalom nem valtozott.

> Partneri lgylet esetén a partner is tovabbithatja az ugyféltél kapott e-mailt a rendszerben
rogzitett e-mailcimérdl (Budapesti partner esetén a partnerkozpont@cib.hu e-mailcimre,
vidéki partner esetén a meghatarozott kdzponti e-mailcimre kildendd)

> A részletes szabalyokat (k6zponti emailcim, atadas-atvétel dokumentalasa) hamarosan
kommunikaljuk.

C. Foldhivatalok nyitva tartasa miatti modositasok
» Ingatlan-nyilvantartasi (CIB zilogjog+ ETT vonatkozd) kérelem féldhivatal érkeztetett
példanya nem sziiksége folydsitasa.
D. A foldhivatali csomag benydjtasa a foldhivatalba a MAGYAR POSTA szolgaltatasanak igénybe
vételével torténik.
E. Meghatalmazasok elfogaddsa: a standard szabalyok szerint kozjegyz6i okiratban foglalt vagy konzuli
felllhitelesitéssel/apostille-lel elldtott meghatalmazas fogadhaté el

Babavard hitelek
A termék véltozatlan feltételekkel és folyamat szerint kezelendé

Személyi kolcson-uj uj hitelkérelem befogadasok

Annak érdekében, hogy a Kormanyrendeletben megjelent feltételeknek megfelel6 kondicidkat tudjuk biztositani az
Ugyfelek szamara, Uj terméket kell bevezetniink. Az Acquisition Portal-on is ki kell alakitani a Kormanyrendeletnek

megfelel6 terméket, ennek megfelel6en dtmenetileg ezen a csatornan sem lehet hiteligénylést inditani.

Az Uj termék bevezetéséig a személyi kolcson kérelmek befogadasat atmenetileg felfliggesztjik, ennek id6tartama

varhatdan 2 hét.

Személyi kolcson- folyamatban lévo ligyletek

A Kormanyrendelet értelmében ugyanakkor itt is biztositani kell a kedvez6bb arazasi feltételeket. Ennek érdekében
egy olyan megoldason dolgozunk, mely az 6sszes, folyamatban |évé lgylet esetén a megfelel§ arazast biztositja,
flggetlendl attdl, hogy milyen drazassal keriilt befogaddsra. Az Uj drat tartalmazd szerz6dést az tgyfélnek ala kell
irnia, igy a fidkba vissza kell hivnunk 6ket. Azon Ugyletek esetében, melyek az eredeti drazassal keriltek folydsitasra,
de mar a kedvezményes arazas vonatkozik rajuk, utélagosan modositjuk az arazast, és errdl értesiteni fogjuk az
Ugyfeleket is.

Hitelkartya és Folyoszamlahitel — uj hitelkérelem befogadasok




Annak érdekében, hogy a Kormanyrendeletben megjelent feltételeknek megfelel6 kondicidkat tudjuk biztositani az
Ugyfelek szamara, Uj terméket kell bevezetniink.

Az Uj termék bevezetéséig a Hitelkartya és Folydszamlahitel kérelmek befogadasat atmenetileg felfliggesztjlik, ennek
id6tartama varhatdan 2 hét.

Hitelkartya és Folyoszamlahitel — folyamatban lévo ligyletek
A folyamatban lévé Ugyletek birdlata felfliggesztésre kerilt, jelenleg zajlik annak vizsgalata, hogy ezen lgyletek
esetében van-e lehet6ség kamatmaddositasra a Kormanyrendeletnek torténé megfelelés érdekében.

Mar kifolyositott hiteliigyletekkel kapcsolatos informacid: személyi kdlcson és jelzaloghitel ligyleteknél is
atmenetileg leallitasra kertlt a kamatkedvezmény feltételeit figyel6 monitoring program. Ennek értelmében a
jovedelem utalasi feltétel esetleges nem teljesitése esetén sem veszti el az ligyfél a kamatkedvezményt. A hivatalos
veszélyhelyzet elmultaval azonban a monitoring ujra fog indulni.

Turelmeteket kdszonjik:

Udvozlettel,

Ertékesitési Partnerhdlézat / Third Party Management
Lakossagi Uzletag / Retail Business

az Intesa Sanpaolo csoport tagja / Member of Intesa Sanpaolo Group

Nyomtatas el6tt gondoljon a kdrnyezetre / Please consider the environment before printing

Ez az elektronikus levél (ideértve annak minden mellékletét) tarsasagi kommunikacio, amely bizalmas
és/vagy titkos és/vagy védett informdciot tartalmazhat. Ez a levél kizarélag a fentebb jelolt személy(ek)nek
vagy szervezetnek és azon mas személyeknek szol, akik kifejezetten felhatalmazassal birnak annak
fogadasara, vagy akiket titoktartasi kotelezettség vagy egyébként jogszabalyok vagy szakmai eléirasok
kotnek annak titokban tartisara. Amennyiben On tévedésbdl kapta meg ezt a levelet, kérjiik, hogy azt ne
olvassa el, ne masolja le, ne hasznalja fel, ne ossza meg massal, és ne hozza mas tudomasara, illetve — a
levélre valaszolva — azonnal értesitse a levél kiilddjét arrdl, hogy azt tévedésbdl On is megkapta. Kérjiik,
hogy ezt kdvetden azonnal tordlje a levelet és annak minden masolatat. A levél tartalmanak vagy annak
barmely részének jogosulatlan felhasznalasa, masolasa vagy kozlése (ideértve az arra torténd hivatkozast)
szigoruan tilos.

A CIB Csoport és annak minden tagja kifejezetten kizar minden feleldsséget az informacié — cimzett(ek)hez
torténd — teljes és pontos eljuttatasaért, illetve a kiildés barmely késedelméért vagy a kapcsolat
megszakadasért, valamint az informacio felhasznalasabol vagy az arra vald hivatkozasbol ered6 barmely
karért. Az tizenetek kiilddje vagy cimzettje tudomasul veszi és hozzajarul, hogy az {izenetekhez a CIB
Csoportnak a hivatalos cimzetten vagy kiildon kiviili mas munkavallaloja is hozzaférhet az iizleti
tevékenységek folytonossaganak €s azok feliigyeletének biztositasa érdekében.

Intézkedéseket tettiink a szoftvervirusok tovabbitasaval jaré kockazatok csokkentése érdekében, ugyanakkor
azt tanacsoljuk, hogy folytassa le sajat virusellendrzését a jelen lizenet minden melléklete tekintetében.
Kifejezetten kizarjuk minden feleldsségilinket a szoftvervirusok okozta barmely karért vagy veszteségért.

This email (including any attachment) is a corporate message and may contain confidential and/or
privileged and/or proprietary information. This email is intended only for the individuals(s) or entity named
above and others who have been specifically authorized to receive it, and may be privileged or otherwise
protected by legal rules or professional immunity. If you have received this email in error, please do not
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read, copy, use or share or disclose it. Please notify the sender immediately that you have received this
email by mistake by replying to the email, and then delete the email and any copies of it. Any unauthorized
use, copying or disclosure of the material in this email or of parts hereof (including reliance thereon) is
strictly forbidden.

CIB Group and its companies expressly exclude any liability for the correct and complete transmission of
the information, any delay or interruption of the transmission or any damages arising from the use of or
reliance on the information. The sender or recipient of these messages agrees that they may be read by CIB
Group employees other than the official recipient or sender in order to ensure the continuity of work-related
activities and allow supervision thereof.

We have taken precautions to minimize the risk of transmitting software viruses but nevertheless advise you
to carry out your own virus checks on any attachment of this message. We expressly exclude any liability
for loss or damage caused by software viruses.



