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Tartalmi attekintés

A jelenleg értékesithet§ személyi kdlcson termék

= Aszemélyi kolcson igénylésének alapfeltételei

= Az értékesitési folyamat

» Ugyfél azonositas

= |gényléshez sziikséges dokumentumok

= Az elutasitds folyamata

=  |nformdaciok a valaszthato fizetési modrol és a fizetési hataridérél
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Ertékesithetd személyi kdlcsén termékiink

Szabad felhasznalasu hitel

* Hiteldsszeg: 400 000 Ft —7 000 000 Ft

* Futamidd: 24 — 84 honap

* Barmilyen hitelcélra felhasznalhatd, kivéve addssdgrendezés

* Utalas - pozitiv végleges hitelbiralat esetén-, egy 6sszegben torténik
* Eves kamat: 2020. december 31-ig 5,57%, 2021.janudr 21-t8l 11,38% (fix kamatozasi)
* Teljes hiteldij mutatd: 2020. december 31-ig 5,9%, 2021 .januar 21-t61 11,99%

* Folydsitasi dij: 0%

* El6torlesztési koltség: O Ft
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- Szabad felhasznalasu személyi kdlcson

Fontos informacio!

=  Haaz lgyfél lakasvasarlasra vesz fel hitelt nem tamogatott az 6ner6 Cetelem személyi kélcsonbdl vald

megfizetése

=  MNB allaspontja szerint a JTM rendelettel ellentétes, ha lakasvasarlas esetén a hitelintézetek ,az
ugyfél részére személyi kdlcsont és lakashitelt is folydsitottak, ezaltal a fedezeti ingatlan teljes

vételarat — az 6nerdt is — meghitelezték”
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- A kolcson igénylés alapfeltételei I.

+ Nem szerepelhet a negativ KHR listan — sziikséges a KHR nyilatkozat Igennel kitdltve az elGbirdlati
hiteligényl6 adatlapon

« 20. életévét betoltott maganszemély, nincs felsé korhatar

« Deviza belfoldi, rendelkezik Magyarorszagrol szarmazo jovedelemmel, allandd magyarorszagi lakcimmel
és addkartyaval

- Kozvetlen telefonos elérhetfség a munkavégzés helyén

* Nyugdijasok esetében sajat névre sz6l6 vezetékes telefonos elérhetbség a lakcimkartydra bejegyzett
tartézkodasi cimen, vagy el6fizetéses mobiltelefon amennyiben postai Uton kapja a nyugdijat

» Munkaviszonyaban nem all prébaidé vagy felmondas alatt

+ Alkalmazottaknal min. 3 hénapos folyamatos munkaviszonybdl (ugyanazon cégnél) szarmazé jovedelmet

veszlink figyelembe, vagy a nyugdijbdl szarmazd igazolt, rendszeres jévedelmet
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- A kolcson igénylés alapfeltételei ll.

- Addstérs bevonasa nem kételezd, ha mégis bevonasra keriil, az a személy HAZASTARS vagy ELETTARS lehet (élettarsi viszony
meglétérdl hivatalos igazoldst nem kériink)

+ Jelen id6szak alatt 3 havi bankszamla kivonatot kériink visszavonasig

- Pozitiv birdlat esetén a hiteldsszeg utaldsat sajat névre szélé bankszamlara tudjuk elinditani (ha a hazas- vagy élettars rendelkezik
bankszamlaval és bevonasra kerdl a hitelbe, abban az esetben a tars bankszamlajat is bekérjiik és az § bankszamlajara inditjuk el az
utaldst, elegendd, hogy minimum rendelkezési joga legyen a szamla felett)

- A szolgdlati jaradékot sajatjogu nyugdijnak tekintjik és ez allandé jovedelem

- Ko6zmunkdasoknak, gyesen, gyeden, apolasi dijban részesiilGknek, illetve megbizasi szerz6déssel rendelkezd tigyfeleknek nem tudunk
hitelben segiteni (amennyiben az addstars jovedelme gyes, gyed illetve dpolasi dij az elfogadhatd)

- Gyerektartassal és nevelGszil6k esetén a nevelt gyerekekre kapott elldatmany 6sszegével nem tudunk szamolni
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- A kolcson igénylés alapfeltételei lll.

Amennyiben az ligyfélnek hatarozott idejd a munkaszerz6dése (elfogadhaté szektorok: rendérség,
katonasag, oktatas, egészségiigy, koézigazgatas), munkaviszonya legalabb a hitel futamidejéig tartson.
Amennyiben a hatarozott idejd munkaszerz6dése nem all fenn a futamidg végéig, ebben az esetben
szandéknyilatkozatra van szlikség, amiben a munkaltaté vallalja, hogy a hitel futamideje alatt
foglalkoztatja a munkavallalot. (Erre a célra nincs formanyomtatvanyunk, a cégek egyénileg allitjak ki)

Elfogadhato a kérelem amennyiben az ligyfél:

- G@stermel6

+ mezbgazdasagi alkalmazott

- cégtulajdonos el6z6, teljes évrél szold NAV jovedelemigazolassal fogadhato el
Nem elfogadhaté a kérelem amennyiben az ligyfél:

+ készpénzben kapott jovedelemmel rendelkezik

« munkaltatoi szektor: a kizart foglalkoztatdi agazatok listdjan szerepel (Iasd kovetkezd dia)
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Kizart foglalkoztatoi agazatok, szektorok
1

* Vendéglatds: éttermek, barok, szallodak alkalmazottai (felszolgaldk, csaposok, szakacsok, recepcidsok, takaritok)

* Szépségdapolas (kozmetikus, massz6r, fodrasz, manikdros)

* Idegenforgalom: utazasi iroda, szallasfoglalasi igyndkség minden alkalmazottja, idegenvezetd

* Rendezvényszervezés: eskiivg, konferencia, vendéglaté ipari vallalatok

* Légitarsasagok (pilotak, stewardessek, repul6téri alkalmazottak)

+  Személyszallitas: tdmegkodzlekedés kivételével (MAV, VOLAN, BKV) minden alkalmazott

* Szoérakoztatdipar: mozi, szinhaz, hangversenytermek, konferenciakézpontok, filmipar (szinészek, rendezdk, fény- és hangtechnikusok)
* Egyénivallalkozdk (meglévé ligyfelek sem finanszirozhatok )

* Munkanélkiiliek és tanuldk tovabbra sem hitelezheték

* Autdipari vallalatok: amelyeknél leallitottak a termelést
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- JTM terhelhetosége

A JTM alkalmazasaval a kovetkezoképpen torténik a jovedelem
terhelhetGsége szabad felhasznalasu személyi kdlcson esetében:

Amennyiben a hitelfelvevék igazolt havi nettd jovedelme 500.000 Ft alatt van,
akkor az esetlegesen mar meglévé és az Uj hitel egylttes torleszts részlete

* nem lehet tobb az igazolt j6vedelem 45%-anal,

* 500.000 Ft-ot meghaladd jovedelem esetén pedig a 60%-anal.
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Az ugyfél azonositas folyamata I.

Alapinformacidk

Az ugyfél (Ados és ha van Adostars) azonositasa minden esetben kotelez6. Az Ugyfelek azonositasa az
ugyféllel torténd személyes talalkozo soran torténik.

Az Ugyfél-azonositast az Ugyfél rendelkezésre allé érvényes fényképes, személyazonossagot igazolo
okmany mindkét oldalanak masolataval, lakcimkartya lakcimes oldalanak masolataval szikséges megtenni.
Egyéb okmany, dokumentum bekulldése az elébiralathoz tilos!

Ha a személyi okmanyokrél fotd készll, az elkészllt képeket a felhasznalast kdvetéen minden esetben
kotelez6en tordlni kell az eszkozrol!

A lakcimkartya masolasakor csak a lakcimet tartalmazo oldalrél készitheté masolat, arrél az oldalrdl, ahol
személyi azonositdé szam szerepel, szigoruan tilos masolatot késziteni.

A masolatot el kell Iatni a Hitelesité nevével, (ha van bélyegzdjével) és egy eredetivel megegyezé felirattal,
valamint datummal.

A személyes okmanyok masolata alapfeltétele a hiteligénylésnek, amennyiben az tigyfél nem jarul hozza a
masolashoz, a hiteligénylés nem jovahagyhato.
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- Lakcimkartya kezelése

A lakcimkartya masolasakor csak
a lakcimet tartalmazé oldalrél
készithet6 masolat, viszont arrdl
az oldalrdl, ahol személyi
azonosito szam szerepel,
szigoruan tilos masolatot

késziteni!

g Cetelem Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date 11



Igénylo felulet, belépés

Javasolt bongész6: Mozilla Firefox

Internet kapcsolat sziikséges

Jelszdéval védett feliilet

Elérési Gtvonal: https://www.cetelem.hu/partnership

Partner azonosito: :Jelszt'):
Belépés

'cetelem Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Az értékesitési folyamat — Az igénylés

Szerzdédés adatai

A hiteligény részletei

Kérjik adja meqg a hitel részleteit!
A koéleson célja ™
Szabadfelhasznalas

Hitelosszeg ™

400 000Ft-7 000 000Ft kdzdtt
Futamidd *

24-84 ho
Torlesztérészlet ™

® cetelem

T Terméktajskoztato
'@ Munkaltatoi igazolas

1. A KolcsoOn célja: csak szabadfelhasznalasra
igényelhet6, 400eFt és 7mFt, 24-84 honap kozott,
addssagrendezésre nem vonatkozik

2. A feluleten nincs arazas, a hitelésszeg, futamidd,
torlesztérészlet ugyfél altal igényelt értékét csak
gépeld be a rézsaszin mezdkbe (segitségul
hasznalhatsz kuilsé kalkulatort, iranymutatasként ez
az érték is megfeleld)

litle of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Az értékesitési folyamat - Adatok megadasa (ados, adostars)

A hiteligényld személyi adatai

-

~~

® cetelem

Nev *

Sziiletési nev *

Sziiletési idd és hely *

Anyja neve ©

Allandé lakeim *

Allampolgarsag *

Addszam *

Személyi azonositasra szolgald okmany tipusa és szama *
Ez kotelezd mezd

Levelezési cim ©

Telefonszam

~~~~

-
_______

Adostarsa szemelyi adatai

Név *

Sziiletési név ™

Sziiletési ido és hely *

Anyja neve ”

Allandé lakeim *

Allampolgarsag *

Addészam *

Személyi azonositasra szolgalé okmany tipusa és szama ™

Levelezési cim *

Telefonszam *

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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- Ertékesitési folyamat- Bekiildés elébiralatra

Ugynsk adatal E-mailen megérkezik az adatlap az igényl6 fellileten az Gigynok altal megadott e-
Ugynék Email cim * mailcimre
Partnerkéd * ‘
Ugynékksd = Nyomtatds

Alairatas (Adds, ha van Addstars)

A képen lathaté kéd *

Kérjiik, irja be a képen Iathatd kddot!

Feladé: Maayar Cetelem Bank Zrt.
Cimzett: Bem Anita
Masalatot kap:
Targy: Személyi kdlcsdn - Partnership

Tisztelt Partnerdnk!
Mellekelten kialdjik a személyi kélesan eldzetes hitelbirdlatahoz kapesolédo adatlapot.

Kérjik nyomtassa ki, irassa ala az Addssal (és az Adostarssal) illetve téltsék ki a nyilatkozatokat.
Kérjik az adatlapot On is irja ala a kért helyen.

Udvdzlettel,
Magyar Cetelem Bank Zrt.
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Adatlap személyi kdlcson igénylés el6zetes biralatahoz

Az On szemalyi adatal:

Adéstérsa szomélyi adatai:

Nev: Nev:
Sciletési név: Sciletesi nev
Sciletési id6 és haly Sciletési id6 és haly
Anyia neve: Anyia neve:
Alands akeim: Alando lakeim
Adeszém: Adeszém:
Alampolgérsag Alampolgérsag
‘Szemelyi azonositésra szolgalo okmany tipusa és szama ‘Szemelyi azonositésra szolgalo okmany tipusa és szama:
Levelezési cim Levelezési cim
Telefonszam: Telefonszam:
Az On hiteligénye:
Akbleson céla Futamido:
Hielosszeq: Tortesztorésziet
Kerok,
h ) (. pont) hidnyaban a nem kivitelezhets.
1. Szomélyes adatok " " tatk
. . Yy 4 — Buntetcjogi felelGsségem udatéban Kielente, hogy a font vagyok .
s nem vagyok munkanélkl, valamint @ Magyar Celelem 21t ének. az Alll s Felléreinek, a Bank Allalinos, és Hiel
18,11, VI3, pontiira, a Hitel Uzletszabdlyzat 6.1. ponfaira valo kilon
hogya I X
pénzigyi szolgalatasra vonatkozo, a i i Kamat, i
= NBanka ' Kiratokbar Eurdpai Parlament és T andcs (EU)
Y4 s oo 7 20161679 rendelele (2016, aprils 27.) (lalénos adatvédelmi rendelel “)és és pe 52010 2013, évi COXXXVILtorvény rendelkezésel szerint
e X iddtartamban,
KHR hozzdjdrulas sziiksége . . e
aBank . valamint
végzd valalkozasok részere
g Tudomésul veszem, hogy a elen iletve 5 benyot, vagy Bank az ozen
. 7 7 .7 I K aan, vl o 2
Kapcsolatos adatokat is, a mindenkori munkéltatomon keresz1ol ellendrzi
'y y .2 — a.2011.6vi CXXI. torvény rendelkezéseinek megleleloen — a Kzponi
.a 4l arl, trvényben
valamint ar) feleloen étads iltve diad Kijlentem, hogy a Kzponti
fogalt a KHR -rel
tudomésul vettem.
~ Tudomésul veszem, hogy a KHR i adss listjan val e
— Kielentem, 9 ., g, el o, Sgyveze (o,
tovabiba ezek kozel hozzatartozoja ser.
Kislentem, hogy a fer o 6 és 2 bank jogos érdekén alapul, valamint a szerzodés
. hogy a Bank gjal cegyeziol ideértve azt s, hogy
si i banknal
~ " ABankrezjtutalés fizetés esetén, ire, utaléssal o
Tudomasul veszem, Bank Adatkozolési talalhatoak, amoly
- hogy atorvényben gy 2t 65 barmely aKHR-b6l. Tudomasul veszem, hogy jelen
4 7 7 77 7 a
Ados/Adostars alairasa = B= Be
Adbstérs Cligen [ nem
- Keram, KHRtkezelo pénziigyi kezel
Hiteligényld Cigen  [nem
ostérs Cligen  Cnem
N ssor61 " .
o et
c . 77 7 [ sajét nevemben jarok el, természetes szemdlyként
m] . .
Csaladi és woneve (szdletési nevo):
Sziletés! helye, idefer ...
Lakcimes. ... .
Allampolgérsaga:. .
) cllone & Bank a szomél ivantar
o i i

Hitelignyls | AdGstars’
Kerdliek.

Hitelignyls { Adstars Kielentem, hogy a it

), lehett

imél 6
52616 MNB rendelet f6bb Kveleiményeirdl.

sz6vell 146k I Tegfontosabb

n kel

Hiteligényls alirésa

tablazatot. 0 2 kaptamar 161,

Datum: .

5

Adostars alairésa

Aldiroll 3 igazolom,

Kazvetits/Alvallalkozd cégszerd alairasa

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Igényléshez bekiildendé dokumentumok

Az On személyi adatai: Adostirsa szemely adatai
Sailetési név: Sailetési név:
Sailetési 05 s hely: Sailltési 05 s hely:
Anyja neve:
Allands lakeim:
m
Alampolgarség: Alampolgarssg:
‘Szemelyi azonositésra szolgal okmny tipusa és széma: ‘Szemelyi azonositésra szolgald okmny tipusa és széma:
Levelezési cim: Levelezési cim:
Telofonszam Telefonszam:

A2 On hitligénye:

Akdlessn csla Futamico:
Hielosszeg Torlesatorészlet:

Kerjik,

e a négy hogy
hogy a személyes ahoz

® cetelem

1
~ Bintetdjogi feleldssd
6k

etének, elétoleinek,
18,119, V13, pontaia, a Hitel Uzletszabdlyzat 6.1. pontjira valo kilon
¢

o T andcs (€U)
Jairasato, o i koo hezel \hogy &
aBank ¥
vegat vallalkozasok részeér.
il benydfot,
. Gién, 5
alondr
- it - 2.2011.6vi CXXIL trvény rendelkezéseinck mogfolaiden — a Kezponti
(KHR) 61 amél, hogy a KHR dla kezell adatokat csak a torvényben
meghatarozott caira lanat alhasznain, valamint aral, hogy adataim a Hicelménynak mogfelaloon dlacasra korbinok, leive dlada  sra kerihetnak. Kiclentom, hogy a Kizponi
KHR rel
udomasul vetam.
- ornat
Z Kielenem, Ma tagh, dgyveze 10
Tovabbé ezek kizel hozzatarozeja sem
2 jetonem, .
Ghseges. ) o ‘egyexlei, deérve azt s, hogy
i
e ok, e a o
; Bark Adatkeselés: el
- aKHR b6, . hogy jelen
Hiteligényio [
Adostars Ogen O nem
- Kerem,
Hiteigenylo Cligen Cnem
fostérs. Ogen O nem

3

] sajat nevemben jarok el termeszetes szemslykent
)

9

Csalidi 65 uténeve (sziletési neve):
Szuletési helye, idefe: .

Lakcime:
Alampolgarsaga:
.

cllenea Bank a
el

Hitelo o g
Kerditek,

Hiteligény sk igényeinrs), eheteségeindl és szikssgletaimral dtalam adoft informécick alapién megkaptam a
szobell 16k Birdl i NG rendelet

Kijelentem, hogy dtvettem a inak e
st kell hoznom.

o,

Datum:

Datum:

Jr— a

Hiteligenylo alarasa

[ ———— s ]

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Adatlap és okmanymasolat feltoltésének lehetdségei

® cetelem

1. Igénylé feliiletre feltoltve: a kinyomtatott,
kitoltott és aldirt adatlapot, érvényes, fényképes
okmanymasolattal, és a lakcimkdrtya lakcimes
oldaldnak mdsolatdval visszatoltéd a kalkulacios
feliiletre

2. E-mailben tovabbitva:a kinyomtatott,
kitéltott és aldirt adatlapot, érvényes, fényképes
okmanymasolattal, és a lakcimkdrtya lakcimes
oldaldnak mdsolatdval elkiildéd e-mailben

3. Bianko adatlap haszndlatdaval, e-mailben
tovabbitva

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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- 1. Az igénylés bekiildése a feliileten feltoltéssel

Szerzédés nyomtatvany bekiildés

Ugynﬁk adatai

Ugynék Email cim *
|

Partnerkod *

Ugynékked *

Szerzbdés csatolasa "

Tall6zas...

A féijlok mérete legfeljebb 2 MB lehet
Engedélyezett fjltipusok: pdf doc docx.

A képen lathato kod *

Keérjiik, irja be a képen Kithats kédot!
Bekiildes

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date

® cetelem

Az el6biralati hiteligényl6
adatlap szkennelése,tall6zésa a
személyes okmanyokkal egyutt
(max.2MB).PDF formatumban

Feltoltés és bekiildés az
el6biradlatot végz6 csapat
szamara

Az adatfelvitelre és a feliileti
feltoltésre 15 perc all
rendelkezésedre, ezutan a
felllet automatikusan kiléptet
(Ebben az esetben ne Iépj vissza
a feliiletre, hanem kuld tovabb
e-mailben a dokumentumokat.
Az e-mail cimet az
Elérhet&ségeink kozott
taldlhatod meg)
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2. Az igénylés bekiildése e-mailben tovabbitva

® cetelem

Az e-mailben megkapott el6biralati hiteligényl6 adatlapot az okmanyok
masolataval egyltt kiildd tovabb az e-mail cimiinkre. (Az e-mail cimet az

Elérhet6ségeink kozott talalod)

Ez egyenértékinek szamit a fellileten feltoltott adatlapok tovabbitasaval,

hianytalan bekildés esetén az el6biralat elindithato.

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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3. Az igénylés bekiildése biankoé adatlap hasznalataval

® cetelem

Ha az lgyféltalalkozo id6épontjaban nem rendelkezel kell6 technikai felszereltséggel, egy Ures
el6biralati hiteligénylé adatlapot tolts ki kézzel az lgyfél és az igénylendd hitel alapadataival,
majd az okmdny madsolatokkal egyltt tovdbbitsd e-mail cimiinkre (vagy mobiltelefonnal

lefényképezve, vagy a gépedre visszaszkennelve és tovabbitva hozzank)

Az e-mail cimet az Elérhetdségeink kozott taldlod

Amennyiben nem kaptal hianypodtlasrdl értesitést, a kollégdk megkezdik a bekildott

hiteligénylés feldolgozdasat

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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- Cetelem személyi kolcson szerzédés

A fellleten megadott e-mail cimre érkezik a szerz6déscsomag két példanyban, ami jelszéval védett, zip fajlba csomagolt .pdf formatuma
dokumentum PEreey

A zip fajl jelszava, amit t8link kaptal és a fellletinkdn is megadtal (pl: CET1234567), ezzel a kéddal ki tudod bontani
a fajlt és a szerz6dés atnézése utan, ha minden adatot rendben talalsz, kinyomtathaté a .pdf .

= -
~. .
o

W 4
~. .
o

Beazonositas, szerz6dés alairatasa.
A szerz6dés két példanyos, (mindkét példanyon Banki példany elnevezés szerepel majd, de csak az egyikhez gyiijtsétek 6ssze a
dokumentumokat, irassatok ala az iigyféllel, és kiildjétek vissza postai GUton résziinkre. A masik példany az ligyfélnél marad )

1
- ——

Eredeti, hianytalan, el6zetes biralati adatlappal és az okmanymasolatokkal kiegészitett csomag elklildése Cetelemnek
Cimunk: Magyar Cetelem Zrt, 1384 Budapest PF. 745
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Ce

telem szerz6déscsomag

|_ Utmutat6 a szerzodéscsomag visszakiildéséhez i@ s
T eim—— L s cifthreanse b s v 32 i et belyekerd.
v o e

Adbs alairasa: Adostérs aldirasa: . ;@
Datum: Détum: @

Hitelgylet amnasit srima: £3095444379009

Fes——"—
Vechwes Ueyfelarie « Ak,

itk valereys o K be 3 ilzzboiih —

~ it i gy Scimbkieon” A Magyar Cetelem Zrt. képviselGi:
warstewk. m:ﬁ ‘:d:: biralathas!
Ftiben 3 comaghan ka2 igfryek bitde wigsd birilitihor wiksiges doumentumoice. Kérjok, srirgn = Késitk, slendrize, itS neve: A kdzvetitd partner aliigynokének neve:
littkéstioe néhdny percet, fénymisola le felsorak semélyes e, mapd kildhe vissa exdt 3 meliEhelt igazolt jovedelemb S szirmand dtutal sokat! i I _
Sl - R e5 0 R e e SR e e m L o emeesmsesessssmsmssss sssesssssessessssssmsssese -
= Mkt il 3 Levelezesi cime (székhelye):

= Kisie meg kit hoey 2 iaeotds e porkit; e il v, israsotaml e i 2
Kérjak, figyedmesen mmm.nm'u EEr
Wi o i s =

Levelezési cime (székhelye): Szabo Péter Balazs Péter
e i0aZ0atoSAi 10 o _=igazoatésdaidad =

gyt  itlignyki byarmotrafr ot L.
5 Scihoz hsitk,

Uj, atlathatébb Adds as Adostars alairasi helyek

* abank aldirdsa Ures lesz a letoltott szerz6désen — az
ugyfélnek ezt kell alairnia és visszakiildenie 1 példanyban

e i e e LEERL

— 1 példany az uigyfélnél marad!

i e
SR e e Lo 37 (igyfél a bank dltal alairt verziét a végsé, pozitiv
S ) "?ﬁ:'“m":: . T biralat esetén kapja meg, postai Uton és letolthetéen
e S LOCAL G Netbank regisztraciét kovetéen — ezen csak a banki
I e ) A o aldiras fog szerepelni

két oldalas kisérélevél, melyen
szerepel leirva és piktogramokkal is
az Uj folyamat

Q cetelem

* azlgyfélnél maradd 1 altala aldirt példany és a bank altal
az ugyfélhez eljutatott bank altal alairt, azonos
adattartalmu példany jogilag egy teljes értékdl szerz6dés

23
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Egyéb fontos tudnivaldk

® cetelem

Biztositast az MCB értékesit, a partnerek nem, de
tajékoztatasul mindenképp értesiteni kell az Ggyfeleket errdl,
hogy a jarulékos koltségeivel szamolniuk kell

Az igény beérkezése utan torténik meg a KHR hozzajarultatas
és lekérdezés, negativ esetén az ligynokot kell e-mailen
értesiteni, az ugyfél részére sms-t kildink

A problémakezel6i folyamatban az MCB jelez vissza az Ggyfél
ugynokének e-mailen a hianyzo informaciokradl, az tigyndk
értesiti az ugyfelet errdl

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Tartalmi és formai kévetelmények

® cetelem

Tartalma:
> Szerz6dés 2 példany
> Hiteligényl6 adatlap 1 példany
> Altalanos tajékoztatd 2 példany, (fekve nyomtatandod)
> Csoportos beszedési megbizas 1 példany (opcionalis, csekkes torlesztésnél nincs ilyen dokumentum)
» Hirdetmény
> ASzF
» Terméktajékoztato (biztositassal vagy anélkiil)

Formai kovetelmények a visszakiildéshez:
» SzerzG6dés adds és addstars (ha van) altal alairva 1 példanyban

> Szerz6déscsomaggal egyltt érkezett adatlap adds és addstars (ha van) altal alairva

> Altalanos tajékoztatd adds &ltal alairva 1 példanyban

» Csoportos beszedési megbizas kitdltve, adds altal aldirva 1 példanyos

> Bekért pluszigazolé dokumentumok pl. munkaltatéi igazolas, szandéknyilatkozat, egyéb jovedelem igazoldsa

» Bankszamlakivonat lehet postai vagy elektronikus, nem kell hitelesiteni, viszont szamlatérténetet nem fogadunk el

A szerz6dést, adatlapot és az egyéb dokumentumokat a kijelolt helyen kell alairni, nem sziikséges minden oldalt szignézni!

A kikiild6tt szerz6désen a kitoltott nyilatkozatokat, biztositasi jel6léseket amennyiben az ligyfél modositani szeretné, azt
telefonon, vagy irasban jelezzétek az ligyintézdk felé, javitast, athuzast, beleirast nem fogadunk el, hianypdétlasra keriilhet ezaltal
a szerz6dés.

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Adostars kezelése

GEIEDED AOATLAP SZEMELY KOLCSOHISENLES ELOZETES IRALATAROZ

* A folyamatunkban nem koételez6 az adéstars
bevondsa

* Ha valamely okbdl mégis sziikséges (az igénylés

bekiildése utan), az elébiralatot végzd kollégak
Visszajeleznek

« Adéstars csak HAZASTARS/ELETTARS LEHET, mas
személy nem vonhatd be a hiteligénylésbe!!

* Ebben az esetben az eredeti adatlapon kézzel
ki kell tolteni az addstars adatait, aldiratni, majd

tajékoztatni kell a kovetkez6krél (amit az adatlap =

is tartalmaz): —

»Szeretném tdjékoztatni Ont, hogy a kéz6sszemélyi kélcsén hiteliik végleges paramétereit,részleteit a pdrjdaval, az addssal fogjuk egyeztetni,

ideértve esetlegesen azt is, hogy a mds bankndl fenndllo hiteleirél egyeztessiink hitelkivdltdsi konstrukcio felajdanldsa céljabol.”

*  Ezt kOvetGen az addstdrs altal is aldirt adatlapot és az okmanyok masolatdval egyiitt kérjik Ujra bekildeni
* Az adodst ujra felhivjuk és folytatddik az elGbiralat a tars adataival egyitt (aki felhatalmazta az addst annak kezelésére)

’ cetelem Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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- Kiemelt kozszerepl6 kezelése

NYILATKOZAT KIEMELT KOZSZEREPLOI STATUSZROL

* Az lgyfelet a hiteligénylés soran nyilatkoztatnunk kell kozszerepl&i mivoltardl.
A Cetelem Bank kollégdi az értékesit6i beszélgetés sordn deritik ki az
Ggyfélrél ezt az informaciot

~L

* Haigennel vdlaszol az tgyfél, egy nyilatkozat kitoltésére van sziikség, amit az/,

értékesit6 kollégaim kildenek le partnereink részére, amit ki kell toéltetni az
tgyféllel

* Ezanyilatkozat a szerz6dés részét kell hogy képezze

* A nyilatkozat mellé egy kitoltési segédletet is biztositunk

*  Aszerz6déscsomag részét képez6 Hiteligényl6 adatlap masodik oldalat
kib6vitettiik a Kiemelt kdzszereplGkre vonatkozé kérdéssel .Az adatlap az : :
értékesitGi beszélgetés sordn az Ggyféltdl kapott valasznak megfeleléen lesz e

x-elve

8. Kijelentem, hogy kiemelt kozszerepld, kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozoja, valamint kiemelt kdzszereplovel kzeli kapcsolatban allo személy vagyok.

Hiteligényl& [ 1lgen [ 1Nem

Adostars [ 1lgen [ 1 Nem

g cetelem Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Az elutasitas torténhet:

® cetelem

1 A Cetelem tanacsado altal, az el6zetes telefonos hitelbiralat sordn — ebben az
esetben az adatok 6sszessége alapjan utasitjuk el az tgyfél kérelmét.

2. A Cetelem hitelbiralé kollégak altal, a szerz6déscsomag, valamint igazold
dokumentumok bekildését kovetben a végleges hitelbiralat eredményeként. Ebben
az esetben az Ugyfelet az elutasitasrol SMS-ben, majd levél formajaban értesitjlk.

> Az elutasitas okardl nem tajékoztathato az ligyfél, kivétel negativ KHR eredménye
esetén. llyen esetekben a Cetelem tanacsado visszajelez az Gigynoknek, aki értesiti az tigyfelet.

Az Ggyfél az elutasitast kovetéen 3 hdonap elteltével préobalkozhat ujabb
hiteligényléssel.

Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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Fizetési mod, hatarido

Az ugyfél az aldbbi fizetési moddok kozil valaszthat a szerzédés
megkotésekor:

* csoportos beszedési megbizas, a torlesztérészlet levonasa
alkalmazottak esetén minden honap 9-e, nyugdijasok esetén a nyugdij
jovairasanak napja

Az Ggyfél a szerz6dés megkotését kovetéen modosithatja a fizetési mdédot

egyeni atutalasra is, amit a Cetelem Uugyfélszolgalatanak kell jeleznie,

ekkor a torleszt6részlet esedékessége minden honap 7-e.

Az egyéni atutalast a szamlavezet6 bankjanal kell intéznie

: Cetelem Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date
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A szerz6déscsomag kritikus pontjai l.

® cetelem

Minden esetben fel kell hivnunk az ligyfelek figyelmét:

Sajat névre sz6l6 bankszamlakivonat - eredeti, papiralapu vagy elektronikus
formatumban sziikséges - az elektronikus példanyt az tgyfél otthon is ki tudja

nyomtani. Szamlatorténet nem fogadhato el.

Aldiras kotelez6 a szerz6désen.

Addsnak és ha van, adostarsnak is ala kell irni a szerz6dést és az adatlapot.
Az adatlap kitoltése kotelezé
Nyilatkozatok kitoltése és alairasa az adatlap hatoldalan sziikséges.

Amennyiben az Ugyintéz6 altal kiklildott szerz6désben eltérést vagy elirast
tapasztaltok, kérlek jelezzétek. NE javitsatok, mi fogjuk javitani és ujra kildeni a

javitott szerz6dést a részetekre!
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- A szerz6déscsomag kritikus pontjai ll.

Minden esetben fel kell hivnunk az ligyfelek figyelmét:

= Altaldnos tajékoztatd a szerz8déscsomag részét képezi, kotelezd aldirni

= A munkaltatdéi igazolason valds és igazolt informaciok feltlintetése szikséges a
munkaltato altal (amennyiben a munkaltatdi igazolas tartalmaz bonuszt, 13. havi
juttatast, cafeteriat, béren felil kapott egyéb juttatdst, ezek Osszegét is

figyelembe vessziik)

’ Cetelem Title of the document (has to be defined in the « Slide master ») e Date

31



Postazasi cim
]

Az atnézett, hianytalan
szerz6déscsomagokat és egyéb
dokumentumokat az alabbi cimre
kérjuk bekuldeni:

1384

Budapest
PF. 745
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Koszonjuk a figyelmet!

® cetelem

- Tobb felelésséggel egyilitt

BNP PARIBAS Csoport




