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Ellendrzd kdd: |
Bejelentkezés

Bejelentkezés a www.hitelpartner.hu oldalon

A program hasznalata el6tt be kell jelentkezni a rendszerbe. Bejelentkezni a

www.hitelpartner.hu oldalon, a oldali meniiben talalhatd ,Partnereknek” feliratra

kattintva lehet. Itt meg kell adnod a felhasznalonevedet és jelszavadat, valamint az

ellendrz6 kodot, és a gombra kell kattintani. A program (j ablakban
fog megnyilni.

Felhasznaloneved és jelszavad megegyezik a régi programban hasznalttal.

Hibabejelentés

Ha a rendszer hasznalata kbzben barmilyen hibara bukkansz, vagy kérdésed van, a

support.hitelpartner@hitelpartner.hu

cimre kildj levelet. Ebben ird le, hogy pontosan mit csinaltal, ha van hibaiizenet,

akkor azt is tedd bele, add meg a felhasznaldneved, és az ligyfél nevét is.



1. A képernyo részei

2008, okicber 18., szombat 12+

Program v

Bankok 2|+

A program megjelenése

1.1 Bejelentkezesi informaciok

AMS 1

HiteL="ParTNER S 2008, hadber 15, bt 1206

A képernyo fels6 részén jelennek meg a bejelentkezési informacidk (bejelentkezett
felhasznald neve), a program aktualis verzidja (reviziészam) illetve az aktualis datum

és ido.

1.2 Gyorsmenii

Cr—

Funkeid Leiras
= 2 Bankok Bankok
‘._ulﬁxegun Hitel
Ll BG Lizing

o] Rotschisld Bank  Vaci ut
A képernyd bal oldalan jelenik meg a gyorsmeni. Ez jelenleg a rendszerbe felvett
bankok listdjat mutatja. A lista valamelyik elemére kattintva a bank ablak jelenik

meg, az ablakban a kivalasztott bank adatlapja latszik.



1.3 Menii

Ugyfelek  Bankok  Alomanyinfo  Lekérdezések

A bejelentkezési informacidk alatt megjelend menii a jogosultsagod szerinti
funkciokat tartalmazza.

1.4 Munkateriilet - Ablakok

Bankok kezelése EEe

(im0 G| Bank fickok-szlirve

Banki kapcsolattartok-szlirve Banki termeékek-szlirve

@0 [EMentss
(@ Alpadatok
Bank = aros Utca, hazszam Telefon Akt
Aegon Hitel Itt walaszthat varost... R =
Bank név: Aegan Hitel

| Tovabbi adatok

Megye:

Varos:
Iranyitdszam: 1234
Utca, hsz.:

Telefon:

Fax:

Publikus web:

Ugyniak weh:

Ugynék kad:

"4 Oldal: il Gsszesen:1 ¢ 7

Tipikus ablak

Minden funkcié ablakban jelenik meg. Az ablakok két részbdl alinak: a bal oldalon
listat, a jobb oldalon adatlapot taldlsz. A munkateriileten tobb ablakot is nyithatsz
(pl.: kinyithatod a bankok és az ligyfelek ablakokat is). A nyitott ablakok k6zott az
ablakok tetejére kattintva valthatsz. Az ablakokat a jobb felsd sarokban talalhatd kd
ikonra kattintva zarhatod be. Minden ablak méretezhetd (valamelyik sarkara kattintva
és az egér gombjat nyomva tartva tetszéleges méretlire hiizhatd). A program minden
nyitott ablak helyét és méretét megjegyzi, igy ha legkozelebb Gjra kinyitod, a bezaras
el6tti méretben és helyen fog megjelenni. Az ablakok jobb felsé sarkaban talalhato el
ikonra kattintva az ablak teljes méret(ire nyithatd (kitdlti a munkateriiletet). A sl

ikonra kattintva az ablak 6sszecsukhatd (ebben az esetben csak a fejléce latszik).
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1.4.1 Ablakfiilek

|[ Bank fiskok || Banki kapcsolattarték || Bank termékek | |

Az ablakokban megjelend informacidk (tartalom szerinti csoportositasban)
ugynevezett fiileken jelennek meg. A fiilekre kattintva egy ablakon beliili informacidk
(listak) kozott lehet valtogatni.

1.4.2 Ablak funkcidok

@0 [EMentds

Az ablak aktudlis fiilén végrehajthatd funkcidk az ablak tetején talalhato

funkcidgombok megnyomasaval érhetok el.

1.4.3 Lista

Bank « Waroe Utca, hazzzam Telefon
Bezi e

Aegon Hitel itt wvalazzthat wvarost...

AHF

Allianz

Bankok Bankja Budapest 01 Bank u. 11.

Beneficial b

Beno bank Budapest 05 Warbzmarty tér 3 +38-1-885-1212

BG Hitel Budapeszt 03 Lajos utca 48-88. 1234567

BG Lizing Budapest 03

Budapest Bank

CEC

Cle

CIB Lizing

CIT1 Budapezt 05 Malomkd u.g8. 2002000

Citicank

Credit Houze b
< >

Lista

A listak tablazatos formaban jelenitik meg a rendszerbe felvett adatokat. A listaban
valamelyik adatra (sorra) kattintva a lista melletti adatlapon a kivalasztott elem
részletei jelennek meg. A kijelolés a Ctrl gombot nyomva tartva és a soron

ismételten kattintva sziintetheté meg.



A lista elemeit kijelolve a Ctrl+C billenty(ikkel a kijelolt elemeket kimasolhatod, és

Excelbe vagy egyéb szerkesztObe illesztheted be (Ctrl+V).

1.4.4 Rendezés és sziirés

Bank « Waros Iltca, hazszam Tel=fon

Minden lista szlirhet6 és rendezhetd. Rendezni és szlirni a lista tetején lathatd

oszlopfejléc segitségével lehet. Az egérrel a fejlécre mutatva a fejléc jobb oldalan

megjelend ~ ikonra kattintva a szlirés-rendezés meni jelenik meg.
Bank * Varos Utca, hazzzam Telefon
BG Hitsl il Mévekyd rendezés 3joz utca 42-65. 1234587
BG Lizing il Csikkend rendezés
[EH Oszlopok 4
Szlrd b oA |BG| |

A ,Novekvo rendezés” az oszlop elemeit ABC sorrendbe rendezi, a ,Csokkeno
rendezés” forditott ABC szerinti rendezést eredményez (ha a lista elemei szamok
vagy datumok, akkor a rendezés novekvo, illetve csdokkend sorrendet eredményez).
Az ,Oszlopok” segitségével a listaban megjelené oszlopok kapcsolhatok ki-be (az
oszlop neve melletti ¥! jelzi, hogy az oszlop lathatd-e a listaban vagy sem).

A ,Sziiro” segitségével az adott oszlop megjelend elemei szlirhetbk (Az elemek kozdl
csak azok jelennek meg, melyek neve a sz(irbben megadott szovegrésszel kezdodik.
Datum vagy szam esetén kisebb, nagyobb vagy egyenld értéket adhatsz meg)

A sz(irést az oszlop fejlécében megjelend sarga csillag, a rendezést a fel vagy lefele

mutatd nyil jelzi ~ ¥2™* | A listdk tobb oszlop szerint is sziirhetk egyszerre.

7y gy

A szlirés a ,Sziird” menipont melletti ikonnal ki-be kapcsolhatd, akar

oszloponként is.



1.4.5 Lapozas

< Oldal: A goszesen: 7 ¢ M

A listakban nem jelenik meg minden adat egyszerre. A listak lapokbdl allnak, egy

lapon csak meghatarozott szamu (ez a fenti képen pl. 50) elem jelenik meg
egyszerre. A lapok kozott a lapozd segitségével lehet valtani (kovetkez6 lap: ﬂ,

utolso lap: W sth.)
A lapozé mutatja az aktuadlis és Osszes oldalszamot, valamint az épp megjelenitett

illetve Osszes elem szamat.

A E ikonnal, frissitheted a listat.

1.4.6 Adatlap

E Alapadatok

Akt
Bank néw: BG Hitel

E Tovabbi adatok

Megye: Budapest z|
Varos: Budapest 03 E|
Iranyitoszam; 1035

Utca, hsz.: Lajos utca 43-66.
Telefon: 1234567

Fax: 1234567

Publikus web: http: ffrewene.bg.hu
Ugynék web:

Ugynék kid:

A listak egy-egy elemére kattintva az adott elemhez tartozd adatlap jelenik meg az
ablak jobb oldalan. Az adatlap a lista elemének minden adatat tartalmazza
(ellentétben a listdval, ahol csak a legfontosabbak latszanak), az adatok csak itt
modosithatok.

Az adatlap adatai csoportositva jelennek meg, az egyes csoportokat a & gombbal

megjelenitheted, a & gombbal pedig elrejtheted.



Uj elem létrehozasakor Ures adatlap nyilik meg, ebben kell az Uj elem adatait
megadni.

Fontos: adatmddositds, vagy uj adat felvitele utan mindig meg kell nyomni az ablak

funkciogombjat. A mentés akkor sikeres, ha a képernyd tetejen a

{ Sikeres mentés J
felirat megjelenik.

Adatlap mentésekor a rendszer megvizsgalja, hogy minden kotelez6 adat meg lett-e
adva. Amennyiben hianyz6 vagy hibasan megadott adatot talal, figyelmezteto ablak

jelenik meg a hianyzd/hibas adatokkal, az adatlapon pedig piros alahlzassal

jelzi a hidnyossagokat/hibakat.

Sikertelen mentés!

Az alabbi mezék hibas adatot tartalmaznak,
a mentés nem lehetséges:
Szilletési néw

Amyja neve

Szilletési hely

Srilletett

Személyi igazoh@ny szam
Megye

\Varos

Iranyitdszdam

Utca, hsz.

Telefon

Honnan hallott rélunk

Lo ]

1.5 Rendszeriizenetek

A képernyd aljan, a k& ikonra kattintva megjelen6 savban lathatod a rendszer altal

kiildott hibalizeneteket. Innen ki is masolhatod 6ket, ha hibat szeretnél bejelenteni.

1.6 Ablakok

A menu m gombijara kattintva lista jelenik meg a megnyitott ablakokrol. A
listaban az ablak nevére kattintva a kivalasztott ablak a tobbi nyitott ablak elé kerdil.
Igy kénnyen lehet véltogatni a nyitott ablakok kozott, anélkil, hogy be kellene zarni,

vagy ide-oda kellene mozgatni oket.
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2. Ugyfelek

Ugyfelek kezelése = 1]
Igénvek | Termékek || Kdtelzzettek
@1 [ Mentss
= A~
(G Aapadatok =
Azonoesito MNew « Telefon Email Akt D
878 Albrechtné Bird Margit =25-Z004B45TT7E b R
: [Héw:
8382 Andrazik Vilma 7043829815 -
2331 Andréks Gaber ~35-20/3552407 Ugyfel tipus: %
8227 Antal Lazzla +35-30/4T59785 Ld
6636 Bacsi Arpad 30/9486692 [adl Személyes adatok
3008 Bajké Ludovic +36-20/9381018 .
[ Elérhetdség
3268 Bakenyi Adrienn +35-200() 208-17-50
7608 Bakos lstvan 2013194212 Megye:
3079 Bakra Nagy Katalin +36-TO/I61T0B0 Varos:
30728 Bakra Nagy Timea +38-20/48584243 Irényitdszam:
5630 Balintné Flzéri Andrea 2003220146
_ Utca, hsz.: B
59226 Balla Klara +35-20/3141240
J— —_— aE a4 Telefon:
5629 Banyai Gyula 704541118 “
Munkahelyi telefon:
Oldal: jilGsszesen: 7 ¢ M Mabil: v

Ugyfelek ablak, ligyfelek fiil

Az ,Ugyfelek” ablakot a menii gombjanak megnyomasaval nyithatod meg.
Az ablak ,Ugyfelek” fiilén minden olyan {igyfél megjelenik a listaban, akikhez Te (is)
rogzitettél igényt.
Az lgyfelek kezelése 3 részbdl tevodik dssze:
1. Ugyfél: itt az tigyfél személyes adatait kell régzitened, karban tartanod
2. Igény: az (gyfél hitel igényének adatait tartalmazza. Az (igyfelekhez
tetszOleges szamu igényt rogzithetsz. Minden igényt csoportba kell sorolni, a
csoportok pedig kiilonbdzo tipusuak lehetnek. A csoportokat és a hozzajuk
tartozd tipusokat az alabbi tablazat tartalmazza. Egy tgyfélnek tobb igénye is
lehet.
3. Termék: az ugyfél hitel igényét kielégité banki termék(ek) adatai. Az

igényekhez tobb terméket is rogzithetsz.
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Igény csoport

Igény tipus

Jelzaloghitel

Athidalé hitel
Epités/Korszer(isités
Hitel kivaltas
Ingatlan vasarlas

Szabad felhasznalas

Vallalti hitel

Vallalati hitel

Személyi hitel

Hitelkartya

Személyi hitel

Gépjarmdhitel

Gépjarmhitel

Biztositas

Baleset
Gépjarmi
Elet
Nyugdij
Utas
Vagyon

Befektetés

Befektetési alap

HosszU lejaratd allampapir
HosszU lejaraty lekotott betét
Rovid lejarata allampapir

Rovid lejaratl lekotott betét

Egyéb

Bankkartya

Folydszamla

2.1 Ugyfél adatok

Az Ugyfél listabol valamelyik (igyfelet kivalasztva az ablak jobb oldalan lathatd
adatlapon megjelennek az lgyfél részletes adatai. Az adatokat az adatlap megfeleld

mezojében mddosithatod. Keresni az 1.4.5 pontban leirt sz(ird segitségével tudsz

(kereshetsz névre, azonositdra, telefonszamra, vagy e-mail cimre).

Fontos: adatmodositis utan meg kell nyomnod a funkciogombot,

kdlonben a modositasok nem kerdilnek elmentésre!
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2.1.1 Ugyfél létrehozdsa, modositisa

Ugyfelet az gombra kattintva hozhatsz |étre. Létrehozaskor egy Ures adatlap

jon létre. Az Ugyfelet az adatlap kit6ltése utan a funkcidgombra kattintva
rogzitheted.
Mddositaskor elég az adatlap megfeleld6 mezdjét javitani, majd a moddositast a

funkcidgombbal elmenteni.

Az (igyfél adatok csoportositva jelennek meg:
e Alapadatok
e Személyes adatok
e Elérhetb6ség
e Statisztikai adatok
Fontos: (lgyfelet csak minden kdtelez6 mezd helyes kitdltése utan menthetsz.

Hiba/hiany esetén figyelmeztetd ablak jelenik meg. Ha a mentés sikeres, a képernyo

i i

Sikeres mentés
tetején a felirat jelenik meg néhany masodpercre.

2.2 Ugyfél igényei

Ugyfelek kezelése =l 1]

Ugyfelek | 0020 = 0| Termékek || Edtelezettek
@1 [SMentss
lgény caoport lgeny tipus Igény felelds: Réti Barbdla
Jelzalnghitel Ingatlan vazarlas

Iroda: XL ker. Bartok Bélz 1
Statusz: Nyitott
Igény csoport:
Igény tipus: Ingatlan vasdriEs % .
~ valtozas oka:
Igényelt Gsszeg: | 10000000
Onerd: 2000000
Fé Budapest Bank E
bankszdmlaverzeta:
BAR listan ]
szerepel:
Rendszeres havi | 120000
javedelerm:
L B S e !

Ugyfelek ablak, igények fiil
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Az lgyfelek igényeit az ,Ugyfelek” ablak ,Igények” fiilén tarthatod karban. Itt
hozhatsz |étre Uj igényt, illetve mddosithatsz mar meglévo igényen.

Fontos: az ,Igények” fiilre csak akkor tudsz atlépnj, ha elbzbleg kijeldlsz egy
Ugyfelet.

2.2.1 Igény létrehozasa, modositasa

Igényt az gombra kattintva hozhatsz létre. Létrehozaskor egy (ires adatlap jon

létre. Az igényt az adatlap kitoltése utan a funkcidgombra kattintva
rogzitheted.

Mddositaskor elég az adatlap megfeleld6 mezdjét javitani, majd a moddositast a
funkcidgombbal elmenteni.

Az igény adatok is csoportositva jelennek meg:
e Igény adatok
e Fedezet adatok
e Generald adatok (ez automatikusan toltodik)
Fontos: igényt csak minden kdtelezo mezbé helyes kitdltése utan menthetsz.

Hiba/hiany esetén figyelmeztetd ablak jelenik meg. Ha a mentés sikeres, a képernyo

{ Sikeres mentés

tetején a J felirat jelenik meg néhany masodpercre.
Minden Ugyfélhez tetszOleges szamu igény rogzithetd. Az igények listdjaban csak

azok az igények jelennek meg, melyeket Te rogzitettél az ligyfélhez.
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2.3 Igény termeéekei

Ugyfelek kezelése L al=l 4

Kotelezettek

Ugyfelek || Igények

® U [5Mentés
Andrasik Vilma - Ingatlan vasarlas termékei Folydsitott 2
Qsszeq:
Termsk & Bank )

Bend bank termék 1 Bend bank Devizanem: HUF %

Bend bank termék 2 Bend bank Termék neve: Bend bank tEfmF—"E
Futamidd: 20 av E
Torlesztés havi ™
gyakorisga:
Banki beadas
daturna:
Megjegyzés:
Tovabbi info:

=]

Ugyfelek ablak, termékek fiil

Minden igényhez banki terméket kell rendelni. Mig az igény az ligyfél elképzelését
mutatja, a hozza rendelt termék mar az ligyfél igényének kielégitésére szolgald banki
terméket, illetve annak pontos paramétereit tartalmazza. Minden igényhez
tetszOleges szamu termék rendelhetd (akar kiilonb6z6 bankok termékei is lehetnek).

Fontos: a ,Termékek” fiilre csak akkor tudsz atlépni, ha elézdleg kijeldlsz egy

igenyt.
2.3.1 Termék létrehozasa, modositasa

Terméket az gombra kattintva hozhatsz létre. Létrehozaskor egy Ures adatlap

jon létre. A terméket az adatlap kitoltése utan a funkcidgombra kattintva
rogzitheted. Terméket csak akkor rogzithetsz, ha el6tte kivalasztottal egy igényt.

Mddositaskor elég az adatlap megfeleld6 mezdjét javitani, majd a moddositast a

funkcidgombbal elmenteni.
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Fontos: terméket csak minden kotelezo mezd helyes kitoltése utan menthetsz.

Hiba/hiany esetén figyelmeztetd ablak jelenik meg. Ha a mentés sikeres, a képernyo

'{ Sikeres mentés

tetején a J felirat jelenik meg néhany masodpercre.

Minden igényhez tetszOleges szamu termék rogzithetd.

2.4 Igény és termék statuszok

Minden Ujonnan létrehozott igény statusza automatikusan ,Nyitott”. Az igény tovabbi
statuszait a hozza rendelt termék(ek) statusza hatarozza meg, a kovetkezo tablazat

szerint:

Termék statusz Igény statusza

Felvitel alatt Folyamatban
vagy
Beadasra var

vagy
Bankba beadva

Partneri jutalék szamla beérkezett Lezarult
vagy
Targytalan (legalabb egy nem targytalan statuszu

terméke is van)

Bank dltal elutasitott Targytalan
vagy

Targytalan

Minden mas esetben Nyitott
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3. Bankok

Bankok kezelése L 3l=i. §
|| Bank fickok || Banki kapcsolattartok || Banki termékek
® 10 [5Mentés
(@ Alapadatok
Bank « Varos Utca, hazezam Telefn Bkt D

. e - . e
,-_«_gon Hitel ftt valazzthat varost... i Bank néy:
AHF
Allianz
. E Tovabbi adatok
Bankok Bankja Budapest 01 Banku. 11.
Beneficial B Megye: Itt valaszthat meg-;-%
Bend bank Budapest 05 Wirgsmarty tér 3 +3 aros: Itt valaszthat -_-c-',|-.;.5%
BG Hitel Budapest 03 Lajos utca £8-85, 121 Irényitdszam:
BG Lizing Budapest 03

Utca, hsz.:
Budapest Bank
CEC Telefon:
ClB Fax:
CIE Lizing Publikus web:
cml Budapest 05 Malomki u.8. 200 - .

Ugynak web:
Citirank .
Cradit Hoes b’ Ugynak kod:

1-49/49

Bankok ablak

A ,Bankok” ablakot a meni gombjanak megnyomasaval nyithatod meg. Az
ablak ,Bankok” fiilén minden, a rendszerbe eddig felvett bank megjelenik a listaban.
Bankot és banki terméket nem, de bankfidkot és banki kapcsolattartét Te is

rogzithetsz.

3.1 Banki adatok

A bank listabdl valamelyik bankot kivalasztva az ablak jobb oldalan lathatd adatlapon
megjelennek a bank részletes adatai. Keresni az 1.4.5 pontban leirt sz{ro
segitségével tudsz (kereshetsz névre, varosra, cimre, telefonszamra, vagy Ugynoki
kédokra).
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3.2 Bankfiokok

Bankok kezelése Lal=i. 1

Bankok S a o ol Banki kaposolattartok | Banki termékek

Bank fickok E Alapadatok

Bank Varos Ficknev ~ Iranyitc Akt

-
Bank: Eszter Bankja = Fidk néwv: Bend bank DEbFECEI‘|

Bank: UniCredit
E Tovabbi adatok
Bank: MKB-Eurocredit Rt.
Bank: Aegon Hitel
Bank: OTP
Bank: K&H
Bank: CIB
Bank: K&H

Bank: CIB

Bank: Raiffeisen

£

[+ Ranls MR

oldal: [ 6sszesen: 1-50/680

Bankok ablak, 6sszes bankfidok csoportositva

Bankok kezelése lall=i. 4
i e | Banki kepesolattartékesziirve || Banki termékek-sztirve
®Uj
(@ Aopadatok
Bank WVaros Fidknéy & Iranyitc Akt ]
= Bank: Aegon Hitel L Fidk néw: |
Aesgon Hitel GvOR Aegon Hitel Gydr S0:
Aegon Hitel BUDAPEST, ORS WE.. Aegon Hitsl Sugdr ﬁTavébbi adatok
Asgon Hitel SZOMBATHELY Asgon Hitel Szoembat... 970
Asgon Hitel Debrecen
Aegon Hitel EGER Eger
Aegon Hitel ttt valaszthat varost..  fhnfxnh
Aegon Hitel Kaposvar
Aegon Hitel Keczkeméat Keczkeméat
Asgon Hitel KESZTHELY Keszthely 3
Aegon Hitel Krizztina kiorit
Aegon Hitel Lurdy haz =
Asgon Hitel NYIREGYHAZA Myiregyhaza 441
Asgon Hitel Szeged Szeged 7
L )

Bankok ablak, bankfiokok sziirve
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A Bank ablak ,Bank fiokok”, ,Banki kapcsolattartok” és ,Banki termékek” fillei
kétféle mddon jelenhetnek meg:
e ha a ,Bank” fulén van kijelélt bank, akkor ezeken a fiileken csak a kijel6lt

bankhoz tartozd fiokok, kapcsolattartok illetve termékek jelennek meg (ezt a

fulek megvaltozott felirata is jelzi: Bank fidkok — sziirve stb.). A szlirést a E
ikonra kattintva lehet megsziintetni.

e ha a ,Bank” flildbn nincs kijelolt bank, akkor ezeken a flileken minden
rendszerbe felvett fidk, kapcsolattartd vagy termék megjelenik, bank szerint

csoportositva

3.2.1 Bankfiok létrehozasa, modositasa

Fiokot az gombra kattintva hozhatsz Iétre. Létrehozaskor egy (res adatlap jon

létre. A fiokot az adatlap kitoltése utan a funkcidgombra kattintva
rogzitheted.

Mddositaskor elég az adatlap megfeleld6 mezdjét javitani, majd a moddositast a
funkcidgombbal elmenteni.

Fontos: fiokot csak minden kotelez6 mezd helyes kitoltése utdn menthetsz.

Hiba/hiany esetén figyelmeztetd ablak jelenik meg. Ha a mentés sikeres, a képernyo

{ Sikeres mentés

tetején a felirat jelenik meg néhany masodpercre.

Fontos: Uj fick rogzitése eldtt mindig ellendrizd, hogy a rogzitendd fidk nincs-e mar
felvéve, elkeriilendd a dupla rogzitéseket!

Fontos: csak akkor rogzits Uj fiokot, ha meggyozodtél rola, hogy még nem szerepel

a listaban, kertiljik el, hogy ugyanaz a fiok tébb néven, tobbszor is szerepeljen!
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3.3 Banki kapcsolattartok

Bankok kezelése =1, 4
Bankok-sziirve Bank fickok-sziirve Banki kapcsolattartok-sziirve Banki termeékek-szlirve
L] [;1 Mentés
Bank név Fiok név Hév & Alkctive
= Bank név: Aegon Hitel Méy: Kis Mariska
Aggon Hitel Asgon Hitel Sugar Kiz NMarizka
Asgon Hitel Asgon Hitel Sugar Kovacs Lajos E Elérhetdség
Bank: Aegon Hitel %
Bank fick: Aegon Hitel Sugér E
Telefon: +356-1-234-5673
Fax: +35-1-234-5670
Email:
< | S Munkakr: %

Banki kapcsolattartok
A fulon attol fliggben, hogy van-e bank kivalasztva, a bankhoz rendelt banki
kapcsolattartok (szlirés esetén), vagy az Osszes rendszerbe felvett kapcsolattartd

bankonként csoportositva (szlirés nélkil) jelennek meg.

3.3.1 Banki kapcsolattarto létrehozasa, médositasa

Kapcsolattartot az gombra kattintva hozhatsz létre. Létrehozaskor egy lres

adatlap jon létre. A kapcsolattartét az adatlap kitdltése utan a
funkcidgombra kattintva régzitheted.

Modositaskor elég az adatlap megfeleld mez6jét javitani, majd a moddositast a
funkcidgombbal elmenteni.

Fontos: kapcsolattartot csak minden kotelezé mezo helyes kitdltése utan menthetsz.

Hiba/hidany esetén figyelmeztetd ablak jelenik meg. Ha a mentés sikeres, a képernyd

i i

Sikeres mentés
tetején a felirat jelenik meg néhany masodpercre.
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3.4 Banki termékek

Bankok kezelése L= 4

Bankaok Bank fidkaok-szlirve Banki kapcsolattarték-sziirve Banki termékek-sziirve

® U [5Mentis

——

Bank Termeknéy & Devizanem Aktiv:
= Bank: Bend bank Termék név: |terme’k 100 |
Bend bank 1 termek D — |HUF hl
Bend bank Bend bank termék 1 HUF
Bend bank Bend bank termék 2 ELR
Bend bank Bend bank termek 3 1Py
Bend bank Bend bank termék 4 CHF
Bend bank Bend bank termek S usD
Bend bank egv termek
Bend bank fazdfazdf
Bend bank termek 100 HUF
Bend bank termék 100

Oldal: ﬁsszesen: 1

A fllon attol fliggéen, hogy van-e bank kivalasztva, a bankhoz rendelt banki
termékek (szlrés esetén), vagy az Osszes rendszerbe felvett termék bankonként

csoportositva (szlrés nélkiil) jelennek meg.
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4. Lekérdezések

Lekérdezés - Altalanos =1l 1
Megnyitas Excelben
Ugyfel 1D Ugyiel Ugyfel tel. Ll E Sziirési tartomany —d
2382 Parti Janos és Szilagyil 30/515-0480 A
Kezdet: @
2757 dt
2863 Grdog Péter +36-20/2059448 Vvege: @
2885 Toth Ferenc Géza +38-TOT0/200-8441
2870 Halgasev lstvan 30/5883704 | s=ivik
2871 Benczur Maria 308718330 Ugyfél ID:
2872 Gulyas lstvan 2019285321 Ugyfel
- N ina sama Ugyfél tel.:
2873 Or.Balla Eva 4348482 Ugyfel email:
2874 Zallai Robert 3049332365 Korcsoport:
* .
2875 Berecz Viktoria +36-30/6200370 Megye:
Igenycsop.:
2876 Liptayné Myiri Klara +38-30/8711835 Igénytipus:
2385 Kocsi Sandorné 30/453-5024 Termek:
. " . Bank: L
2887 Horvath Agnes 3E1T2402 Ioenyelt dsszeg:
2288 “Yarga Krizztina TO/Z425-T45 Folyasitott dsszeg:
. ) Generald:
200 = a0/e2e -14
2885 Csillag Katalin 309227148 v Partner:
< | > Terilet:
Felelds:
= — Iroda:
Oldal: jil 6sszesen: 7 b B 43 Term. stitusz: b

Altalanos lekérdezés ablak

A ,Lekérdezések” ablakokat a meni gombjanak megnyomasaval
nyithatod meg. A megjelend listabdl kivalaszthatod, hogy melyik lekérdezést

szeretnéd futtatni. Lekérdezést valasztva megnyilik a kivalasztott lekérdezés ablaka.

Minden lekérdezés Excelbe exportalhatd: a gombra kattintva az
ablakban szerepl6 adatok Excel tablaban nyilnak meg.
Minden lekérdezés datum intervallumra, valamint a benne szerepl6 adatokra

szrhetd. A bedllitott szlrofeltételeket a jobb oldali adatlapon lathatod (a sz(ir6

miikodése megegyezik az 1.4.4 Rendezés és sz(ir6 pontban leirtak szerint mikodik .

4.1 Altalinos

Altalanos lekérdezés az Ugyfelek, a hozzajuk felvett igények és termékek adatairdl,
statuszukrol, jutalékokrdl tartalmaz informaciét. Minden termék egy kiilon soron
jelenik meg, azaz ha egy lgyfelednek 2 igénye is van és mindkét igénynek 2 terméke

is van, akkor dsszesen 4 sor fog megjelenni.
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4.2 Banki beadas

Ebben a lekérdezésben minden olyan lgyfeledet és azok igényeit latod, melyek
terméke(i) ,,Bankba beadott” statuszban vannak/voltak. A lekérdezés idGintervallumra

és az 0sszes megjelenitett mezdre szlirheto.

4.3 Bankba beadott nem szerzodott

Ebben a lekérdezésben minden olyan ligyfeledet és azok igényeit latod, melyek
terméke(i) ,Bankba beadott” statuszban vannak, és még nincs hozzajuk megkapott
jutalék felvéve. A lekérdezés idGintervallumra és az 0sszes megjelenitett mezére

szlrheto.

4.4 Folyositott

Ebben a lekérdezésben minden olyan ligyfeledet és azok igényeit latod, melyek
terméke(i) ,Folyositott”, ,Banki jutalék elszamolas beérkezett”, ,Banki jutalék
szamlazasra kerilt”, ,Partneri jutalék elszamolas elkésziilt” vagy ,Partneri jutalék
szamla beérkezett” statuszban vannak. A lekérdezés idGintervallumra és az Osszes

megjelenitett mezore szlrheto.

4.5 Marketing

Ez a lekérdezés hasonlé a 4.1 Altaldnos pontban leirt lekérdezéshez, kiilonbség csak

a megjelenitett adatokban van.
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