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Kedves Partnerünk! 
Az elmúlt hónapok munkájának gyümölcseként 2016.02.19-én (péntek) elérhetővé válnak 
partnereink és ügyfeleink számára a Genertel Biztosító megújított lakásbiztosítási szolgáltatásai. 
A megújítás elsődleges célja, hogy egy minden igényt kielégítő, magas szolgáltatási szintet jelentő 
(már az alapcsomag esetén is!), de ezzel együtt kedvező árfekvésű lakásbiztosítási csomagokat 
kínálhassunk ügyfeleinknek. 
A legfontosabb változásokat az alábbiakban foglaltam össze, vmint csatoltam a vonatkozó oktatási 
anyagot és feltételt. 
Az eddigi 2 csomag (Classic és Családbarát) helyett immár 3 csomagot kínálunk: 

·         Classic (alap termék) – elsődlegesen ez a csomag szerepelt eddig a partneri felületeken (most 
bővül a szolgáltatástartam) 

·         Plus (új, középső szolgáltatáscsomag) 

·         Extra (az eddigi Családbarát csomag helyett)  

  

Bővítjük az alapszolgáltatások körét (alapdíjon belül biztosított kockázatok) az 
alábbiakkal: 

o    Komfort csomag (bankkártya elvesztés, fagyasztott élelmiszerek megromlása, zárcsere ktsg.) – 
eddig díjért köthető kieg. szolgáltatásként adtuk 

o    Munkanélküliségi díjátvállalás – új kockázati elem 

o    Garázsban tárolt jármű tűz és elemi kárai – új kockázati elem 

o    Üdülésre elvitt ingóság – új kockázati elem 

o    Tűz nélküli füst- és koromszennyeződés 

  

Új kiegészítő szolgáltatásokat vezetünk be  

o    Vízkár csomag: vízveszteség térítés/dugulás elhárítás/szolgáltatás kimaradás  

o    Beázás (nem következményi kárként): tető- és panelhézag beázás/nyitva hagyott nyílászárón 
keresztül történő beázás 

o    Szabadban tárolt vagyontárgyak biztosítása



o    Kiegészítő családi balesetbiztosítás (az alap Családi balesetbiztosítás+baleseti műtéti térítés új 
elemként és magasabb térítési limitek) 

o    Sport csomag: sport csonttörés/sport eszköz biztosítás/sport felelősség  

o    Utazás csomag: autósegély és autós poggyász  biztosítás  

o    Bankkártyás visszaélés térítése 

o    Utcai rablás biztosítása 

  

Rugalmasabb ingóság és ingatlan BÖ kezelés 

o    A javasolt értékektől (eddig egyben a min. is volt) lefelé is el lehet térni 20%-al 

o    Kiemelt értékű ingóság esetén az első választható biztosítási összeg 250.000 Ft (0-3.000.000 
Ft között választható a BÖ, eddig az első lépcső az 500.000 Ft volt) 

  
  
Természetesen a Genertel lakás termék eddigi erősségei ezek mellett továbbra is megmaradnak pl.:

•         teljes egészében papírmentes kötési folyamat (nem kell utólag sem beküldeni) 

•         azonnal előálló ajánlati és hitelfedezeti dokumentáció  

•         díjmentesen biztosított melléképület (50 m2-ig) 

•         kiemelt értékű ingóságok egyszerű kezelése (értéklista nélkül) 

•         Generali kárrendezési háttér 

  
Amennyiben a fentiekkel kapcsolatban kérdés merül fel, kérem keressetek meg! 
  
  
Sok sikert és Genertel lakás értékesítést kívánok! 
  
  
Üdvözlettel: 
Nemes Zoltán 
Partnerkapcsolati vezető 
Genertel Biztosító Zrt. 
Mobil: +3630‐203‐7925 
Telefon: +361‐451‐3888 
Email: zoltan.nemes@genertel.hu  
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