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From: Nemes Zoltán [mailto:zoltan.nemes@genertel.hu]  
Sent: Monday, October 01, 2012 1:40 PM 
Subject: FW: Ajánlatok befogadási rendje független közvetítő partnerek esetében - Genertel 
  
Kedves Partnerünk! 
  
Megerősítésként Partnereink felé, ismételten küldöm a késői ajánlat beküldések kapcsán alkalmazott 
eljárásrendünket. A lentiek alkalmazásától a PSZÁF ezirányú állásfoglalása alapján eltérni nem tudunk, ezért 
kérem sziveskedjetek fokozott figyelemmel kísérni az ajánlatok időben történő beküldését (ws‐en, vagy ha 
vmiért nem sikerül, akkor papíron). 
  
Üdvözlettel: 
Nemes Zoltán 
Partnerkapcsolati vezető 
Genertel Biztosító Zrt. 
  

From: Nemes Zoltán  
Sent: Thursday, August 30, 2012 5:14 PM 
Subject: Ajánlatok befogadási rendje független közvetítő partnerek esetében - Genertel 
  
Kedves Partnerünk! 
  
Az elmúlt időszakban társaságunknál lezajlott PSZÁF vizsgálat során szemrevételezték kgfb ajánlatbefogadási 
gyakorlatunkat. Az azóta lefolyt egyeztetések alapján az alábbi, 2012.09.01‐től alkalmazásra kerülő 
eljárásrendről kell tájékoztatnom partnereimet, mely összhangban van a jogszabályi környezet és a PSZÁF 
által irányunkba megtett észrevételekkel: 
  
Az ajánlatok (ajánlati adattartalmak) beküldése elsődlegesen továbbra is webszervizen keresztül történik, 
melyre a kockázatviselés kezdetét követő 7. napig van lehetőség (jelenleg is). 
  
Amennyiben technikai okból vagy határidő túllépés miatt nem sikerül a webszerviz beküldés, akkor adunk 
lehetőséget (de az együttműködési megállapodás alapján is kérjük kerülni ezt) papíralapú leadásra. A 
jövőben erre a kockázatviselés kezdetét követő 10. napig lesz mód úgy, hogy az ajánlat szerinti 
kockázatviselés kezdettel kerül a szerződés rögzítésre. Az ezt követően beérkezett ajánlatok esetében már 
csak a beérkezés napját tudjuk kockázatviselés kezdetként rögzíteni, amennyiben az eredeti ezt megelőző 
időpont volt (későbbi kezdet esetén természetesen változatlan marad).  
  
A fenteikkek kapcsoltban megértéseteket és közreműködéseteket előre is köszönöm! 
  
Üdvözlettel: 
Nemes Zoltán 



Partnerkapcsolati vezető 
Genertel Biztosító Zrt. 
1134 Bp. Dévai u. 26‐28. 
Tel     :  061‐451‐3888 
Mobil: 0630‐203‐7925 
Email:  zoltan.nemes@genertel.hu   
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