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A Generali-Providencia Biztosito Zrt. Ugyfeltajekoztatdja

KbszonjUk bizalmat, hogy biztositasi szerzédés megkdtésére iranyuld ajanlataval a Generali-Providencia Biztosfto Zrt. tarsasaghoz fordullt.
Kérjlk, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tajékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk fébb adatait, tajékoztatjuk a fogyasztoi
bejelentésekkel és panaszokkal foglalkozo szervezeti egységeinkrdl, felligyeleti szerviink megnevezéserdl és székhelyérdl, az Ugyfélpanaszoknak
— azok jellege szerint — a Pénzligyi Szervezetek Allami Feltigyeletéhez, illstve a Pénziigyi Békéltetd Testtlethez vald eléteriesztésének a
lehetdségérdl, a birdi Ut igénybevételérdl, valamint megismertetjuk az adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabalyaival,

Felsoroljuk tovabba azokat a szervezeteket, amelyek részére tarsasagunk az Ugyfelek — biztositasi titkot képezd — adatait a biztosftokrdl és a
biztositasi tevékenysegrél szold 2003. évi LX. térvény alapjan kiadhata.

Kulon kiterink a biztositasi ajanlat alairasa elétt szlkséges leglényegesebb tudnivalokra, kézéttlk a személyes adatok kezelésére vonatkozd
elvi és gyakorlati ismeretekre, amelyek birtokaban a szerzddéskdtési szandékat kifejezd jognyilatkozatat megfontoltan teheti meg. Megjeldljik
a biztositasi szerz6désre vonatkozd addzassal kapcsolatos szabéalyokat.

1.

A Generali-Providencia Biztosito Zrt. — korabbi cégnevén: Generali-Providencia Biztosito Rt. majd Generali-Providencia Biztosfto Zartkoren
MUkoddd Részvénytarsasag — a Providencia Osztrak-Magyar Biztositd Rt. és a Generali Budapest Biztositd Rt. egyestlésével j6tt 1etre
1999. évi aprilis hd 30. napjan.

A térsasag az ISVAP altal vezetett olasz Biztositoi Csoportok Nyilvantartasaban 26-o0s szamon szereplé Generali Csoporthoz tartozik.

A tarsasag alaptékéje (jegyzett tOkéje): 4 500 000 000 Ft

A tarsasag székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.

Telefon: (36-1) 301-7100

A tarsasag egyeduli részvényese: Generali PPF Holding B.V.

Cégjegyzékszama: Amszterdami kereskedelmi Kamara nyilvantartasaban 34275688
Székhelye: NL-=1077 XX Amsterdam, Strawinskylaan 933.

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskdzvetitéjéhez, igyfélszol-
galati irodainkhoz, Személybiztositasi Kompetencia Kdézpontjainkhoz, illetéleg a TeleCenter munkatarsaihoz, akik a (06-40)
200-250 kék szamon készséggel allnak az On rendelkezésére.

Informacidt, és tdmogatd utmutatast — Online Ggyfélszolgalat; Kapcsolatfelvétel — taldl a www.generali.hu cimen is.
Amennyiben munkatarsaink segité kdzremikddése ellenére sem sikerilt felmeriilt problémajat megnyugtatdéan rendezni, a
Generali-Providencia Biztosit6 Zrt. Ugyfélkapcsolati Diviziéjanal - 1066 Budapest, Teréz krt. 42—44. — szdban (személyesen)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan postai uton, a (06-1) 452-3927 telefax szamon, vagy a generali@
generali.hu elektronikus levelezési cimen) élhet bejelentéssel, illetleg a tarsasagunk magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé panaszat a fenti médokon és elérhetéségi cimeken kdzdlheti.

A biztosfto feltigyeleti szerve a Pénztigyi Szervezetek Allami Feltigyelete (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kozponti levélcim:
1634 Budapest, BKKP Pf.. 777., kézponti telefon: (36-1) 4899-100, koézpont fax: (36-1) 4899-102, a Fellgyelet Ugyfélszolgalati
telefonszama: 06-40-203-776, e-mail cime: ugyfelszolgalat@pszaf.hu)

Felhiviuk a figyelmét a Fellgyelet fogyasztovedelmi honlapjara (www.pszaf.hu/fogyasztoknak), az ott elérnetd tajekoztatokra és
dsszehasonlitast segité alkalmazasokra.

Afogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetébb szabalyokat
a fogyasztovédelemrdl szAld 1997, évi CLV. tdrvény tartalmazza.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feltigyelete altal feltigyelt tevékenység folytatésara jogosult szervezeteknek, személyeknek a Pénziigyi

Szervezetek Allami Felligyelete 4ltal felligyelt tevékenysége vonatkozasaban fogyasztovédelmi hatdsagként a Pénziigyi Szervezetek

Allami Feltigyelete ellenérzi
a fogyasztéval szemben tanUsitandd magatartasra vonatkozo kotelezettséget megéllapitd, a Pénzuigyi Szervezetek Allami Felligyele-
térdl szo6lo 2010. évi CLVII. torvényben meghatarozott jogszabéalyokban eldirt rendelkezéseknek,

— afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilaimardl szold 2008. évi XLV tdrvény rendelkezéseinek,

— agazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl €s egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVII. torveny rendelkezéseinek,

— és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgéltatasok egyes kérdeé-
seirél szolo 2001. évi CVII. tdrvény rendelkezéseinek (a tovabbiakban egylittesen fogyasztovedelmi rendelkezéseknek), tovabba

— apénzligyi fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos kotelezettség

betartasat, és eliar e rendelkezések pénzligyi szervezet altali megsértése esetén (a tovabbiakban fogyasztovedelmi eljaras).

A biztositasi szerz6dés Iétrejottével, érvényességével, joghatasaival €s megsziinésével, tovabba a szerzddésszegéssel €s joghatasaival
kapcsolatos jogvitakban a Fellgyeletnek nincs hataskore eljami.

A Dbiztositasi szerz6dés megkdtesével és teliesitésével kapcsolatos esetleges pénzligyi fogyasztol jogvitak birdséagi eljarason kivuli
rendezése érdekében irasban benydjtott kérelmet terjeszthet eld a Pénzigyi Békéltetd Testlletnél (székhely: 1013 Budapest, Krisztina
krt. 39.). A Testllet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a biztositd tarsasaggal kézvetlendl megkisérelie a vitas Ugy
rendezését.




A permegel6zd, konfliktuskezeld, vitarendezési eljarasok kozll — a Pénzligyl Békéltetetd Testlleti eljarason kivll — kdzvetitéi eljarast is
kezdeményezhet, a kdzvetitti tevékenysegrél szold 2002. évi LV. térvény alapjan.

A fogyasztd a biztositasi szerzddésbdl eredd igényeit a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési modok mellézésével birdi Uton is
érvényesitheti. A birdsag eljarasara a Polgari perrendtartasrol szold 1952, évi lll. térvény rendelkezései iranyaddak.

Tajékoztatjuk, hogy a biztositd a feladatai ellatasahoz az Ugyfelei azon biztosftasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztosftéasi szerzédéssel,
letrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatéassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerzddés megkdtéséhez,
maodositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kdvetelések megitéléséhez szikséges vagy a biztositasi
torvényben meghatérozott egyéb cél lehet.

A biztositd Ugyfelének mindsul a szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgéltatasara jogosult mas személy;
az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban Ugyfél az is, aki a szerz6désre ajanlatot tesz.

Biztosftasi titok minden olyan - minésitett adatot nem tartalmazo -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd, a biztositasi
szaktanacsado rendelkezésére allo adat, amely a biztosito, a viszontbiztosito, a biztositaskodzvetitd, a biztositasi szaktanacsado egyes
Ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kériiményeire, vagyoni helyzetére, llletve gazdalkodaséra vagy a biztositoval, illetve a
viszontbiztositoval kotott szerzddéseire vonatkozik.

Biztosftasi titkot képeznek az alabbi adatok:

— abiztosito Ugyfelének személyi adatai;

— abiztositott vagyontargy €s annak értéke;

— abiztositasi dsszeg;

— élet-, baleset-, betegség- és felelésségbiztositasi szerzdés esetén az egészségi alapottal dsszefliggd adatok;

— akifizetett biztositasi 6sszeg mérteke €s a kifizetés ideje;

— abiztositasi szerz6déssel, letrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal dsszefliggd 6sszes lényeges tény és koriimeény.

A biztositd a személyes adatokat, tovabba az egészséglgyi dllapottal kdzvetlentl 6sszefliggd, altala kezelt adatokat a biztosftasi jogviszony
fennéllasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A
biztositd a létre nem jott biztositasi szerzddéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejdttének
meghilsulasaval kapcsolatban igény énvényesithetd. A biztositd koteles toroini minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem
jott szerz6déssel kapcsolatos, az egészséglgyi allapottal kdzvetlenll dsszefliggd adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megszdnt, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzagjarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi
jogalap.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkldl — ha a térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kdtelezettség terneli a
Biztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen
maodon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha

— abiztositd ugyfele vagy annak torvényes képviselbje a kiszolgaltathatd adatok kérét pontosan megjeldive, erre vonatkozdan frasban
felmentést ad,

— abiztositokrdl és a biztositasi tevekenységrdl szold 2003. évi LX. térvény alapjan a titoktartasi kdtelezettség nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkoérében eliard Fellgyelettel,

b) a folyamatban 1év6 buntetd eljaras keretében eliard nyomozo hatdsaggal és Ugyeszséggel,

c) buntetéugyben, polgari tgyben, valamint a csddeljaras, illetve felszamolasi eliaras Ugyében eliard birdsaggal, tovabba a végrehajtasi
ugyben eljard 6nalld birdsagi végrehajtoval,

d) ahagyatéki Ugyben eljard kdzjegyzvel,

e) az addhatdsaggal abban az esetben, ha addlugyben, az addhatdsag felhivaséra a biztositét torvényben meghatarozott korben
nyilatkozattételi kdtelezettség, lletve, ha a biztositasi szerzédésbdl eredd kdtelezettség ala esd kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kdtelezettség terneli,

) afeladatkdrében eljiard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, biztositaskozvetitvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosito, fuggetlen biztositaskdzvetité vagy
szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, llletve a biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szak-
tanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfellgyeleti feladatkdrében eliard Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eliard gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyi hatbsaggal,

) a kulon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informaciogyljtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint koézds kockézatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositokkal,

) a biztosftéasi torvényben szabéalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd katvény-
nyilvantarté szervvel,

m) az allomany-atrunazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerzbdési allomany tekintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szlkséges adatok tekintetében, tovabba ezek egymaskdzti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informéacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, karrendezési megbizottal és a karképviseldvel, illetve a karokozdval, amennyiben az
Onrendelkezési jogaval élve a kozdti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzOkdnyvebdl a balesetben
érintett masik jarmd javitasi adatainoz kivan hozzafémi,

0) a kiszervezett tevékenység vegzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,

p) fioktelep esetén — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teliestinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok éltal timasztott
kdvetelményeket kielégitd adatvedelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadodval,
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10.

11.

12.

13.

14.

q) afeladatkdrében eljard orszaggydiési biztossal,

) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolds, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl szold rendeletben
meghatarozott kartdrténeti adatra €s bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)-j), n) és r) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél

nevét vagy a biztosftasi szerzédés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m), p) és q)

pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljiat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és jogalap

igazolasanak mindsUl az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a magyar bdnlldézd szerv, illetbleg a pénztigyi
informacios egységkéent mikodd hatdsag — a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szolo
2007. évi CXXXVI. tdrvényben meghatarozott feladatkdrében eliarva, vagy nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi blnulddzd
szerv, lletdleg kulfoldi Pénzugyi Informacios Egység irasbeli megkeresése teljesitése céljabdl — rasban kér biztositasi titoknak mindsuld
adatot a biztositotol, amennyiben a megkereses tartalmazza a kulféldi adatkérd altal alairt titoktartasi zaradékot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

— az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd meg,

—  fioktelep esetében a kulfldi székhely( vallalkozas székhelye (fGirodaja szerinti fellgyeleti hatdsag szamara a felligyeleti tevékenységhez
szUkséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfdldi és a magyar felligyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

— ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céliabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsulé adatok
atadasa,

— az 6sszevont alapu felligyeletre és a kiegészitd fellgyeletre vonatkozd torvényi rendelkezések teliesitése érdekében térténd
adatatadas.

Tagallami biztositohoz vagy tagallami adatfeldolgozé szervezethez (tagéllami adatkezeld) torténd adattovabbitast Ugy kell tekinteni, mintha
a Magyar Koéztérsasag terlletén belllli adattovabbitasra kertilt volna sor.

Tarsasagunk koteles az érintett Ugyfél kérésére tdjékoztatast adni a Biztositd altal vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl, az
adatkezelés céliardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd neverdl, cimérdl, székhelyérdl és az adatkezeléssel dsszefliggd
tevékenységeérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Térvény az adattovabbitasrol vald
tajékoztatast kizarhatja. Tarsasagunk az érintett Ugyfél altal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartasaiban atvezetni koteles.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt drokdse, illetve a biztositasi szerzdésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Felhiviuk szives figyelmét, hogy a személyi jvedelemadordl szold 1995. évi CXVII. tdrvény a biztositasi szerzédésekre vonatkozd addzassal
kapcsolatos fontos szabalyokat tartaimaz. E térvény és a hozza kapcsolddd egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért fizetendd
dira, a biztosftd szolgéltatasara, illetdleg a biztositassal kapcsolatos addkedvezményekre vonatkozd rendelkezéseket.

Felhiviuk szives figyelmét, hogy a biztositd a biztositasi szerzédésbdl eredd kotelezettsegével dsszefliggésben, a karositd eseményt
megel6z6 allapot visszadllitasahoz vagy a bekdvetkezett kar kdvetkezményeinek megsziintetéséhez szlikséges, altalanos forgalmiado-
koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi koltseég) utan az altalanos forgalmi add 6sszegének megfeleld dsszeg
megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kételezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltintetik az
altalanos forgalmi adod ¢sszegét, vagy amelybdl annak dsszege kiszamithato.

A biztositasi ajanlat alairasa elétt kérjuk, sziveskedjék figyelembe venni a kdvetkezdket:

—  Amegkdtendd biztositasi szerzédésre, a szerzddo felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerzédési feltételek és zaradékok
eléirasai az iranyadok,

- Kérjuk, sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kdvetéen alaimi,

—  Ajognyilatkozatok csak frasban érvényesek. A szerz6dd (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatélyos, ha az a biztositd valamely
szervezeti egységének a tudomésara jut.

A biztositasi szerzédésre, amennyiben a felek masként nem allapodnak meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog
szabélyai az iranyadok.

A sikeres egyUttmUkodés reményeében:

Erd6s Mihaly HegedUs Anna
elndk-vezérigazgatd Ugyvezetd igazgatod




PharmaCare gyogyszer, gyogyaszati segedeszkdz ismertetésere
vonatkozo jogvédelmi biztositas feltetelel

Jelen dltalanos szerz6dési feltételre utalassal megkotott jogvedelm
biztositasi szerz6dés keretében a Generali-Providencia Biztosftd
Zrt. (tovabbiakban: biztositd) vallalja, hogy a szerzddési feltételben

meghatérozott  biztositasi

esemeény bekdvetkezése esetén, a

biztositasi dij megfizetése ellenében — a szerz6désben meghatarozott
mértékben és feltételek szerint — jogvédelmi szolgaltatast nydit a
biztosftott részére.

I. A biztositasi szerz6dés alanyai

1.

Szerz6dé

A Dbiztositasi szerz6dés szerz6dGje az a személy, aki a
biztositasi szerzédés megkdtésére a biztositonak ajanlatot
tesz és a biztosftasi dij fizetésére kotelezettséget vallal, A
szerz6déssel dsszefliggésben a szerz6dd jogosult a biztosftd
iranyaban jognyilatkozatot tenni és a biztositd hozza kdteles a
jognyilatkozatait intézni.

Biztositott

Jelen feltétel alapjan biztositott az a biztosftasi ajanlaton fel-

tUntetett természetes személy, jogi személy vagy jogi szemé-

lyiség nélkUli szervezet, aki

a) gyogyszer és/vagy gyogyaszati segédeszkdz ismerteté-
sére, mint ismertetési tevékenységet folytatd jogosult

b) gyogyszer forgalombahozatali engedélyének jogosultja,

C) gyogyaszati segédeszkdz gyartdja,

d) gyogyszer és/vagy gyogyaszati segédeszkdz ismertetését,
mint ismertetd személy folytatja,

e) gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdz rendelésére és for-
galmazasara jogosult szemely,

aki/amely a fent felsorolt tevékenysége folytataséra a ra vo-

natkozd jogszabalyl eldirasok (hatdsagi nyilvantartas, teve-

kenységi-, mUkodési engedély) alapjan, a jelen feltételek sze-

rinti biztositasi esemény bekdvetkezésekor jogosult.

Jelen feltétel alkalmazasaban

— gyogyszer: barmely anyag vagy azok keveréke, amelyet
emberi  betegségek megeldzésére vagy kezelésére
allitanak elé vagy azok az anyagok vagy keverékei, amelyek
farmakoldgiai, immunolégiai vagy metabolikus hatasok
kivaltasa révén az ember valamely élettani funkcidjanak
helyredllitasa, javitasa vagy modositasa, illetve az orvosi
diagndzis felallitasa érdekében alkalmazhato;

— gyogyaszat segédeszkdz:  atmeneti  vagy végleges
egészségkarosodassal, fogyatékossaggal élé  ember
személyes haszndlatdba adott orvostechnikai eszkdz
(beleértve az dnellenérzési célt szolgald in vitro diagnoszti-
kai orvostechnikal eszkdzt is), vagy orvostechnikai eszkdz-
nek nem mindsUl® apolasi technikai eszkdz, amely hasz-
nélata soran nem igényli egészségugyi szakképesitéssel
rendelkez® személy folyamatos jeleniétét.

— gyogyszer és gyogyaszati segédeszkdz ismertetése: olyan,
a gyogyszerekre és gyogyaszati eszkdzdkre, a gydgyszer
bsszetételére, hataséra, illetve a gydgyszer és gyogyaszati
segédeszkdz  alkalmazasara vonatkozd  kereskedelm
gyakorlat, amely kizardlag a gyogyszerek és gyogyaszati
segédeszkdzok rendelésére, haszndlatanak betanitaséra
és forgalmazaséra jogosult egészségligyi szakképesitéssel
rendelkez6knek szdl, vagy amelyet velik szemben alkal-
maznak;

— ismertetési tevékenységet folytato:

a) a gyogyszer forgalomba hozatali engedélyének jo-
gosultja, a gydgyszer forgalmazéséara engedéllyel ren-
delkezd, illetve a gyogyaszati segédeszkdz gyartdja
vagy forgalmazdja,

b) az a) pontban meghatarozott szervezetek megbizasa
alapjan mas gazdalkodo szervezet,

aki az ismertetési tevékenységre iranyuld szandékat a

gyogyszerészeti dllamigazgatasi szervnek bejelentette és e

bejelentés alapjan 6t nyilvantartasba vették;

— ismertet6 személy: az ismertetési tevékenységet folytatod-
val  munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban &llo, az egészségugyért felelés mi-
niszter éltal kiadott rendeletben meghatérozott képesftés
kovetelményeknek megfeleld és ismertetdi igazolvannyal
rendelkez® természetes személy;

— forgalombahozatali engedély jogosultja: az a természetes
személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez® egyéb szervezet, amely részére az arra ha-
taskorrel és lletékességgel rendelkezé hatdsag a gyogy-
szer forgalomba hozatalat engedélyezte;

— gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkdzok rendelésé-
re, lletve forgalmazaséra jogosult: az orvos, a gyogysze-
rész, a gyogyszerek, a gyogyaszati segédeszkdzok keres-
kedelmi forgalmaban részt vevd — a vonatkozod tevékeny-
ségi engedéllyel rendelkezd — eléallitd és kereskedd;

— gyogyaszati segédeszkdz gyartdja: olyan engedélyhez
kotott termelbtevékenységet folytatd természetes személy,
jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
egyéb szervezet, aki/amely ellenérzott ipari korlimények
kozott gydgyaszati segédeszkozt allit eld.

Il. A biztositas targya

A jogvédelmi biztosftas keretében a biztositd — biztositasi esemény-
nek mindsUI® jogvitakban — a biztositasi feltételben foglaltak szerint
segfti és tamogatja a biztositottat jogi érdekeinek védelmében, igy
kilondsen

1.1,

szakértd Ugyvédet ajanl a biztositott gydgyszer és gydgyaszati
segédeszkdz ismertetési tevékenységének szakeértdi vizsga-
latara és véleményezésére, viseli a szakértdi dijat,
gondoskodik a biztosftott jogi képviseletérdl az ellene indult —
biztositasi feltételoen meghatarozott — jogi eljarasban, valamint
a biztositasi dsszeg erejéig viseli a biztosftott jogi érdekeinek
védelméhez szlkséges jogi tanacsadas, illetve jogi eljarasok
koltségeit.

A biztositasi szerzédés létrejotte, hatalyba Iépése,
megsziinése

A biztositasi szerzdés létrejotte

A biztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapodaséaval jon
létre. Az irasbeli megéllapodast, lletéleg a biztositd elfogadd
nyilatkozatat a biztositasi kotvény kidllitasa potolja. Ebben az
esetben a biztosftasi szerzédés a kdtveny kidllitasanak napjan
jon létre és a lll. 2. pont szerint meghatérozott kockéazatviselési
idépontban 1ép hatalyba.




1.2,

1.3

1.4.

1.5.

1.6.

2.1

2.2.

Ha a kotvény tartaima a szerz6dé (biztositott) ajanlatatél eltér
és az eltérést a szerz6dd (biztositott) 15 napon belll nem
kifogasolja, a biztositasi szerz6dés a kdtvény tartaimanak
megfeleléen jon létre. A lényeges eltérésekre a biztositd a
kotvény kiszolgaltatasakor frasban koteles a szerz6d6 (bizto-
sftott) figyelmét felhivni. Lényeges eltérésnek mindsul kUlond-
sen a kockézatviselés idépontja és helye, a biztositasi dij és
annak esedékessége vagy a biztositd szolgaltatasi kodtele-
zettségének mértéke tekintetében megmutatkozo eltérés.

A biztositasi szerzédés akkor is Iétrejon, ha a biztositd a szer-
z6d6 (biztositott) ajanlatara 15 napon beldl nem nyilatkozik.
llyen esetben a szerz8dés az ajanlatnak a biztositd vagy
képviseldje részére torténd atadasa idépontjara visszamenden
jon létre, és a lll. 2. pontban meghatarozott kockézatviselési
idépontban 1ép hatalyba. A biztosité a biztositasi kdtvényt
a szerz6dés e modon torténd létrejdtte esetén is koteles a
szerz6d6 (biztositott) kérésére barmikor kiszolgaltatni.

A biztosftd a biztositasi ajanlatot — annak atadasatdl szamitott
15 napon belll — jogosult frasban visszautasitani. Ebben az
esetben a biztosftasi szerzédés nem jon létre, és a biztositd

az esetleg mér elblegként befizetett dijat a szerz6dének
(biztositottnak) haladéktalanul visszafizeti.

Amennyiben a biztositast a biztositokrél és a biztositasi te-
vékenységrél szold 2003. évi LX. tdrvény 46. §-anak (1) be-
kezdése alapjan a szerz&d6 (biztosftott) képviseldjének mind-
sul6 biztositasi alkusz (broker) kozvetiti, akkor a biztosftd sza-
mara a nyilatkozattételre nyitva alld 15 napos hataridé az azt
kéveté napon veszi kezdetét, amikor a biztositasi alkusz a
szerz6d6 (biztositott) altal aléirt biztositasi ajanlatot a biztosito-
nak atadta.

Ha a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkll létrejott biztositasi
szerz6dés eltér a biztositasi feltételektdl, a biztositd 15 napon
belll frasban javasolhatja, hogy a szerzdédést a feltételeknek
megfeleléen modositsak. Ha a szerz6dé (biztosftott) a mo-
dosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra 15 napon belll nem
valaszol, Ugy a biztosité — az elutasitastdl vagy a modositd
javaslat a szerz6d6 fél altali kézhezvételétdl szamitott 15 na-
pon belll — a szerzédést harminc napra frasban felmondhatja.

A biztositasi szerz8dés hatalyba lépése,
a kockazatviselés kezdete

A biztositd kockéazatviselése (a biztosftasi védelem) a biztosi-
tasi ajanlaton a szerzdd6 (biztosftott) altal a kockazatviselés
(hatalyba lépés) kezdeteként megjeldlt napon veszi kezdetét,
feltéve, hogy a szerzdd6 (biztositott) a biztositas elsd dijat,
llet6leg az egyszeri dijat az ajanlattételkor telies egészében
a biztosftd szamlgjara vagy pénztardba befizeti, a biztositd
képviseldjének vagy a biztositdé hozzajarulasa esetén a biz-
tosftasi alkusznak (a biztosftokrél és a biztositasi tevékeny-
ségrél szolo 2003, évi LX. torvény 46. § (1) bekezdés)
elismervény ellenében étadja, illetéleg ha a dij megfizetésére
vonatkozdan halasztasban allapodtak meg, és a biztositas
szerzédés a lll. 1. pontjaban meghatarozott valamelyik mddon

létrejon.

A biztositasi ajanlaton feltlintetett kockazatviselési kezdd id6-
pont nem lehet korabbi, mint a biztositasi ajanlatnak a szerz6dé
(biztositott) altal tortént alairasat kdvetd nap O. érgja. Biztositasi
alkusz altal kozvetitett biztositas esetén a kockazatviselés
legkorabbi idépontjaként a biztositasi ajanlatnak a biztosftd
részére torténd atadasat koveté nap 0. ordja jeldlhetd meg. A
felek ettél eltérd kockazatviselési kezdd idépontban is meg-
alapodhatnak.

3.1,

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

A biztositasi szerz6dés megsz(inése

A hatarozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek
a biztosftasi id6szak végére 30 napos hataridével felmond-
hatjak.

A biztositasi gjanlaton feltUintetett esetben a felek a szerzédést
hatérozatlan tartamra, de legaldbb 3 évre koétk, a szerz6do
felmondasi jogat a szerzédés els6 3 évére kizarjak. Ezt ko-
vetben a szerz6dés a biztositasi idészak végére 30 napos
felmondéasi idével felmondhato.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés a szerz6dd kezdemé-
nyezésére vagy dijnemfizetés miatt a 3. biztositasi éviorduld
elétt megszinik, szerz6dd koteles a szerzbdés hatalya alatt
igénybevett tartamengedmeényt a biztositonak visszafizetni.

A biztositési szerz8dés a biztosftasi dij esedékessegetol
szamitott 60. nap elteltével megsz(inik, ha addig a hatralékos
dijat nem fizették meg, és a szerz6dd (biztositott) halasztast
sem kapott, illet6leg a biztositd a dikdvetelést birdsagi Uton
nem érvényesitette.

A biztositd a szerzédés megszinését és a birdsagi Ut igény-
bevételének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbit-
hatja, ha a dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte elétt
ennek a koriiménynek a kozlésével a szerz8ddét a fizetésre
frasban felszdlifa. A birdségi Ut igénybevétele esetén a
biztositasi id6szak végéig szamitott, a szerz6do altal meg nem
fizetett biztositasi dij egydsszegben esedékesse valik.

A dijnemfizetés miatt megsz(nt biztositasi szerzédest a
biztositasi dij utdlagos befizetése nem hozza Ujbdl létre. A
biztositd koteles a dikulonbdzet visszatéritésére. A biztositasi
dij nemfizetése miatt megszint szerz8deés torlésenek tényerdl a
biztositd a szerz6ddt (biztositottat) kildn frasban nem értestti.

Ha a biztositasi szerz6dés hatélya alatt a biztositasi esemény
bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositottak biztositas
érdeke megszint, a biztositasi szerz6dés, iletbleg annak
megfeleld része — a biztositd erre vonatkozd kuldn irasbeli
értesitése nélkul — a honap utolsd napjaval megszinik.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, a biztositd az egész
évre jaro dij megfizetését kdvetelneti.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének egyéb esetében a
biztositd annak a hdnapnak az utolsd napjéig jard dijak meg-
fizetését kdvetelneti, amelyben a kockézatviselése véget ért.

IV. A biztositasi szerz6dés tartama

1.

A biztositasi szerz6deés, ha a felek frasban masként nem alla-
podnak meg, hatarozatlan tartamu.

A biztositasi id6szak minden évben a biztositasi éviorduld
napjan kezdddik, és ettdl szamitva egy évig tart. A biztositasi
id6szak az az id8szak, amelyre a biztositasi dij, mint egység
kiszamftasara kerdlt, fliggetlendl a biztositasi dij részletekben
torténd megdfizetésétdl.

A biztositasi évforduld a biztositasi idbszak kezddnapja.
Amennyiben a kockazatviselés kezdete a honap elsé napjara
esik, Ugy a biztositasi éviorduld a kockéazatviselés kezdetének
napja, egyéb esetben a kovetkezd honap elseje.




V. Biztositasi esemény

1.

Biztositasi eseménynek tekintend®, ha a biztosftott személy
(vagy a vele munkaviszonyban vagy munkavégzeésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allo, az ismertetési tevékenységben
kdzremUkodd személy) a gydgyszer vagy gyogyaszati se-
gédeszkdz ismertetése soran, a gyogyszer vagy gyogyaszati
segédeszkdz ismertetésére vonatkozd mindenkor hatalyos
jogszabadlyi eléirasokat megszegi és erre tekintettel a gyogy-
szerészeti dllamigazgatési szerv a biztositott személlyel szem-
ben hatdsagi eljarast indit vagy a biztositottal szemben etikai
eljaras indul.

Jelen feltétel alkalmazéasaban gydgyszer vagy gyogyaszati
segédeszkdz ismertetésére vonatkozd jogszabdlyi eléirasnak
mindsul;

— a biztonsagos és gazdasagos gyogyszer- é€s gyogya-
szatisegédeszkodz-ellatas, valamint a  gyogyszerforgal-
mazas altalanos szabdlyairdl szold mindenkor hatélyos
jogszabalynak (jelen feltétel hatalyba lépésének idépontja-
ban a 2006. évi XCVII. tv.), tovabba

— az emberi felhasznalasra kerlld gyogyszer, illetve gydgya-
szali segédeszkdz ismertetésére az ismertetdi tevékeny-
séget vegzd személyek nyilvantartasara, és a gyogyszerrel
gyogyaszati segédeszkdzzel kapcsolatos, fogyasztokkal
szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozd részletes
szabélyokrdl szold mindenkor hatalyos jogszabéalynak (je-
len feltétel hatélyba lépésének idépontjaban a 3/2009.
(I1.25.) EUM rendelet)

a gyogyszerek €s gyogyaszati segédeszkdzok ismertetésére

vonatkozo szabalyai (tovabbiakban: jogszabalyi eléiras).

Kiterjed a biztositasi védelem — a gyogyszerészeti allamigaz-
gatasi szerv hataskorébe tartozo eljarasokban — az 1. pontban
foglaltak szerint, a gyogyszer- és gyogyaszati segédeszkdz-
ismertetési tevékenységgel Osszefliggésben a gyogyszerrel
és gyogyaszali segédeszkdzzel kapcsolatos  kereskedelm
gyakorlatra.

Jelen feltétel alkalmazasaban gyodgyszerrel vagy gyogyaszati
segédeszkdzzel kapcsolatos kereskedelmi gyakorlatnak  te-
kintend®: gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdz rendelésének,
beszerzésének, értékesitésének vagy fogyasztasanak elo-
mozditasara iranyuld  barmely tajékoztatas, tevékenység,
megjelenési mod, marketing vagy egyéb kereskedelmi kom-
munikacio, igy kuléndsen:

— ingyenes orvosi minta atadasa,

— gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdz rendelésére, hasz-
nélatéanak betanitasara és forgalmazéasara jogosult részére
ajandék, anyagi elény vagy mas természetbeni juttatas
adasa, felajanlasa vagy igérete, kivéve, ha az csekély
értékl és 6sszefligg a gyogyszer, gyogyaszati segedesz-
kdz rendelésére, haszndlatanak betanitasara és forgal-
mazasara jogosult altal folytatott egészséglgyi tevé-
kenységgel,

— gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkdzok bemutatasat,
ismertetését segité rendezvényen az ismertetdi teve-
kenységet vegzd éltal biztositott vendéglatas,

— gyogyszer, gyogyaszali  segédeszkdz  rendelésére,
hasznélatanak betanitasara és forgalmazasara jogosult
személyek éltal latogatott szakmai, illetve tudomanyos
célokat szolgald rendezvény, program kozvetlen vagy
kdzvetett tamogatasa,

— egészségugyi vagy tudomanyos tevékenységet folytatd
személy széamara szakmai rendezvényen, tanfolyamon
torténd részvétel timogatasa.

Jelen feltétel alkalmazasaban nem minGsul gyogyszerrel
vagy gyogyaszati segédeszkdzzel kapcsolatos kereskedelm
gyakorlatnak:

— a kozforgalmu gyogyszertarak, intézeti gyogyszertar koz-
vetlen lakossagi  gyogyszerellatasat  végzd  egysége,
fiokgyogyszertarak, — valamint  gyogyaszatisegédeszkéz
szaklzletek a gyogyszerek valamint a gyogyaszati
segédeszkdz kiszolgéltatasakor, valamint a gyogyszerek-
kel kapcsolatos jogszabdlyban eldirt tajekoztatas nydjtasa
soran  végzett egészseglgyi szolgaltatd  tevékenyseg,
tovabbé a gydgyszerészi gondozas;

— gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdz fogyasztoknak szo-
16 reklamja.

Tobb, azonos okbdl bekdvetkezett, és ugyanazt a biztositas
szerz6dést érinté esemény (pl. egyazon jogszabalyi eldiras
ismételt megszegése, vagy ugyanazon jogszabdlyi elbiras
tobb ismertetd személy altali megszegése) egy biztositasi
eseménynek mindsul, és a biztosftasi Osszeg csak egyszer
4l rendelkezésre. Osszege az elsé biztositasi eseménynek
mindsUI6 jogsértés idépontja szerint allapitandd meg  (so-
rozatkar).

A Xill. 1. pontban meghatarozott jogvédelmi szolgaltatast az
V. 1. pont szerinti biztositasi esemény bekovetkezése nélkul
nyljtia a biztosité az 1.2. a), b), ¢) pont szerint biztositott
szemeélyeknek.

VI. A biztositasi védelem id6beli korlatja (id6beli hataly)

1.

A biztosftasi védelem azokra a biztosftasi eseményekre terjed
ki, melyek tekintetében a jogszabdlyi eléiras megszegése,
valamint a jogszabalyi eléiras megszegése miatti hatosag
eliaras meginditasa a biztositasi szerz6dés hatalya alatt tortént,
a jogvedelmi igény biztositonak térténd bejelentése pedig
legkés®bb a biztositasi szerzédés megszinését kovetd 30
napon belll megtortént.

Tovabbi feltétele a biztositasi fedezet fenndllasanak, hogy a

biztositasi szerz6dés hatélya ala essen

— a jogszabdlyi elbiras megszegésének kezdd iddpontja,
amennyiben a jogszabalyi eléiras megszegése folyama-
tosan fennall,

— a hatarid6 utolsd napja, amennyiben a jogszabdlyi eléiras
megszegése hataridd elmulasztasaval valosul meg,

— asorozat elsé szabalyszegése sorozatkarok (V.3.) esetén.

Az 1. pont figyelembevételével a biztositd fedezetet nydjt a
folyamatban lévé birdséagi, hatdséagi elidrasokban azok jogerds
befejezéseéig akkor is, ha a biztositasi szerz8dés az eljaras tar-
tama alatt megsz(int. Amennyiben azonban a biztositasi szer-
z6dés a szerz6d6 felmondésa vagy a biztosftéasi dij nemfize-
tése miatt szlnik meg, akkor a szerz6dés megszinésének
idépontjaban a jogvédelmi fedezet is megszinik és a bizto-
sftd tovabbi jogvédelmi szolgéltatast nem nydjt, jogi kéltséget
nem térit.

A biztositd a kockéazatviselés kezdetét kdvetben nem kot ki
varakozasi idét,

VII. A biztositasi védelem teriileti korlatja (teriileti hataly)

A biztositas terlleti hatalya a Magyarorszag terlletén végzett is-

mertetési tevékenység miatt, a magyar gyogyszerészeti dlamigaz-
gatasi szerv joghatosaga ala tartozd biztositasi eseményekre ter-

jed ki,

VIII. Biztositasi 6sszeg

1.

A biztosito a Xlll. fejezet 2. pontjaban meghatarozott jogvédel-
mi szolgéltatast a — biztositasi ajanlaton, illetve biztositasi




kotvényen feltlintetésre kerlld — biztositasi eseményenkent
€s biztositasi id6szakra szolo biztositasi Osszeg mértékének
megfeleléen nyditja.

Biztositasi eseményenkénti biztositasi dsszeg

A biztositasi eseményenkeénti biztositasi ¢sszeg az egy bizto-
sftéasi eseménnyel  dsszefliggésben  kifizethetd  legnagyobb
Osszeg, fuggetlenll az egy biztositasi esemeény miatti igény-
érvényesités id6tartamatol.

Biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg

A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi dsszeg az egy
biztositasi idbszakban bekdvetkezett biztositasi eseményekre
tekintettel sszesen kifizethetd dsszeg.

Ha a biztositott a biztosftasi id6szakban bekdvetkezett bizto-
sitasi eseményt csak a kdvetkezd Dbiztositasi idészakban
jelenti be a biztositonak, a biztosito fizetési kotelezettségének
mértékére nem a karbejelentés idépontja szerinti biztositasi
id6szakra megallapitott biztosftasi dsszeg, hanem a biztositasi
esemény bekdvetkezésének iddszakara eso, iletbleg a még
fennmarado biztositasi sszeg az iranyado.

IX. A biztositasi dij

1.

5.1.

Dijfizetési kotelezettség alanya

Ha a szerz6dd fél és a biztositott személye kuldnbozik, a
biztositasi esemény bekdvetkezéséig, illetbleg a biztositott
belépéséig a diffizetési kotelezettség a szerz6do felet terhel,
Ha a biztositott a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval
a szerz&d® fél helyébe lep, a folyd biztositasi id6szakban
esedékes dijakért a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felel6s.

Dijfizetési item

A biztositasi szerzédés egyszeri vagy éves diju.

Az éves Dbiztositasi dij negyedéves és féléves részletekben
fizethetd. A diffizetés Uteme a biztositasi ajanlaton feltUintetésre
kerUl. A biztositd az éves és féléves diffizetésre a biztositas
ajanlaton feltintetett dijkedvezményt nyUt.

Dijfizetés modja

A biztositasi dij az alabbi fizetési modokon fizethetd:

— étutalasi postautalvanyon (csekken) — a biztositd a dijfize-
tési gyakorisagnak megfeleléen postai Uton juttatia el a
szerz6ddnek az esedékes dijat tartalmazéd csekket, melyet
a szerz6d6 koteles befizetni,

— banki dilehivassal (inkasszoval) — a szerz6d6 megbizast
ad a folyoszamlgiat vezetd banknak a rendszeres dijak
lehivasanak engedélyezésére.

— Aalutalasi megbizassal — a biztositd a dij esedékessége
elétt (a valasztott diffizetési Utemnek megfeleléen) dijbeke-
rét kUld a szerz&dbnek, mely alapjan a szerz6dd megbi-
zast ad a bankjanak a dijoekérén megjeldlt dij atutalasara.

Amennyiben nem all szerz6dd rendelkezésére az esedékes

dij medfizetésére szolgald, a biztositd altal kiallitott kész-

pénzatutalasi megbizas (csekk), dibekérd levél vagy mas

dokumentum, szerz6dd koteles az esedékes dijat — a 4.

pontban meghatarozott esedékességi idépontban — postai

csekken vagy a biztosfté barmely kirendeltségén a kétvény-
szam feltUintetése mellett befizetni.

Biztositasi dij esedékessége

A biztositas egyszeri és elsé dija a szerz6dés létrejdttekor,
minden késobbi dij pedig annak az id6szaknak (biztositasi
év, félév, negyedév) az elsd napjan esedékes, amelyre a dij
vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerzédés létrejtttekor kell
megfizetni.

Biztositasi dij szamitasa

A Dbiztositasi dij kiszamitasa a biztositd dijszabasa alapjan
torténik.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

A biztositasi idészakra vonatkozd dij szamitasanak alapja az
[.2. a) b) és c) pont szerint biztositottak esetében a biztositot-
tal (vagy a biztositott megbizasa alapjan eljard gazdalkodd
szervezettel) munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allé ismerteté személyek szama, valamint
a biztositasi ajanlaton feltUntetett esetben a biztosittotinak a
biztositasi szerzddés megkodtését megeléz6 naptari évi éves
nettd arbevétele.

Az 1.2, d) és e) pont szerint biztosftottak esetében a biztosi-
tasi dij a biztosito dijszabasa szerinti fix dij.

A lIlL.3.2. pont szerint megkdtott szerzbdésekre a biztositd — a
biztositasi ajanlaton feltUintetett mértékl — tartamengedmeényt
nyUjt. Amennyiben a biztositasi szerzédés a szerz8dé kezde-
ményezésére vagy dijnemfizetés miatt a 3. biztositasi évfor-
duld elétt megszinik, a szerz6dd koteles a szerzddés ha-
talya alatt igénybevett tartamengedményt a biztosftonak visz-
szafizetni.

A biztositasi idészakra fizetendd biztositasi dijat, a difizetés
modjat és Utemezését a biztositasi szerzddés elvalaszthatat-
lan részét képezd biztositasi ajanlat tartalmazza.

A biztositasi dij szamitasahoz a szerz8dé kételes kozoini a
biztositasi ajanlaton szerepld, a diszamitashoz  szlkséges
adatokat.

Biztositasi dij valtozasa

A szerz6dés hatalya alatt a biztositasi dij az alabbi esetekben

valtozhat:

a) A IX. 56.2. pontban meghatarozott esetben a felek a

kovetkezd biztositasi idészak biztosftasi dijat — a dijsza-
mitashoz szUkséges adatok valtozasa alapjan — minden
évben aktualizaligk. A biztosftasi dij szamitasahoz a
szerz6do koteles ajanlatadaskor és a kdvetkezd biztositasi
id6szak biztosftasi dijanak meghatérozasahoz a szerz6-
dés éviorduldja elétt legalabb 30 nappal kdzolni a dijszami-
tas alapjat képezd adatokban (ismertetd személyek, arbe-
vétel) bekdvetkezett valtozast.
Amennyiben a szerz8dd ezen adatot nem szolgaltata,
akkor a biztosftd éviordulokor az eddigi adatok szerinti dijat
szamitja fel, de ez esetben az évforduldt kévetd karese-
mény bekdvetkeztekor a biztositd a megallapitott kart csak
olyan aranyban kételes megtériteni, anogyan a szerz6dd
helyes adatszolgéltatasa esetén felszamitandd biztositasi
dij a valdtlan adatok kovetkeztében felszamitott dijhoz
aranylik.

b) A biztositasi dijtétel a kockéazati koriimények, igy kilondsen
a szerzédés és a biztositd szerzddési  allomanyanak
adott tevékenységre vonatkozd karhanyada mértékének
valtozasara figyelemmel, a biztosftasi évforduld napjatdl
kezd6d6 hatéllyal emelkedhet vagy csdkkenhet.

c) A biztositd a biztositas értékének fenntartédsa érdekében
a biztositasi dsszeget és a dijat évente egy alkalommal,
biztositasi évfordulotdl az érszinvonal valtozasahoz hoz-
zaigazithatja (értékkdvetés). Adott naptari évben az ér-
tékkovetés alapjaul a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
augusztusban kozzétett fogyasztoi arindex szolgal.

— Az értékkdvetéssel modositott biztositasi 6sszeg az
el6z6 biztositasi idészak kareseményenkénti biztosi-
tasi Osszegének és biztositasi id6szakra meghataro-
zott biztositasi 6sszegének az értékkovetési index-
szam szézalékaval ndvelt értéke.

— Az értékkdvetéssel modositott biztositasi dij az el6zd
biztositasi iddszak biztositasi dijanak az értekkodvetési
indexszam szazalékaval novelt értéke.

A IX. 6.1. b) és c¢) pontban foglaltakra tekintettel modosult

biztositasi dijrdl a biztositd — a biztositasi éviorduld elétt 45
nappal — frasban értesiti a szerz6ddt.




Amennyiben a biztositasi 6sszeg és a biztositasi dij kizardlag
a c¢) pontban foglaltak szerint (értékkdvetésre tekintettel)
maodosult, és szerz6dd a modositast nem kivanja, akkor
az értekkdvetési értesitd visszaklldésével kérheti a korabbi
biztositasi 6sszeg és biztositasi dij visszaallitasat.

Amennyiben a biztositasi dij a b) pontban foglaltakra tekintet-
tel (is) modosult, és szerzbdd a biztositd altal kdzolt U biztosi-
tasi dijon a szerzédést nem kivanja fenntartani, abban az
esetben jogosult a biztosftasi szerz6dést irasban, a biztositasi
id6szak végére felmondani.

X. Kizarasok a kockazatviselés korébol

Nem fedezi a biztositas:

a)

az ismertetési tevékenységgel dsszefliggésben —az V. 1.
pontban foglaltakon kivil — a biztositottal szemben inditott
egyéb eljarast (pl. polgari eljaras, biintetbeljaras stb.),
illetve a gyogyszerészeti dllamigazgatasi szerv hataskodrébe
tartozo eljarason kivil, mas hatosag (pl. fogyasztévédelmi
hatésag, Gazdasagi Versenyhivatal) hataskérébe tartozé
eljarasokat,

a biztositottal szemben inditott hatdsagi eljaras koltségeit,
amennyiben a biztositott szandékosan megszegte a jog-
szabalyi elSirasokat;

ha a biztositd, a biztosité altal ajanlott jogi szakértd
(Ggyveéd) vagy egyéb harmadik személy (pl. a biztositott
jogi képvisel6je, hatésag) irasban felhivta a biztositottat
valamilyen jogszabalyi el6iras megszegésének a meg-
szlintetésére, de a biztositott a felhivas ellenére sem tesz
ennek eleget;

a biztositottal vagy jogi képvisel6jével szemben, a bizto-
sitasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhiszem(
pervitel vagy mulasztas miatt kiszabott birsagot, illetve
ezen magatartas miatti tobbletkdliséget;

a jogi koliségekbe foglalt altalanos forgalmi addt,
amennyiben azt a biztositott jogosult adojabdl levonni
vagy visszaigényelni;

a biztositottal szemben inditott végrehajtasi, cséd- és
felszamolasi eljaras koltségeit.

XI. A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése,

1.

egyittimiikdodés a jogi érdekek védelme soran
Jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztositonak

a) A Dbiztositott koteles a jogvédelmi szolgaltatasi igényt
haladéktalanul, de legkésdbb a hatésagi eljiaras megin-
ditasardl vald tudomasszerzéstél szamitott 5 napon belll
a biztositonak bejelenteni. Ez torténhet
— személyesen a biztositaskozvetittnél vagy a biztositd

barmely Ugyfélszolgalatan,

— elektronikus Uton (jogvedelem@generali.nu)

— telefonon munkanapokon 8 és 20 ora kozdtt a Gene-
rali TeleCenter (06-40) 200-250-es kék szaman,

— intemmeten: online karbejelentd rendszeren keresz-
Ul (www.generali.hu/Online  ugyfelszolgalat/Karbeje-
lentes),

— faxon a (06-1) 301-7490-es szamon,

— levélben a Generali-Providencia Biztositd Zrt., Doku-
mentumkezeld Kozpont, 7602 Pécs, Pf. 888. cimen.

b) A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztosftd

rendelkezésére kell bocsatani:

— abiztositottal szemben indult eljaréas iratait,

— az elidras targyava tett gyogyszer vagy gyogyaszati

— az Ugyvédjével kotott — ugyvédi dijat tartalimazd —
Ugyvédi megbizéasi szerz6dést vagy az Ugyvédje altal
adott dijajanlatot, amennyiben éni kivan a szabad
Ugyvédvalasztasi jogaval.

A jogvédelmi szolgaltatés teliesitéséhez, a biztositassal fede-
zett Ugyvedi dijak és egyéb jogi kdltségek téritéshez a bizto-
sftod jogosult bekémi a biztositottol az alabbi iratokat:

— azokat a szerz6déseket, melyek a jogi eljarassal 6ssze-
fuggésben alinak;

— a szabalyszegéssel Osszefliggésben allo fényképfelvéte-
leket, iratokat;

— a hatésagi eljaras iratait (beadvanyok, jegyzOkonyvek,
birdsagi, hatdsagi hatarozatok);

— amennyiben a szabalyszegéssel, jogi eljarassal 6ssze-
fuggésben szakeértéi vizsgélatra kerUlt sor, akkor az elké-
szt szakvélemeényt;

— a biztositott jogi képviseletét ellatd Ugyved altal adott
dijajanlatot, az Ugyvéddel kotott megbizasi szerzbdést és
az Ugyvéd altal felvett tényvazlatot;

— amennyiben a hatalyos szamviteli szabdlyok szerint a
biztositottat terhel6 jogi koltsegrél szamlat kell kiallitani (pl.
Ugyvédi megbizasi dij), akkor a szamlat, egyéb esetben
(pl. illeték, ellenérdekl félnek fizetendd perkdltség) a jog
koltség kifizetését igazold bizonylatot;

— a biztositott irasbeli nyilatkozatat, mellyel mentesiti a
jogi képviseletét ellatd Ugyvédet a titoktartasi kote-
lezettsége aldl,

— amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas teliesitéséhez
egészségugyi adatok kezelése szikséges, akkor az
érintett irasbeli hozzajaruld nyilatkozatat az egészség-
Ugyi adatok kezeléséhez.

c) Amennyiben a biztositott a jelen pontban meghata-
rozott kotelezettségeit nem teljesiti, és emiatt a
biztositasi esemény és a biztositasi szolgaltatas
megitélése szempontjabol 1ényeges koérllmények
kiderithetetlenné valnak, a biztositd6 nem koételes a
jogvédelmi szolgaltatast teljesiteni, a mar teljesitett
jogi eljarasi koltségeket pedig jogosult visszakdvetelni.

Teenddk az igények érvényesitése vagy elharitasa el6tt és
a jogi eljarasok soran

A biztosftott koteles:

a) a biztositoval egytttmikodni a jogszerd allapot helyreélli-
tasa és a jogi hatranyok elkertlése érdekében,

b) a biztositdé hozzgjarulasat kémi, amennyiben olyan intéz-
kedést vagy eljarasi cselekményt végez (pl. keresetlevelet,
fellebbezést nyujt be), mely a biztositd szolgaltatasi ko-
telezettséget érinti vagy érintheti. A biztositd jogosult azon
koltségek viselését elutasitani, melyek véllalasa elétt nem
kérték elbzetes hozzajarulasat.

C) jogorvoslati eligras kezdeményezése el6tt a biztositd
alasfoglalasat — kuldndsen a sikerre vald kilatassal kap-
csolatban — bekémi.

d) ajogi elidras alasardl folyamatosan tajékoztatni a biztosi-
1ot és az eligras iratait a benyljtast, illetve a kézhezvételt
kdvetd 5 napon belll a biztositonak megkuldeni.

XIl. A jogvédelmi szolgaltatas igénybevételének feltételei

1.

A biztositd a Xlll. 1. pontban meghatarozott jogvédelmi szol-
galtatast az ott meghatérozott feltételekkel nyujtja.

A biztositd a Xlll. 2. pontban meghatarozott jogvédelmi szol-

galtatast az alabbi feltételek egylttes fennallasa esetén teljestti:

— a bejelentett esemény a biztositasi feltétel szerint biztosi-
tasi eseménynek mindsUl (lasd V. fejezet) és nincs kizarva
a kockazatviselés korebdl (lasd X. fejezet) és

— a bejelentett jogi érdeksérelemre kiterjed a biztositas
fedezet (lasd VI.és Vll.fejezet).
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XIll. Jogvédelmi szolgaltatasok

1.

1.1,

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.8.

1.4,

1.56.

1.6.

2.1,

Gyodgyszer és gyogyaszati segédeszkdz ismertetésének
szakértéi vizsgalata, véleményezése

A Xlll. 1. pontban meghatarozott jogvédelmi szolgaltatast
kizardlag az I. 2.a), b), c) pont szerint biztositott személyeknek
nylijtia a biztosito.

Gyogyszer és gyogyaszati segédeszkdz ismertetésének atfogod
szakéndi vizsgélata

A biztositasi szerz6dés hatalyba 1épését kdvetd 30 napon
belll a biztosftd — megfelel szakértelemmel rendelkezd —
Ugyvedi irodéat (tovabbiakban szakértét) ajanl a biztositotinak
a biztositott gyogyszer és gyodgyaszati segédeszkdz is-
mertetésére vonatkozo tevekenységének atfogo értékeléset
tartalmazo jogi tanacsadasra, véleményezésre (tovabbiakban:
szakertdi vizsgalat).

A szakért6i vizsgélat keretében a szakertd

attekinti a biztositott gyogyszer és gydgyaszati se-
gédeszkdz  ismertetésére  vonatkozd  szabalyzatait,
szerz6déseit, promocios anyagait, tovabba

konzultal a biztositott illetékes vezetbivel a biztositott
gyogyszer és gyogyaszati segédeszkdzre vonatkozd
ismertetési gyakorlatat illetéen.

A szakértdi vizsgalat lezérasakor a szakérntd® a szakértdi
vizsgalat eredményeit szakvéleményben foglalia &ssze,
amely tartalmazza a biztositott gyogyszer és gyogyaszat
segédeszkdz ismertetési tevékenysége kockazatanak mér-
tékét, a 6 kockazati tényezdket és a kikiiszobdlésikre,
csOkkentéstikre vonatkozo javaslatokat a gyogyszer- €s
gyogyaszati segedeszkdz-ismertetés gyakorlatanak fonto-
sabb, a biztositott tevékenysége szempontabdl relevans
terUletein.

Gyogyszer €és gyogyaszali segédeszkdz  ismertetésének
rendszeres éves szakertdi vizsgalata

A biztosftési szerzdés hatalya alatt — legfeliebb évente egy
alkalommal a szaként® — felllvizsgdlia a biztositott gyogyszer
és gyogyéaszati segédeszkdz ismertetési tevekenységét. Ennek
keretében

véleményezi a biztositott gyogyszer- és gyogyaszati se-

promocios anyagaiban, szerzédéseiben végrehajtott mo-
dositasokat,

tgjékoztatja a biztositottat az ismertetési tevékenységre
vonatkozo jogszabalyi valtozasokrol.

A szakértd vizsgélat eredményeként készUlé szakvéleményt
a Dbiztosftott szabadon felhasznélhatja. A szakvéleményre
vonatkozéan a biztositét biztosftéasi titoktartasi kotelezettség
terheli,

A szakértGi vizsgalat Ugyvedi dijat jelen biztositas keretében a
biztosito fedezi.

A szakértOi vizsgalat elvégzésére, a szakvélemény elkészité-
sére vonatkozd megbizasi szerz6déses jogviszony a bizto-
sftott és a megbizott szakérté Ugyved kozdtt jon létre. A szak-
ért6 tevékenységeéert, a szakértdi vizsgalat és szakvélemény
helyességéért, tartamaént és teliességéért a biztositd nem
felel.

Jogvédelmi szolgaltatas a biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén

A szolgaltatasi igény teliesitési feltételeinek fennallasa esetén
(lasd Xl 2. pont) a biztositd — az érdeksérelem jellegétdl
flggden — az alabbi jogvédelmi szolgaltatasokat nydjtja:

1

2.2.

2.3.

2.4,

a) megfeleld szakértelemmel rendelkezé  Ugyvédet ajanl,
amennyiben a biztositott nem él szabad Ugyvédvalasztas
jogaval,
fedezi a jogi tanacsadas Ugyveédi dijét a ¢. pont szerint,
a kareseményenkenti és biztositasi id6szakra megallapi-
fott biztosftasi ¢sszeg erejéig — a biztositasi ajanlaton fel-
tUntetettek szerint — viseli a gyogyszerészeti dllamigazga-
tasi szerv altal inditott hatdsagi eljarés, és az etikai eljaras
koltségeit az alabbiak szerint:
e (gyvedidi
A biztositas a biztositott jogi képviseletét ellatd tgyved
indokolt, feladathoz mért és szokasos mértékd —
készkiadasokat is magaban foglald — megbizasi dijat
fedezi, melyhez a biztosito elézetesen hozzéjérult.
e hatdsagi eliaras koltsége
A biztositas fedezi a biztositottal szemben indult ha-
t6sagi eljaras koltségeét (illeték, szakértdi dij, tanudi,
helyszini targyalas vagy szemle koltsége, ellenérdekd
fél koltsége stb.) valamennyi fokon, amennyiben a
biztositott koteles a hatdsag (birdsagi fellivizsgalat
esetén birdsag) rendelkezése folytan e koltségek
megfizetésére vagy elblegezésére.
e végrehajtas Koltsége
A biztosftottat megilleté végrehajtasi jogcim (pl. itélet)
meglétét kovetben a végrehajtas koltségeit a biztositas
legfeliebb 2 vegrehajtasi kisérlet erejéig fedezi.

b)
Q)

A XIll. 2. pont szerinti esetben a biztositas csak a biztositasi
esemény — biztositonak tértént — bejelentését kdvetben fel-
merllt koltségeket fedezi. A biztositasi esemény bejelentése
elétt felmertilt koltségekre csak akkor vonatkozik a biztosftasi
védelem, amennyiben azok a biztositasi esemény bejelentése
el6tt 30 napnél nem kordbban, a hatésag intézkedései vagy
a biztositott érdekében tett halaszthatatlan intézkedések altal
merUltek fel.

A biztositd altalanos forgalmiado-kdteles szolgaltatas ellenér-
téke utan csak abban az esetben tériti az altalanos forgalm
addt, amennyiben

a biztositott azt nem jogosult addjapdl levonni vagy
visszaigényelni, valamint

a biztosftottnak benydijtott szamlan az éaltalanos forgalmi
add Gsszege feltintetésre kerll vagy annak 6sszege a
szamlabdl kiszamithato.

A biztosfté a 2.1.c) pont szerinti jogi kdltségekbdl nem von le
Onrészesedést.

XIV. A biztositott jogi képviselete

1.

A Xll. 2. pont szerinti jogvédelmi szolgéltatas keretében a
biztositott jogosult a biztositasi esemény bekdvetkezését
kdvetben, illetve a jogi eliaras megkezdését megeldzden vagy
az eliaras folyaméan, az elidras elkertiését elbsegitd eljiaras
soran, valamint az egyeztet¢ elidras eredménytelensége
esetén, szabadon megvalasztani jogi képviseldjét (Ugyvedjét).

Az Ugyvédvalasztasi jog csak olyan Ugyvédekre vonatkozik,
akinek iroddja a biztosftott székhelye szerinti helységben vagy
azon birdsag vagy kozigazgatasi hatdsag székhelyén van,
amely az els® fokon inditandd eliarasra lletékes. Ha ezen
helységben nincs vagy csak egy Ugyved mikodik, akkor
valaszthatd mas, a megyei birdsag illetékességi tertiletén ma-
kddod Ugyved is.

Amennyiben a biztositott nem él szabad Ugyvédvalasztasi
jogaval, ugy a biztositd megfeleld szakértelemmel rendelkezd
Ugyvédet ajanl.

Az Ugyvéddel minden esetben a biztositott Iétesit megbizas
jogviszonyt.




5. Amennyiben a biztositott szabad Ugyvédvalasztasi jogéaval
él, Ugy koteles az Ugyvéddel kotott — Ugyvedi megbizasi dijat
tartalmazo — megbizasi szerz6dést, a megbizas létrejottet ko-
vetd 2 munkanapon belll a biztositonak benydjtani. A bizto-
sftd csak abban az esetben térfti a megbizasi szerzédésben
meghatarozott mértékben az Ugyvédi megbizasi dijat, ameny-
nyiben a megbizasi dij dsszegét elézetesen elfogadta.

6. A biztositott koteles a jogi képviseletét ellatd Ugyvedet a
titoktartasi kotelezettsége aldl mentesiteni, és megbizni, hogy
az igényérvényesités (birdsagi, hatdosagi elidras) allasardl
folyamatosan tajékoztassa a biztositot és az eljaras iratait
bocsassa a biztositod rendelkezésére.

7. Az Ugyvéd a biztositottal szemben kdzvetlendl felelés a meg-
bizas telesiteséert. A biztositd nem felel az Ugyvéd teve-
kenységeéeért.

XV. Sikerkilatas-vizsgalat, egyeztetd eljaras
1.  Sikerkilatas-vizsgalat

a) A biztositd nem végez sikerkilatas vizsgalatot:
— aXll. 1. pont szerinti jogvédelmi szolgaltatas esetében,
valamint
— aXill. 2. pont szerinti jogvédelmi szolgéltatas esetében
a biztosftottal szemben indult kézigazgatasi eljarasban
és etikai eljarasban.

b) A biztositd jogosult sikerkilatas vizsgalatot vegezni a

gyogyszerészeti dlamigazgatasi szerv jogerds hatarozataval
szembeni  birdsagl felllvizsgélat meginditésa  el6tt, a
jogérvényesités vagy a jogi védekezés feltehetd sikerére
vonatkozolag (sikerkilatas-vizsgalat).
Jelen feltétel alkalmazaséaban az igényérvényesités (jog-
érvényesités vagy a jogi védekezés) sikeressége abban
az esetben feltételezhetd, ha a tényallés és a vonatkozd
jogszabadlyi rendelkezések alkalmazasaval valdszinlsithetd,
hogy a biztositottra kedvezd birdségi, hatdsagi hatarozat
szlletk.

c) Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a bizo-
nyftasi helyzet alapulvételével — a biztosftd arra a kovet-
keztetésre jut, hogy megfelelé kilatas van az igényér-
vényesités sikerére, akkor irasban nyilatkozik a szolgalta-
tasi igény teljesitéserdl és vallaljia a biztositott kéltségeket.
Amennyiben a tényéllas vizsgalata utan — a jogi és a
bizonyitasi helyzet alapulvételével — a biztosité ara a
kovetkeztetésre jut, hogy nincs kilatas az igényérvénye-
sftés sikerére, akkor jogosult elutasitani a jogvédelmi szol-
galtatas teljesitését.

d) A biztosité a sikerkilatas-vizsgalatahoz szikséges vala-

mennyi irat  rendelkezésére bocsatasatol  szamitott
feliebb 15 napon beldl kdteles a biztositottal frasban
kozdlni a sikerkilatas-vizsgalat eredményét, azaz hogy a
szolgéltatasi igényt teliesiti vagy elutasitja. Amennyiben
valamely jogi eliaras cselekmény hatéridbhdz kotott (pl.
fellebbezés benyljtasa), akkor a biztositd — a hataridd
figyelembevételével — 5 napon belll koteles nyilatkozni a
sikerkilatas kérdésében. Az elutasitast legalabb az arra okot
ado tény és az arra vonatkozd jogszabalyi rendelkezések
felhivasaval kell megindokolni.
Az elutasitassal egyidejlleg a biztositd koteles irasban
tajékoztatni a biztositottat az egyeztetd eliaras lehetésege-
rél (lasd 2. pont), valamint arrdl, hogy amennyiben az
egyeztetd eljards nem vezet eredményre, akkor a biztosi-
tasi szerzédéssel kapcsolatos érdekel védelmében sza-
badon megvéalaszthatja jogi képviseldjét.

XVL.

Egyeztet6 eljaras

a) Amennyiben a biztosité a sikerkilatas-vizsgélat alapjan
elutasitia a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését, és a biz-
fosftott ezzel a dontéssel nem ért egyet, az elutasitas
kézhezvételetdl szamitott 15 napon belll jogosult egyez-
et eljarast kezdeményezni.

b) Az egyeztetd eliaras kezdeményezésével egyidejlleg a
biztositott koteles megnevezni az egyeztetd eljarasban
6t képviseld Ugyvédet, valamint a biztositonak benyujtani
az Ugyvéddel kotott Ugyvedi megbizasi szerzédést. Az
egyeztetd eliaras kezdeményezésétdl szamitott 5 napon
belll a biztositd is koteles megnevezni az egyeztetd
eliarasban résztvevd jogi képviseldjét.

c) Amennyiben az egyeztetd eljdras soran a biztositott és a
biztositd jogi képviselje a sikerkilatas kérdésében

— azonos véleményre jut, Ugy ezt a dontést a biztosftott
és a biztosito is koteles elfogadni.

— nem jutnak azonos véleményre 4 héten belll, ugy a
biztositott jogosult sajat koltségén, az altala szabadon
valasztott jogi képviselbvel az igényt érvényesiteni
(biroségi eljarast meginditani). Amennyiben az igény-
érvényesités soran a biztositott pemyertes lesz, Ugy a
biztositd koteles a jelen szerzddés alapjan biztositott
— és a perben meg nem térllt — jogi koltségeket a
biztositottnak megtériteni.

d) Az egyeztetd eljaras koltségét az alabbiak szerint viselik a
felek:

— amennyiben az egyeztetd eljardas eredménye a bizto-
sftottra kedvez6, az eljaras koltségét a biztosito viseli,

— amennyiben az egyeztetd eljdréas eredménytelen vagy
eredmeénye a biztositora kedvezd, Ugy a biztositott és a
biztosito sajat koltséguket viselik.

A biztosftottat képviseld Ugyved — készkiadasokat is tar-

talmazd — megbizasi dijat a biztosito legfeliebb olyan mér-

tékben fedezi, amennyiben ahhoz elézetesen hozzagjarult.

e) Amennyiben az egyeztetd eligras nem vezet eredményre,
akkor a biztositott jogosult a biztositasi szerzddéssel
kapcsolatos érdekei védelmeében szabadon megvalasztani
jogi képviselGjét.

Erdekellentét esetén kovetendd eljaras

Jelen feltétel alkalmazasaban érdekellentétnek  mindsul,
amennyiben a jelen szerzédés szerinti biztositasi esemény
kapcsan az ellenérdekd félnek (a jogi eliarasban eljard
hatésagnak) a biztositd mas biztositasi szerz6dés (pl. hivatali
felel6sségbiztositas) alapjan biztositasi védelmet nyujt.

Erdekellentét esetén

a) a biztositott jogi képviseletét minden esetben a szabadon
valasztott Ugyvédie latja el, illetve szabadon valasztott
Ugyvéd ad jogi tanacsot,

b) az érdeksérelemmel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezett-
Ség a biztositottat kizardlag az Ugyveédje iranyaban terheli.

C) abiztositd nem végez sikerkilatas vizsgalatot.

Erdekellentét esetén a biztositd koteles haladéktalanul fras-
ban tajékoztatni a biztositottat az érdekellentét fennallasardl
€s a 2. pontban foglaltakral.
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XVII. A biztosité megtéritési igénye

(a jogi koéltségek visszatéritése a biztositonak)

Amennyiben a jogi (hatdsagi, birdsagi) eljaras soran a hatdsag
vagy a birdésag a biztositott javéra per-, illetve Ugyvédi koltsé-
get itél meg, akkor az ebbdl befolyd dsszeg a biztosftét ille-
ti, a biztosito altal kifizetett 6sszeg mértékéig.

Az 1. pont szerint megtértilt jogi kdltségeket a biztositott ko-
teles — a megtértilést kévetd 15 napon belll — a biztositonak
visszafizetni. Amennyiben a biztosftottnak megitélt jogi kolt-
ségek behajtasa irant a biztosftott nem intézkedik, a bizto-
sftottal  kotott  engedményezési megallapodas  alapjan  a
biztositd érvényesit igényt. A biztositott kdteles a biztositot
igényei érvényesitésekor tamogatni és a biztositd javéara az
engedményezési okiratot kiallitani.

XVIil. Egyéb rendelkezések

1.

XIX.

A biztosito tdjékoztatja a szerz6dd felet, hogy — a biztositod és
a biztositott kozotti érdekellentétek elkertiése érdekében — a
biztositd a biztositokrol és a biztositasi tevekenysegrél szold
2003. évi LX. torvény 103. § (1) bek. a)—c) pontjai kdzdl az
a) pontban meghatarozott megoldéast alkalmazza, azaz ,a
jogvédelmi &gazat kérainak rendezésével, illetve az ezzel
kapcsolatos  jogi  tanacsadassal  foglalkozd  alkalmazottai
ugyanilyen vagy hasonld tevékenységet nem folytatnak a
biztositd altal mlvelt masik agazat részére vagy mas, az 1.
sz. meliéklet A) részében meghatarozott barmely agazatot
mlvel® mas biztositd szaméra, llletve a biztositéban az ezen
alkalmazottak felett utasitasi joggal rendelkezd vezeté allasu
személy nem rendelkezik utasitasi joggal mas biztositasi
agazatba tartozé karok rendezésével kapcsolatban”.

A szerz6d6 felek a jognyilatkozataikat irasban, a biztositasi
szerz6dés felmondasat tartalmazd nyilatkozatukat — ajanlott
levélben kdtelesek megtenni.

A szerz8dés eléviilésre vonatkoz6 elbirasa eltér a Pik.
324. § (1) bekezdésében meghatarozott 5 éves elévilési
idé6tél.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények 1 év elteltével
évilnek el.

A szerz6dd (biztositott) nyilatkozata a biztosftéval szemben
akkor hatélyos, ha az a biztositd valamely szervezeti egységé-
nek jut tudomésara.

Jelen feltételben nem szabéalyozott kérdésekre a Polgari Tor-
vénykonyv, tovabba a hatalyos magyar jogszabalyok rendel-
kezései az iranyadok.

Adatkezelés és adatvédelem

A biztositd a feladatai ellatasahoz az alabbi adatokat jogosult

kezelni:

a) a biztositott (szerz6dd) személyi adatatt,

b) a biztositasi dsszeget,

c) a kifizetett biztositasi (kartéritési) dsszeg mértékét és a
kifizetés idejét,

d) a biztositasi szerz6dés Iétrejdttével, nyivantartasaval, a
szolgéltatassal 6sszefliggd 6sszes lényeges tényt és Ko-
rdiményt.

A biztositott egészsegi dllapotaval Osszefliggd adatokat a
biztosito a XIX. 2. pontban meghatarozott célokbdl, a szemeélyes
adatok védelmérdl és a kbézérdek( adatok nyilvanossagardl
sz0l0, 1992, évi LXIII. torvény, valamint az egészségugyl és
a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél szold
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1997, évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, kizardlag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A szerz6d6 és a biztositott tudomasul veszik, hogy a biztositd
az Ugyfeleinek személyi kordlményeire, vagyoni helyzetére
lletve gazdalkodasara vonatkozd adatait, tovabba azon
Uzleti titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6dés
letrejottével, nyilvantartasaval és a biztositd szolgaltatasaval
Osszefliggenek.

Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerz6dés megkoté-
séhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazod kdvetelések megitéléséhez szlikséges
vagy egyéb, a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrol
sz0l6, 20083. évi LX. térvényben meghatarozott cél lehet.

A XIX. 2. pontban meghatérozott céltdl eltérd célbdl végzett
adatkezelést a biztositd csak az Ugyfél elézetes hozzéjérula-
saval végezhet. A hozzéjarulas megtagadasa miatt az Ugyfelet
nem érheti hatrény és a hozzajarulas megadasa esetén része-
re nem nyUjthatod elény.

A Dbiztositd kételes a tudoméasara jutott adatokat biztositasi
titokként kezelni és a biztositasi titkot idébeli korlatozas nélkul
megtartani. Biztositasi titok minden olyan — allamtitoknak
nem mindsUl® — a biztositd, a biztositaskozvetitd, a bizto-
sitasi  szaktanacsadd rendelkezésére alld adat, amely az
Ugyfelek személyi kérliményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdéalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzddéseire
vonatkozik. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas
nélkll — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kdtelezettseg terheli a biztositd, a fuggetlen biztosftaskdzve-
tit¢, a fuggd biztositaskdzvetitd tulajdonosait, vezetdit, alkal-
mazottait és mindazokat, akik anhoz a biztositoval kapcsola-
tos tevékenységlk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a
harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozd szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel®)
torténd adattovabbitas abban az esetben, ha a biztositd
Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik
orszagbeli adatkezelénél a magyar jogszabalyok —altal
tamasztott  kdvetelményeket kielegité adatkezelés feltételel
minden egyes adatra nézve telieslinek, valamint a harmadik
orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti dllam rendelkezik a
magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielé-
gité adatvédelmi jogszaballyal. A biztositasi titoknak mindsutld
adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a
belfdldre tortend adattovabbitasra vonatkozd rendelkezéseket
kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az
egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem éllapithatd
meg,

b) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvég-
zése céliabdl a Pénzigyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindsul6 adatok atadasa.

Ezen adatok atadaséat a biztositd a biztositasi titok védelmére

hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban  szerepld  személyes
adatokat az adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, az
Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd adatokat vagy az
adatvédelmi torvény szerint kllénleges adatnak mindsuld
adatokat — tovabbitas esetén — 20 év elteltével toroini kell.

A biztosftd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcso-
latos személyes adatot addig kezelhet, ameddig a szerz6-
dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd.




9.

10.

11.

12.

A biztositd kételes t6roIni minden olyan — Ugyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos
— személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adat-
kezelési cél megszint vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd rendelkezések az
iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse illetve a
biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhata.

Amennyiben a biztositd szolgaltatasahoz a biztositott egész-
ségugyi adatainak kezelése szlkséges, akkor a biztositott a
jogvédelmi szolgaltatési igény bejelentésekor nyilatkozik arrdl,
hogy a biztositd a biztosftott egészségi alapotaval 6sszeflig-
g6 adatokat kezele. A biztositd egészseglgyi adatnak tekinti
a biztositott egészségi alapotaval Osszefliggd, valamint az
egészségbiztositasi ellatasara vonatkozd adatokat.

A biztositd kdteles a biztositasi titokra vonatkozd szabalyokat
maradéktalanul betartani. Biztositasi titkot kizardlag térvényben
felsorolt szerveknek és csak az oft jegyzett korben szolgéltat
ki. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all
fenn a biztositokrdl és a biztositasi tevekenységrél szolo

13.

2003. évi LX. Torvény (Bit.) 1563-161. §-aiban és 165. §-aban
foglalt rendelkezések szerinti Ugykordkben és  esetekben
a felugyelettel, a nyomozd hatdsaggal és Ugyészséggel,
birdsaggal, tovabba birdsagi végrehajtoval, kézjegyzbvel, az
adohatésaggal, a nemzetbiztonsagi szolgalattal, a Gazdasag
Versenyhivatallal, gyamhatdsaggal, az egészséglgyi hato-
saggal, a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos infor-
macio gy(jtésére felhataimazott szerwel, a viszontbiztositoval,
valamint kozos kockazatvallalas  (egylttbiztositas) esetén a
kockazatvallald biztositokkal, a kdtvénynyilvantartd szerwel,
az alomanyatrunazas keretében éatadasra kerGl6 szerzddési
allomany tekintetében az atvevd biztositoval, a kiszervezett
tevékenységet végzdvel, fioktelep esetén a harmadik orszag-
beli  biztositdval, biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadoval
szemben, a feladatkdrében eliard orszaggyllési biztossal,
a Bit. 109/A. § (2) bekezdésében szabalyozott esetekben
valamint meghatérozott esetekben a magyar blnuldézd szerv-
velilletdleg az Orszagos Renddr-fékapitanysaggal szemben.

A szerzdd6, llletve a biztositott részére kdtelezben kiszol-
galtatand¢ iratokon kivll a létrejott szerz6déssel kapcsolatos
valamennyi irat a biztositd birtokdban marad és azokat a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen azon idépontig kezeli,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban barmely
igény érvényesithetd. Ezt kévetben a biztositd az iratokat
megsemmisfi.
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Kiegészito felelOssegbiztositas
gyogyszert, gyogyaszati segédeszkdzt ismertetd személyek szamara

l. fejezet
Biztositasi esemény

1.

A biztositasi esemény olyan masnak okozott kar miatti karté-
ritési kdtelezettség bekdvetkezése, melyet a magyar jog szerint
jelen szerzédés biztositottjanak kell teljesitenie, és amelynek
téritését jelen szerzddés alapjan a biztositotol kbvetelheti.,

Ha egy karokozdi magatartasbdl vagy egyazon szabaly meg-
szegesebdl tobb kartéritési kotelezettseg szarmazna, akkor
az egy biztositasi eseménynek mindsul (sorozatkar). Egy
biztositasi eseménynek minésul az is, ha tobb szabalyszegés
miatt — amelyeket akar kilonbdzd személyek kovettek el —
jogalapjat tekintve egy biztositasi igény keletkezik.

Il. fejezet
Biztositottak

1.

A biztositasi szerz6dés biztositottjia az a személy, akit terhel®
kartéritési kotelezettséget a biztosfto teljesiti.

Jelen feltétel alapjan biztositott az a biztosftasi ajanlaton
feltintetett természetes személy, aki gyogyszer és/vagy
gyogyéaszati segédeszkdz ismertetését, mint ismertetd sze-
mély folytatja, és aki a tevékenysége folytatésara a ra vonat-
kozO jogszabdlyl eléirasok alapjan, a jelen feltételek szerinti
biztositasi esemény bekdvetkezésekor jogosult.

Jelen feltétel alkalmazasaban ismertetdé személynek mind-
sul, az ismertetési tevékenységet folytatd vallalkozassal mun-
kaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogvi-
szonyban allo, az egészségugyeért felelés miniszter altal kiadott
rendeletben meghatéarozott  képesitési  kdvetelményeknek
megfeleld és ismertetdi igazolvannyal rendelkezd termeészetes
személy.

I, fejezet
A kockazatviselés targya

1.

Jelen feltétel alapjan a biztosito vallalja, hogy — a szerzédés-
ben megéllapitott mértékben és feltételek szerint — mentesiti
a biztositottat olyan tisztan vagyoni karok megtéritése
aldl, melyet a biztositott a gyodgyszer és/vagy gyogyaszati
segédeszkdz ismertetési tevékenységgel 6sszefliggésben,
a tevékenységére vonatkozd szakmai szabalyok megszegé-
sével munkaltatdjanak, llletve megbizdjanak okozott, és
amely karért a munkaviszonyban allo biztositott a munkajog,
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé biztositott
a polgari jog szabélyai szerint kartéritési feleldsséggel tartozik.

Amennyiben a biztosftott az ismertetési tevékenységet folytatd
vallalkozassal munkaviszonyban all, akkor a biztositas a mun-
kaltatonak okozott kart legfeliebb olyan mértékben fedezi,
amilyen mértékben a biztositott a munkajog szabélyai szerint a
kar megtéritésére koteles.

Tisztan vagyoni karok jelen szerz6dés keretében azok a
karok, amelyek nem személyi sérlléses karok (halal, egész-
ségkarosodas vagy testi sérulés), nem dologi karok (targy
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megsemmisllése, megseérliése, hasznalhatatlanna valasa) és
nem is ilyen karokra vezethetdk vissza. Dolognak szamit a pénz
és az értékpapir is.

IV. fejezet
A biztositas id6beli és teriileti hatalya

1.

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerzédés ha-
talya alatt okozott, bekdvetkezett és legfeliebb a szerz6-
dés megsziinését kdveté 30 napon belll a biztositd ré-
szére bejelentett, biztositasi eseménynek minésilé karokra
terjed ki.

Jelen feltétel alkalmazasa szempontjabdl

a) a karokozas iddpontja az a nap, amikor a karosodast
eredményezé szakmai szabalyszegést elkdvették. Ameny-
nyiben a szabéalyszegés barmilyen irasos anyagon alapul,
Ugy a szabalyszegés akkor tekintendd elkdvetetinek,
amikor a biztosftott ezt az rasos anyagot a megrendeltnek
(megbizonak, munkaltatonak, gyogyszer, gyogyaszat
segédeszkdz rendelésére, forgalmazaséara jogosult sze-
mélynek) atadja. Minden mas esetben a szabalyszegés
akkor tekintendd elkdvetetinek, amikor a biztositott ezt
megalapozo kijelentést vagy nyilatkozatot tesz.
Amennyiben a karokozas mulasztassal valosul meg, a
karokozas idépontja az a nap, amikor a mulasztast még a
kar bekdvetkezése nélkll potolni lehetett volna.

p) akar bekdvetkezésének idépontja a karosodas idépontja

c) a kar bejelentésének idépontja az a nap, amikor a biztosi-
fott (vagy a karosult) a kar bekdvetkezését a biztositonak
frasban bejelentette.

A biztositd kockazatviselése a Magyarorszag terlletén oko-
zott, bekdvetkezett és érvényesitett karokra terjed ki,

V. fejezet
Biztositasi 6sszeg és 6nrészesedés

1.

1.1,

1.2.

1.8.

A biztositd a kart a — biztositasi ajanlaton feltintetésre kertlé
— biztositasi eseményenkénti és biztositasi iddszakra szolo
biztositasi 0sszeg mértékének megfelelen tériti meg.

A biztositasi eseményenkeénti biztositasi ¢sszeg az egy bizto-
sftasi eseménnyel dsszefliggésben — a biztositd szolgaltata-
sanak szabalyai szerint — kifizethet legmagasabb &sszeg.

A biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi dsszeg az egy
biztositasi id6szakban okozott karok kapcsan bekdvetkezett
biztositasi eseményekre — a biztositd szolgaltatasanak szaba-
lyai szerint — Osszesen kifizethetd ¢sszeg.

Ha a biztosftott a biztositési idészakban bekovetkezett biz-
fositasi esemény miatt vele szemben irasban tamasztott
kartéritési igényt csak a kovetkezd biztositasi id8szakban
jelenti be a biztositonak, a biztositod fizetési kotelezettsége-
nek mértékére — a biztositd szolgaltatésanak szabélyaiban
foglaltakra figyelemmel — nem a folyd biztositasi id6szakra
megallapftott biztositasi &sszeg, hanem a biztositasi esemény
bekodvetkezésének idGszakara eso, illetbleg a még fennma-




radd biztosftasi dsszeg az iranyado.

A biztosftasi 6sszeget a biztositd altal kartérités cimeén fizetett
bsszeg akkor sem haladhatja meg, ha a téritési kdtelezettség
tobb biztosftottat terhel, illetve t6bb személy 1ép kartéritési
igénnyel. Amennyiben tdbb személy lép fel kartéritési igennyel
€s a kareseményenkénti biztositasi Gsszeg valamennyi
kartéritési kovetelés kielégitésére nem elegendd, a biztositd a
karosultaknak az 6ket ért kar aranyaban fizet kartéritést.

A biztositasi ajanlaton feltintetésre kerlld, abszolut dsszeg-
ben vagy szazalékban meghatarozott mértekd dnrészesedés
a kar és a kareseménnyel dsszeflggésben felmerlld egyéb
kiadasoknak azon része, amelyet a biztositott minden kar-
esemény kapcsan 6nmaga visel. A biztosfté az dnrészese-
désnek megfelelt dsszeget a ténylegesen megéllapitott kar-
bsszeghdl és a kareseménnyel dsszefliggésben felmertld —
VIILT.1. pont szerinti — kdltségekbdl vonja le.

VL. fejezet
A biztositott kételezettségei a biztositasi esemény
bekovetkezése esetén

1.

1.1,

1.2.

2.1,

2.2.

Karenyhitéshez(karmegel6zéshez)szikségesintézkedések
megtétele

A biztositott kdteles a karok megelézése érdekében minden
tle elvarhatd intézkedést megtenni, a mar felismert veszély-
helyzetben a veszélyt elharftani, valamint eleget tenni a bizto-
sSito altal kért karmegeldzési intézkedéseknek

Vitas esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni min-
den olyan kordlményt, amely mar karokozast eredményezett,
tovabba amennyiben a kar bekdvetkezésének a lehetdsé-
gére a biztositottat a biztositd vagy harmadik személy figyel-
meztette.

A biztosftott kdteles a kar bekdvetkezésekor a gazdasagos-
sag keretein beldl minden szlkséges intézkedést megtenni
a kér enyhitése érdekében. Gazdaségosnak minésul a kar-
enyhités, amennyiben a kér 6sszege — a kar enyhitése nélkul
— elérelathatdan meghaladna a kérenyhités 6sszegét.

A biztositasi esemény bejelentése a biztositonak

A Dbiztositott kbdteles a biztositasi eseményt a tudomaséara
jutasatol szamitott 5 napon belll a biztositonak bejelenteni.

Ez torténhet telefonon (06-40/200-250), telefax Utjan
(1/452-3508), elektronikus  Uton  (generali@generali.hu),
postai Uton (7602 Pécs, Pf. 888.), a www.generali.hu

honlapon, biztositaskozvetitéjenél vagy személyesen barmely
kirendeltségen, illetve az Ugyviteli kdzpontokban.

A kérbejelentésnek tartalmaznia kell:

— akarosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyet);

— akar mértékét, bekdvetkezésének helyét, idépontat;

— akaresemeény részletes leirasat;

— a biztositott felelésségének elismerésére vagy elutasita-
sara vonatkozo nyllatkozatét;

— az esetleges hatdsagi eliaras szamat, az eliard hatdsag
megjeldlését, a hozott hatarozatot;

— akarrendezésben kdzremUkodo és a biztosftott altal meg-
hatalmazott személy nevét, cimét és telefonszamat;

— a karral kapcsolatos valamennyi 1ényeges egyéb infor-
maciot;

— az ismertetési tevékenységet folytatd vallalkozassal Kottt
megbizési szerzddés, munkaszerzddést;

— az ismertetdi igazolvanyt.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7,

A biztosftd a biztositasi esemény okozta karok és koltségek
megtéritéséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre bo-
csatasat jogosult kémi:

a biztositott felelésségének elismerésére vagy elutasita-

sara vonatkozo nyilatkozata,

— a biztositasi szerzddés dltal elgirt feltételek teliestlését
pizonyitd dokumentumok,

— a biztositasi esemény bekdvetkezési kdrllményeinek és
kdvetkezményeinek  tisztazasahoz szikséges iratok (a
biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas személy
nyllatkozata a biztositasi esemény kordiményeirdl, az ezt
tartalmazo jegyz6kdnyvek masolata),

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak
alapjaul szolgald kortiménnyel kapcsolatban renddrség,
kozigazgatasi, birdsagi vagy mas hatdsagi eliaras indult,
az eliaras soran keletkezett, illetdleg az eliaras anyaganak
részét képezd iratok (buntetd eljarasban és szabalysértési
eliarasban meghozott joger6s hatérozat csak abban az
esetben, ha az a karigény (szolgaltatasi igény) benyUjtasakor
mar rendelkezésre all),

— a tarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szerve-
zet dltal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alap-
jaul szolgald kordlménnyel kapcsolatos biztosftotti, illetve
karosulti adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titoktartas
aldli felmentéséhez és adatbekéréshez szikséges meg-
hatalmazéasa alapjan),

— levelezések, eldzetes jognyilatkozatok,

— a biztositd kérheti a kartéritési (szolgéltatasi) igéeny targya-
ban meghozandd doéntéshez szlkséges, az igényt ala-
tamasztd dokumentumokat, szamilakat, szamviteli bizony-
latokat, szakvéleményeket, jegyzOkdnyveket, fényképe-
ket, szerz&déseket, idegen nyelv( dokumentacio esetén
ezek magyar nyelv( forditasat, melynek kdltsége a kar-
igény eléterjesztéjét terheli,

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a mentéshez,
karmegel6zéshez, karenyhitéshez igénybe vett eszkdzok,
ertforrasok hasznélata soran keletkezett koltségek iga-
zolaséra alkalmas iratok,

— a biztositd a kartéritési (szolgaltatasi) igény elbirdlaséhoz a
becsatolt iratokat ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény
elbirdlasaval 6sszefliggd egyéb iratokat szerezhet be.

A felsorolt okiratokon kivll a biztositott, illetve a karosult jogo-
sult a karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentu-
mokkal torténd igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai
szerint annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

A biztositott kételes a karigy rendezéséhez a szikséges
informaciokat rendelkezésre bocsatani, a biztositot segi-
teni az okozott kér 6sszegének a megallapitasaban, a kar
rendezésében, llletve a jogalap nélkdli  karigények érve-
nyesitésének elharftasaban.

A biztositott kételes lehetévé tenni, hogy a kar okat, beko-
vetkezésének korulményeit, mértékét, a biztositottat terhel®
kartérftés terjedelmét a biztositd szakértdje megvizsgalja.

Amennyiben a biztositott a karbejelentés kdrében
irt kotelezettségeit nem teljesiti és emiatt lényeges
kérilmények, igy pl. a biztositasi esemény bekdvetke-
zése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke
és a biztositd szolgaltatasat befolyasold koérilmények
kiderithetetlenekké valnak, a biztositd kotelezettsége
nem all be.

Amennyiben a biztosftott karbejelentési kbtelezettségeit kése-
delmesen teliesiti, a késedelmes bejelentésre visszavezet-
hetd tobbletkart (igy pl. kamatokat) a biztositd nem viseli.




VII. fejezet
A biztosité szolgaltatasanak szabalyai

1.

1.1.

1.2.

1.8.

1.4,

Biztositassal fedezett karok és koltségek

A biztositd — a biztositasi dsszeg mértékéig — az dnrészese-
désnek megfelelt 6sszeget levonva, a biztositasi eseménnyel
bsszefliggésben megtérit

a) kartérités cimén a karosultat ért mindazon vagyoni €s nem
vagyoni kart, melyért a biztositott kartéritési felelésséggel
tartozik, igy
— a karosult ténylegesen felmerulé vagyoni karat, azaz
a karokozd korlimény folytan a karosult vagyonaban
beallott értékcsdkkenést;

—  mindazt a karpdtlast és koltséget, mely a karosultat ért
vagyoni és nem vagyoni hatrany csotkkentéséhez vagy
kikliszobdléséhez szikséges.

b) a kockazatba vont felel6sségi karok jarulékait, igy a
késedelmi kamatot, valamint a jelen feltétel alapjan
fedezett biztositasi eseménnyel  dsszefliggésben a
biztositottal szemben tamasztott megalapozott karigé-
nyek érvényesitése, llletve megalapozatlan karigények
elharitasa iranti peres eljaras koltségeit, feltéve, hogy a
biztositd a perben részt vett vagy a perben vald részvé-
telrél lemondott.

c) A biztositd megtériti a biztositott jogi képviseletét ella-

16 Ugyved megbizasi dijat, valamint a kéresemény jog-
alapjanak  vagy 6sszegszerlségének megéllapitésa
érdekében felkért szakértd Kkoltségét, amennyiben az
Ugyvéd, llletve a szakértd felkérésére a biztosito elézetes
jovahagyasaval kerult sor. Az Ugyvédi diat, illetve a
szakért6i dijat a biztosito legfeliebb olyan mértékben tériti,
amilyen meértékben a biztositd ezek 6sszegét elbzetesen
elfogadta. Ennek hianyaban a biztosito legfeliebb a bird-
sagi eligrasban megallapithatd Ugyvedi koltségekrdl szo-
I6 — mindenkor hatalyos — jogszabalynak a dijmegalla-
podas hianya esetére szamitott ¢sszegl Ugyvedi dijat,
lletve az igazsagugyi szakértdk dijazasardl szolo — min-
denkor hatélyos — jogszabaly szerinti szakértdi dijat térfti.

Ha a biztositottnak jogszabély vagy birdi rendelkezés folytan
kartéritési kotelezettsége fedezetére biztositékot vagy letétet
kell adnia, a biztositd erre oly mértekben kételes, mint a
kartérftésre.

Amennyiben t6bb személy kdzdsen okoz kart, és igy a
biztositott feleléssége massal egyetemleges, a biztosftd
helytallasi kotelezettsége csak a biztositott felrdhatdsaganak
mértékéig terled. Ha a karokozok felrohatdsaganak aranyat
nem lehet megallapitani, akkor a biztositd ugy teliesit, mintha
a kar a karokozok kozott egyenld aranyban oszlana meg.

Amennyiben a biztositd a biztositottal szembeni peres elja-
rasra a VII. 1.1. b) pontja szerint per-, illetve Ugyvédi kdltséget
téritett, és a birdsag — jogerds hatarozataban — a biztositott
javéra per-, illetve Ugyvedi koltséget itél meg, Ugy az ebbdl
befolyd dsszeg a biztositot illeti, a biztositd altal kifizetett dsz-
szeg mertekeéig.

A megtérllt jogi koltségeket a biztositott kdteles — a megtért-
lést kdvetd 15 napon belll — a biztositonak visszafizetni.
Amennyiben a biztositottnak megftélt jogi koltségek behajtasa
irant a biztosftott nem intézkedik, a biztositottal kotott
engedményezési megéllapodas alapjan a biztositd énvényesit
igényt. A biztositott koteles a biztositot igényei érvényesite-
sekor tamogatni és a biztosftd javara az engedményezesi
okiratot kiallitani.
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2.1,

2.2.

2.3.

2.4,

Karrendezés

A biztositd a kart attol az idéponttdl szamitott 30 napon belll
tériti meg, amikor a kartéritési igény elbirdlasahoz szlkséges,
valamint a biztositott felelésségét, a kar idépontjat és 6ssze-
gét bizonyitd valamennyi irat rendelkezésre all.

A biztositott €s a karosult egyezsége, a biztositott feleldsségét
elismerd nyilatkozata a biztosftéval szemben csak akkor ha-
talyos, ha azt a biztositd tudomésul vette, a birbsagi maraszta-
lasa pedig csak akkor, ha a biztosftd a perben részt vett, a
biztositott képviseletérdl gondoskodott vagy ezekrdl le-
mondott.

Ha a biztositd a karosulttal tértént megegyezéssel vagy
egyéb modon a kart rendezni tudja, azonban az Ugy leza-
rasa a biztositott ellendllasa miatt meghilsul, a biztosito
a megegyezés szerint fizetendd kartéritési Osszeget a karo-
sult részére rendelkezésre tartjia mindaddig, amig a biztosi-
tott nem rendelkezik, illetve az Ggy el nem évil. A biztositott
ellendllasa miatt felmertld tébbletkart, koltséget, kamatot a
biztositd nem fedezi.

A biztositd a megallapitott kartéritési ¢sszeget csak a karosult-
nak fizetheti. A biztositott csak annyiban kdvetelheti, hogy
a biztositd az & kezéhez fizessen, amennyiben a kéarosult
kovetelését 6 egyenlitette ki.

VIII. fejezet
Kizarasok a kockazatviselés korébol

Nem fedezi a biztositas

1.

a biztositott sajat karat, illetve hozzatartozoinak karat
(hozzatartozoinak a Ptk. 685. §. b) pontjanak megijeldlt
személyek mindstilnek);

azt a kart, mely a biztositott jogszabalyban irt felel¢ssé-
génél szigorubb, szerzédésben vagy egyoldalu nyilat-
kozatban vallalt helytallasi kdtelezettségen alapul, kivéve
a kollektiv szerz8dés alapjan biztositottat terhelé kartéri-
tési kotelezettséget;

a sztrajkkal, valamint a sztrajknak nem minésilé mun-
kavallaléi engedetlenséggel Osszefliggésben felmerild
karokat;

a kdrnyezet vagy valamely elemének (pl. fold, viz, levegé,
élévilag) karosodasaval 6sszefiiggd karokat;

a személyi sériiléses karokat (halal, egészségkarosodas
vagy testi sérillés), és dologi karokat (targy megsemmisi-
lése, megsériilése, hasznalhatatlanna valasa);

az elmaradt vagyoni elényként jelentkezd karokat;

pénz, értékpapir, értéktargy, szamlak, bizonylatok eltiiné-
sével, elvesztésével, ellopasaval Osszefuggésben kelet-
kezett karokat;

szamitogépes szoftver, hardver, beépitett chip vagy
nem szamitogép jellegi berendezésbe épitett integralt
aramkor vagy hasonld eszkdz hibas datumfelismerésével
Osszefliggésben felmerllé kozvetlen vagy kozvetett
kartéritési igényeket, valamint szamitogép vagy szami-
togépes program hibajaval &sszefliiggésben felmerild
egyéb kartéritési igényeket, valamint szamitogép vagy
szamitdbgépes program hibajaval 6sszefliggésben fel-
merilé egyéb igényeket;




10.

11.

12.

azon karokat, melyeket a biztositott alkohol vagy egyéb
kabité hatasu anyag hatasa alatt vagy blncselekménnyel
okoz;

amennyiben a biztositott ugy okoz kart, hogy a biztosi-
tott tevékenység folytatasara a hatalyos jogszabalyok
szerint nem jogosult (pl. engedélyezd hatdsag nyilvan-
tartasbdl torli, igazolvanyat visszavonja);

ha a biztositott azonos karokozasi koérilményekkel visz-
szatéréen okozott kart, és a biztositd felhivasa ellenére
a karokozasi korilményt nem sziintette meg, noha az
megszintethetd lett volna;

a kart, ha a biztositottat a biztosité vagy harmadik sze-
mély irdsban a biztositasi esemény bekdvetkezésének
lehet8ségére figyelmeztette, és a kar ezutan a sziikséges
intézkedés hianyaban kdvetkezett be.

IX. fejezet
A biztosité megtéritési igénye

1.

A biztosité a kérosult szamara kifizetett kartéritési 6sszeg
megtéritését kovetelheti a biztositottdl, ha a kart a biztositott

— szandékosan vagy

— sllyosan gondtalanul okozta.

Jelen szerzédés alkalmazasa

gondatlan karokozasnak mindsul,

a) ha a biztositott a kart jogszabalyoktdl vald tudatos elté-
réssel vagy tudatos kételezettségszegéssel okozta;

b) ha a birésag joger6s hatarozata allapita meg a sulyosan
vagy tudatosan gondatlan karokozas tényet.

szempontjabdl  sulyosan

A tobbletkar megtéritését kdvetelheti a biztositd a biztositot-
10l, ha az a karenyhitési kdtelezettségének teljesitését mu-
lasztotta el.

X. fejezet
Zaré rendelkezések

1.

A szerz8dés eléviilésre vonatkozé elbirasa eltér a Ptk.
324. § (1) bekezdésében meghatarozott altalanos &t éves
elévulési id6tdl. Jelen szerz6désbdl ered6 igények egy év
elteltével éviilnek el.

A szerz6dd felek érdemi jognyilatkozataikat irasban kételesek
megtenni.

Jelen feltételoen nem rogzitett kérdésekben a jogvedelm
biztositasi feltétel szabalyai, valamint a magyar jogszabalyok
rendelkezésel az iranyadok.

18




