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From: Partner Hirlevél [mailto:partnerhirlevel@generali.hu]
Sent: Thursday, March 13, 2014 2:10 PM

To: t.livia@prezerval.hu

Subject: Ptk. valtassal kapcsolatos informacidk

Kedves Partneriink!

Amint az bizonyara mar elétted is jol ismert,

2014. marcius 15-ével hatalyba lép az Uj Polgari Térvénykonyv (Ptk.)

A gordilékenyebb atallds segitésére, az alabbiakban szeretnénk Osszefoglalni a valtozassal kapcsolatos legfontosabb
tudnivaldkat.

Szerzédéskotés

A 2014.03.15-én vagy ez utan aldirt és létrejott szerz6dések esetében az Uj Ptk. alapjan megfogalmazott szabalyokat kell
alkalmazni. A 2014.03.15. el6tt létrejott szerz6désekre a régi Ptk. szabalyai maradnak érvényben.

2014.03.15-t6l (ajanlat alairas datuma) tehat Uj szerzédés kizardlag - az uj Ptk. szerinti érvényességgel - U] feltételekkel, uj
ajanlatokon kothetd.

Szerzédésmodositas
m Személybiztositasi szerz6dések esetében:

# A régi Ptk. hatalya alatt kotott szerzédéseket a régi Ptk. szabdlyai alapjan lehet egyes esetekben moédositani (pl.:
adatmddositas, fizetési mod véltoztatasa, kiegészité kockazat hozzakétése, biztositasi 6sszegvaltoztatas).

m Vagyon és gépjarmii szerzédések esetében:

# A régi Ptk. hatalya
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alatt kotott
szerz6déseket
bizonyos

esetekben a régi
Ptk. szabalyai
lapjan lehet
modositani  (pl.:
adatmodositas,
fizetési mad
valtoztatasa,
biztositasi
Osszegvaltoztatas,
amennyiben erre
a folyamataink
lehetéséget
biztositanak).

» Mas esetekben at
kell térni az uj Ptk.
alapjan  létrejové
biztositasi
szerz6désre (pl.:
kockazat bovités,
az el6z6 Ptk.
idejében még nem
létez6 kiegészitd
biztositas, stb.),
ebben az esetben
a szerz6dés az U]
Ptk. feltételeinek
megfeleléen
modosithato.

Csoportos, flotta biztositasi szerz6dések esetén a ndovekmények biztositasi fedezetbe vonasa az alap, keretszerz6dés
érvénysége szerint torténik, tehat a régi Ptk. hatalya alatt létrejott szerz6dés esetén a névekmény is a régi szerzédés szerint
kerul fedezetbe vonasra.

Uj fogalmak a szerz6dét tekintve
m fogyaszté (fogyasztéonak mindsil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes
személy), illetve

m fogyasztonak nem mindsiilé személy, vagy szervezet (azaz mindenki mas).

Az Uj Ptk. kizarolag fogyasztokkal kotott szerzédések esetében tartja fenn az egyoldalu kégencia (a torvénytdl eltérést nem
engedélyezd) intézményét, azokban az esetekben, amelyeket felsorol, nem fogyasztoknal barmilyen Ptk-t6l val6 eltérés
engedélyezett.

A dokumentumokban kifejezetten fel kell hivni az Ugyfelek figyelmét a Ptk-tdl vald eltérésekre, ill. az ajanlatokon kilon
nyilatkozni kell ezek megismerésérél. Hianyos nyilatkozat esetén hibajegyzéket kiildiink és az ajanlat el is utasithato!

Nyomtatvanyok és hasznalatuk
Az Uj Ptk. rendelkezései miatt a nyomtatvanyok (ajanlatok, szabalyzatok, nyilatkozatok) megvaltoznak.
2014.03.14-ig csak a régi nyomtatvanyok, 2014.03.15-t6l csak az Gjak hasznalhatéak.

Az U0j nyomtatvanyok 15-e utan megtaldlhaték az ajanlat készitd programjainkban és/vagy a PartnerPortalon a
Dokumentumtarban. A nyomdai nyomtatvanyok a héten és a j6vé héten folyamatosan érkeznek és felveheték az alkuszi
irodakban.

A szigoru szamadasu pénzugyi nyomtatvanyokat (elsédijas csekktémb, nyugtatdmb, Szimba nyugta, leporellés elsédijas csekk)
kifutasig, de legkésébb 2014.12.31-ig lehet felhasznalni.

A 15555 cikkszamu vonalkédos ajanlatszam matricat kifutasig, de legkésébb 2014.12.31-ig lehet felhasznalni, utédja a 16333
cikkszamu vonalkédos ajanlatszam matrica, marcius masodik felétdl lesz elérhetd.

Ajanlatok bekiildése/befogadasa
2014. marcius 14-éig alairt ajanlatok beérkezése az alkuszirodakba, vagy a Dokumentum Kezelé Kézpontba (Pécs)
B Személybiztositasok esetén: 2014. marcius 19.

m Nem-élet biztositasok esetén: 2014. marcius 21. (gépjarmi biztositasok esetén tovabbra is az ajanlat alairasatél szamitott
10. nap)

Ertelemszeriien a mércius 14-én, online készitett ajanlatok beérkezés hatarideje aznap!
A fenti datumok utan beérkez6 ajanlatok elutasithatok és az Uj Ptk. szerint Gjrakétés kezdeményezhet6.

Ajanlatkészité programok, feliiletek
Az on-line ajanlatadd programok (PartnerPortal) 2014.03.15-én médositasra keriilnek. Az offline programok (Genius, Carlns)
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frissitése sziikséges. A programok hasznalatat kérjiik 03.14-én 18 6raig befejezni.

A PartnerPortalos ajanlatadok varhatéan 03.15-én estétdl mar elérheték lesznek, a Genius ugyanekkor szintén frissithetd lesz, a
Carlns 03.17.én reggel.

A programokban készitett ajanlatok és azok adatai jellemz6en nem vesznek el, Gjra nyithaték és betdltheték és 15.-e utan az (j
ptk szerint véglegesitheték. Ennek ellenére azonban az ald nem irt, vagy piszkozati fazisban lévé ajanlatok esetében -
amennyiben lehetéség van a szerz6dés megkotésére - javasoljuk, hogy vigyétek végig az ajanlat alairasig a folyamatot, még a
fenti frissitések el6tt.

PartnerPortal - flotta kgfb és casco ajanlatok — eltérés a fentiektol!

m Az Osszes nyitott statuszu ajanlat (Uj, javitas, elbiralt stb.), kivéve az allomanykezelés altal feldolgozott ajanlatok,
2014.03.14-én elutasitott statuszba kerlilnek és a mar kiadott ajanlatok tériédnek.

m Ebbdl a statuszbol médositassal ujra lehet inditani az ajanlatot Ujként és az Uj Ptk-nak megfeleld ajanlatok késziilnek.

m A flotta fellilet varhatéan 2014.03.14-én estétdl 2014.03.17-ig kora délutanig nem lesz elérhetd.

Kockazat elbiralas

m A kockazat elbiralasi folyamataink alapvetéen nem valtoznak. Fogyaszt6 esetén, ahol nincs egészségi kockazat elbiralas (pl.
pre-existinges biztositasi 6sszeg esetén) tovabbra is 15 nap all rendelkezésiinkre, feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony
tartalmara vonatkozo, jogszabdlyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és a
dijszabasnak megfeleléen tették.

m Ha egészségi kockazat elbiralas torténik (egészségi nyilatkozat, telefonos egészségi nyilatkozat, dohanyzasi teszt elvégzése,
mobil vizsgalat, orvosi vizsgélat), 60 nap all a biztosité rendelkezésére annak elvégzésére.

Dijfizetési felszolitas és szerzédéstorlés

Az Uj Ptk. ala es6 szerzédések esetében (fogyasztdkra):

m Dij nem fizetéssel csak akkor torélhetiink szerzédést, ha felszdlito levelet kildiink, melyben péthataridé kerdl kitiizésre.

m Amennyiben a pothataridéig nem fizet az tigyfél és amennyiben a biztosité nem él a dij behajtasanak jogaval, haladéktalanul

toréljuk a szerzédést visszamendleg esedékességre, vagy dijrendezettség hatalyara és azon a napon visszamendleges
hatéllyal a kockazat is megszinik.

B A szerz6dés minden egyes tételére kildlnk felszolité levelet, tliziink ki pothatarid6t, de a legkorabbi be nem fizetett tétel
pothatarideje szerint torlink.

Az Uj folyamat életbe Iépésével legtdbb termék esetén 1 honapon belill attériink a napi mahnungra. A péthataridé datuma a
PartnerPortalon az IBA-ban megtalalhaté lesz.

A Ptk. valtozassal kapcsolatos részletesebb informaciokrél és a Ptk-val egy idében torténd egyes termékeket érintd
valtozasokrdl, a régidkban rendezvényeket szerveziink. A programok idépontjardl és részleteirdl kapcsolattartd kollégaink tudnak
felvilagositast adni.

Sikeres értékesitést kivanunk!

Generali-Providencia Biztosité Zrt. .
Alkusz- és Dealer Ertékesitési Igazgatdsag (_]E 'J Ii RALI

Amennyiben le szeretne iratkozni a hirlevélrdl, kérjik kattintson ide.
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