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Targy: Megvaltozott ajanlat- és dokumentumbekuldési folyamat a jarvanyugyi veszélyhelyzet
ideje alatt

Nem jelenik meg a hirlevél? Kattints ide!

¢ GENERALI

MEGVALTOZOTT AJANLAT- ES

DOKUMENTUMBEKULDESI FOLYAMAT

Kedves Partneriink !

A kialakult helyzetben a munkatarsaink és partnereink
egészségének megovasa érdekében a Generali
Dokumentumkezel6 Kozpont felé torténd dokumentumbekuldés
folyamataban atmenetileg az alabbi valtozasok bevezetésére
kerul sor, azokban az esetekben mikor a személyes
ertékesitésre nincs lehetség.

1. Azoknal a termékeknél, ahol bevezetésre kerllt a papirmentes szerzédéskotési
folyamat, annak hasznalata a preferalt (kgfb, casco, Haz6rz6, Testdr).
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AVDH-s alairasi lehetéséggel, javasolt az AVDH-s Ugyfél alairas hasznalata. Az
AVDH-val alirt ajanlatokat a generali.hu@generali.com email cimre kell

bekuldeni.

FIGYELEM! AVDH-s alairassal csak természetes személy irhat ala és csak
életbiztositasi ajanlatot. Vagyon-, és gépjarmii biztositasi termékek esetében
az AVDH nem alkalmazhaté!

Azokban az esetekben ahol szilkséges az eredeti, ligyfél altal alairt ajanlat
bekiildése és az tgyfél nem tud AVDH-val alairni, az alabbi az elvart mikodés:

Telefonon, e-mailen keresztul egyeztesd az adatokat az tgyféllel.

Ezen adatok birtokaban készitsd el az ajanlatot, szikség esetén engedélyeztesd,
javitsd az esetleges hibakat, majd a végleges, sorszamozott ajanlatot kildd meg pdf
formatumban alairasra az ugyfélnek.

Annak elfogadasa esetén az Ugyfél alairva visszakuldi neked az altala kinyomtatott
ajanlatot, amit — miutan te is alairtad — szkennelve/lefotézva tovabbitani tudsz a

generali.hu@generali.com e-mail cimre.

FIGYELEM! A személybiztositasok esetén az ajanlat aldirasanak datuma az
ajanlat biztositaskozvetitéhoz torténdé beérkezésének napja! Ennek
megfeleléen, amikor az tigyfél altal alairt dokumentaciok hozzad hianytalanul
beérkeznek, akkor az ajanlatot / dokumentumokat lasd el datummal és ird ala
(ettdl a naptol fog indulni a kockazat elbiralasi hataridénk 15 napja)!

Ne felejtsd el az ajanlatot a PP ajanlatadobdl elektronikusan is bekuldeni!
FIGYELEM! Szkennelve/fotézva csak abban az esetben kiildheté be az ajanlat,
ha a mindkett6tok (liigyfél és értékesitd) altal alairt ajanlat mar a birtokodban
van!

* A szkennelve beklldott dokumentum alapjan az allomanykezelés elvégzi a
szerz6dés rogzitését. Az eredeti — a szkennelve/fotozva bekildétt verzidval egyezé
ajanlatot ezutan 60 napon belll el kell juttatni a szokasos uton a DKK-ba (postan
vagy az irodahaz portan, ajanlattovabbité nyomtatvanyt csatolva). A boritékon és az
ajanlaton minden esetben jelezni kell, hogy szkennelve mar bekildétt dokumentumot
tartalmaz. A boritékban NEM keverhetbek 6ssze a mar szkennelve bekuldott
ajanlatok és a csak papiron bekuldésre kerll6 ajanlatok, ezekben az esetekben
kuloén boritékot kell hasznalni.

FONTOS INFORMACIO!

Amennyiben az eredeti, alairt papir dokumentum nem érkezik be 60 napon
belll, felszdlitast kildiink a bekildés pétlasara. Ha ezt kdvetéen nem
érkezik be 14 napon belul a dokumentum a DKK-ba, a koétési jutalékot
100%-ban vissza kell irnunk!




Generali Partnerpont - Mobil alkalmazas

Casco szemlefotd készites és feltéltés gyorsan,
egyszeruen mobilrél a Partnerpont segitségével.

Inditsuk al telefonunkon a Play Aruhdzat, &= a kerestbs

[rjuk be: Generali Partmerpont.

e Inditsuk al a talefonon vagy a tabletan az App Store-t, &z a
keresésnél rjuk be: Generali Partnerpont.
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Kérdésed van, tamogatasra van sziikkséged?

Téth Vilmos
partner értékesitési kapcsolattartd

M: +36203196364

vilmos.toth@partner.generali.hu

Generali Ertékesitési Menedzsment Igazgatésag

Cim: 1132 Budapest,Vaci ut 36-38.
E-mail: ertekesitestamogatas.hu@generali.com, alkusztamogatas.hu@generali.com

Telefon: +36 1 452 3500, +36 1 452 3333




