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Feladé: Kiss Gabriella [gabriella.kiss@tanacsado.generali.hu]
Kiildve: 2015. julius 13. 15:51
Cimzett: Partneriink

Targy: Viharkar utan — szamithattok rank!

Nem jelenik meg a hirlevél? Kattints ide! 2015.07.13.

Kedves Partneriink !

Kiddlt fak, leszakadt vezetékek, megrongalddott tetdk,
Magyarorszag szinte minden telepulésén okozott kisebb-
nagyobb karokat a szerdai vihar. Karrendezésunk
azonban most is kivaléan helyt all.

A mult hét szerda esti vihar utan csutortok délelétt 10 érakor mar 1100 bejelentésunk volt,
Osszértékik meghaladta a 200 milli6 forintot. Csitortok délutan mar a bejelentések szama
elérte a 2300-at, a karok becsult 0sszértéke pedig meghaladta az 500 millié forintot.
Péntek délutanra a bejelentések szama megkézelitette az 5000-ret, a tartalék pedig
elérte az 1 milliard forintot.

Mindez négyszeres terhelést ré karrendezd haldzatunkra, akik természetesen a
viharkarok mellett az egyeb bejelentett karokat is kezelik. Helytallasukat mi sem tikrozi
jobban, mint az olyan elégedett Ggyfelek, akik mar tudjak, a Generali teljesiti vallalasait:

LA héten jart nalam kéarszakértdjiik a viharral kapcsolatos

vagyonbiztositasi karbejelentésem miatt. Ritkan tapasztalok ennyire emberi, tlirelmes,
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alapos, teljes kériien tajékoztatd, korrekt ligyintézést. Kerestem az Onék webes feliiletén
olyan mendipontot, ahol nemcsak panaszkodni lehet, hanem elégedettséget, dicséretet
bejelenteni, de nem talaltam. Igy itt a vélemény rovatban irom le, hogy elégedett vagyok a

Generali szolgaltatasaival.”

A szélsOséges iddjaras egyebként Budapesten okozta a legtdbb problémat, a karok tébb
mint felét a févarosbdl jelentették. A viharkarok gyors felmérésével kiemelt figyelmet
forditunk arra, hogy ugyfeleink a lehet6 legrovidebb idén belil megkezdhessék a
helyreallitasi munkalatokat. Valds ideji karrendezésunknek koszonhetéen egyes
esetekben, amennyiben az lgyfél elfogadja az altalunk megallapitott kartéritési 6sszeget
a karfelmérés soran, azt online kapcsolat segitségével akar még aznap atutaljuk.

Ugyfélpont mobil alkalmazas

Mivel fontos, hogy a karrendezés mellett a karmegel6zésre is felhivjuk Ugyfeleink

figyelmét, ezért azt tanacsoljuk mindenkinek, aki csak teheti, toltse le Ugyfélpont mobil

alkalmazasunkat, amely iranyitdszam alapjan a varhat6 viharokrdl is kild tajékoztatast,

illetve hasznos tanacsokkal szolgal a védekezésre is, igy csokkenthet6 a karok mérteke.
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Remélem, hogy a fenti informacidk hasznosak szamodra és a k6zds egyuttmikodésinket
segitik.

Barmi kérdésed van, varom jelentkezésedet.

Udvozlettel:

Kiss Gabriella

partner értékesitési kapcsolattartd
Tel: 36207736103
gabriella.kiss@tanacsado.generali.hu

P Hirek minden eszk6zon

Olvasd hireinket mobilon vagy tablagépen is
kenyelmesen, a leheté legoptimalisabb médon.

Generali
PartnerPortal

Hirek

AKciok
Kampanyinformaciok
Kalkulatorok

Belépek

partner.generali.hu GENERALI

Amennyiben le szeretnél iratkozni a hirlevélrdl, kattints ide.
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