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Utry Oszkár

Feladó: Tóth Vilmos [vilmos.toth@partner.generali.hu ]
Küldve: kedd 2018. szeptember 18 14:27
Címzett: info@prezerval.hu
Tárgy: Változások a zöldkártya kiállítás folyamatában

 
Nem jelenik meg a hírlevél? Kattints ide! 

 

2018.09.18.

  

Kedves Partnerünk ! 

 

Szeretnélek tájékoztatni, hogy szeptember 22-étől változik a 
zöldkártya kiadás folyamata: ettől az időponttól csak papíralapú 
zöldkártyát adhatunk át ügyfeleinknek. 

Az MNB H-JÉ-II-B-43/2018 számú határozata alapján szeptember 22-étől biztosítónk csak 

papíralapú zöldkártyát adhat ki ügyfelei számára. Ennek értelmében a zöldkártya kiállítás 

folyamata az alábbiak szerint változik: 

 A PP, GOSZ és az ügyfélportálunk felületén megszűnik az e-mailes zöldkártyaküldés 

lehetősége. 

 PP felületén ettől a dátumtól kezdve, nem lesz lehetőség a bizonylatigénylés 

menüpont alatt zöldkártyát igényelni 

 Amennyiben ügyfelednek azonnal szüksége van zöldkártyára, irányítsd a 
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legközelebbi Generali ügyfélszolgálatra.   

 A GOSZ és az ügyfélportál felületén továbbra is lehet zöldkártyát igényelni, de az 

postai úton érkezik meg az igénylőkhöz. 

 Az új folyamattal együtt az elektronikus ajánlatbeküldést követő online 

zöldkártyaküldés is megszűnik. Ügyféligény esetén ügyfélszolgálataink tudnak 

segíteni a papíralapú zöldkártya előállításában. 

 

FIGYELEM!  

Fontos információ, hogy A flotta KGFB szerződések tekintetében a 

zöldkártya a PP felületén rendelkezésre áll, de azt elektronikus úton 

továbbítani nem lehetséges. A biztosító a továbbiakban csak zöld színű 

papírra nyomtatva bocsáthatja az ügyfél rendelkezésére a zöldkártyát. 

 

A zöldkártyáról minden fontos információt megtalálhatsz a MABISZ honlapján. 

 

Futó akcióink 
 

  

Ne feledd további, korábban meghirdetett akcióinkat sem! 

 

Fundamenta Triplázó Bónusz - 2018. december 12.  

 

Vállalati Bónuszkerék akció - 2019. január 11.  

 

Fundamenta értékesítési verseny - 2018. december 31.  

 

Házőrző otthon- és életmód-biztosítási akció - Visszavonásig  

 

Kötelező építési felelősségbiztosítás akció - Visszavonásig  

 

Ötezres ajánlat - Visszavonásig  
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Kérdésed van, támogatásra van szükséged? 

 

Tóth Vilmos 
partner értékesítési kapcsolattartó 
 
M: +36203196364  
vilmos.toth@partner.generali.hu  

 

Generali Értékesítési Menedzsment Igazgatóság  

Cím: 1032 Budapest,Váci út 36-38. 

E-mail: ertekesitestamogatas.hu@generali.com, alkusztamogatas.hu@generali.com 

Telefon: +36 1 452 3500, +36 1 452 3333 

  

     

 


