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Targy: Megujul a Generali Online Szerz6déskezel6 Rendszer

Nem jelenik meg a hirlevél? Kattints ide!

¢z GENERALI

MEGUJUL A

GENERALI ONLINE SZERZODESKEZELO RENDSZER

Kedves Partneriink !

Annak érdekében, hogy ugyfeleink egy korszerd,
felhasznaldbarat és az adatvédelmi szempontoknak is eleget
tevd szerz6déskezel6 fellletet tudjanak hasznalni, meguijitasra
kerldl a Generali Online Szerz6déskezeld (GOSZ) rendszer.

Uj név, aj funkciok 2021. marcius 27-tél.

Elsé lépésben 2021. marcius 27-t6l megvaltozik az alkalmazas elnevezése és a
regisztracios folyamat.

Generali online szerz6déskezelb rendszer neve MyGenerali-ra valtozik.




megjegyezhetd K-s és T-s azonositokat, és tgyfeleink a tovabbiakban email cimiiket
hasznalhatjak belépési azonositéként (az Uj folyamatban elvégzett regisztraciot kdvetéen).
Ugyfeleink személyes adatainak védelmében mar a regisztracios folyamat soran validalni
fogjuk az tigyfél email cimét és telefonszamat is. igy csak valds ligyfél elérhetéségi adatokkal
torténhet regisztracio.

Elektronikus szerzédésdokumentumok dokumentumtarba kiildése 2021. aprilis 30-t6l

Masodik lépésben 2021. aprilis 30-t6] megujitjuk az elektronikus levélkildés folyamatat.
Mivel az ugyfél dokumentumok személyes adatokat és biztositasi titkokat tartalmaznak, ezért
2021. aprilis 30-t6l a jogszabalyi (GDPR, IDD) és fellgyeleti elvarasoknak megfelelve a
kdzpontilag elektronikusan kikildésre keruld ugyfél dokumentumokat nem e-mail
csatolmanyként kildjik meg tgyfeleinknek, hanem a belépési azonositoval és jelszdval
védett MyGenerali szerz6déskezel8ben, a Dokumentumok mentpont alatt tekinthetik majd

meg.

A dokumentumok megtekintéséhez MyGenerali szerz6déskezeld regisztracio
sziikséges.

Uj dokumentum érkezésérsl email értesitést kiildiink igyfeliinknek a szerzédésen megadott
email cimére. Az értesitd e-mail targya a dokumentum tipusa lesz (pl. kétvény, dijbekérd
stb.) és a levélben feltlintetjik a hozza tartozé kétvényszamot is.

A valtozas nem érinti az ajanlatkészitési folyamat végén kikuldésre kerll6 ajanlati
dokumentumokat.

FONTOS INFORMACIO

Minden ugyfellinknek, aki eddig emailben kapta meg a biztositasi
szerz6déséhez kapcsolodd dokumentumokat, regisztralnia kell az uj
folyamatban annak érdekében, hogy hozzajuthasson a biztositasi
dokumentumokhoz.

A valtozasrol e-kommunikacioval rendelkez6 tgyfeleinket elézetesen
hirlevélben értesitjuk.

Keérjuk, hivd fel Ugyfeleid figyelmét a valtozasra, és a regisztracio
fontossagara!

A megujitott regisztracios és belépési folyamatrol, az elérhet6
funkciékrol és a gyakran felmeriild kérdésekrél a Partnerportal
feliileteink és applikacidink oldalon talalhaté segédletben és az
oktatasi anyagban talalsz részletes informaciokat.




‘ TOVABB A PARTNERPORTALRA > \

Generali Partnerpont - Mobil alkalmazas

Casco szemlefotd készites és feltéltés gyorsan,
egyszeruen mobilrél a Partnerpont segitségével.

Inditsuk al telefonunkon a Play Aruhdzat, &= a kerestbs
[rjuk be: Generali Partmerpont.

ey |NClitsuk &l & talefonon vagy a tabletan az App Store-t, &z a
WG koresésnél uk be: Generali Partnerpont.

Kérdésed van, tamogatasra van sziikkséged?

Téth Vilmos

.
[
i M: +36203196364
vilmos.toth@partner.generali.hu

Generali Ertékesitési Menedzsment Igazgatésag

Cim: 1132 Budapest,Vaci ut 36-38.

E-mail: ertekesitestamogatas.hu@generali.com, alkusztamogatas.hu@generali.com
Telefon: +36 1 452 3500, +36 1 452 3333




