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2012. majus 11-én bevezetésre keriilt a Haz6rz6 otthon- és életmod-biztositas, amely valtja a Haz6rz4 csaladi
otthonbiztositas terméket. Az Uj termék felépitésében, tartalmaban teljesen megujult, megemelkedtek a szolgaltatasi 6sszegek,
kildonbdz8 Ugyféligényekre szabott csomagokban 28 Uj kockazat jelent meg. Megvaltoztak a nyomtatvanyok és a tarifalé
programok.

Az Uj termék kizarodlag tarifalé programmal kéthetd, a frissitések a majus 12-13-i hétvégén megtorténtek.

A Hazd6rz6 csaladi otthonbiztositas és a Hazérz8 Start otthonbiztositas papir ajanlaton legkésébb 2012.06.08-i ajanlat alairasi
datummal kothetd.

Termékvaltozas — 6sszefoglald

Otthon és életméd
Ujra szabtuk a Hazérz6t, és 2012. majus 11-én bevezettiik a hazai biztositasi piacon egyediilallé kockazatokat is tartalmazo
lakasbiztositasunkat, a Haz6érzé otthon- és életmdd-biztositast!
A négy modozat — Mozaik, Nivé, Extra, Top — és a 23 kiegészité csomag, kockazat adta lehetéségekkel ligyfeleink egyedi
igényeinek megfelelSen alakithatjuk ki kindlatunkat. Atléphetjiik az otthon és a megszokott otthonbiztositasok hatérait,
védelmet nyujtunk a pihenés, a sportolas, az autézas kdzben Ugyfeleinkre leselkedd veszélyek esetén, odafigyellink
ugyfeleink és kisgyermekeik egészségeére, kitagitjuk a kockazatvallalasunkat az iskola, a munkahely vagy a kérhaz
terlletére. A sokrétlibb szolgaltatas mellett a dijstruktira is szélesebb savot dlel fel, bevezettiik a tartamengedményt és
megduplaztuk a tanacsadok, kdzvetitdk altal adhaté engedményt.

Az 6sszetettebb otthon- és életmdd-biztositas a megujult tarifald programok segitségével gyorsan, egyszertien
megkdthetd, igénybe véve akar az elektronikus kommunikaciot.

Megujult a termeék felépitése

3 helyett 4 valaszthaté médozat:

e Mozaik: rendkivil kedvezd diju, 21 alapkockazatot tartalmaz

¢ Nivo: az alapbiztositdson tul a 11 legkedveltebb kiegészit§ kockazattal

e Extra: 6sszesen 49 alap és kiegészitd kockazat, Uigyfél specifikus csomagokkal

e Top: a 65 kockazat k6zott tobb piacvezetd szolgaltatas, iddjaras biztositassal, allrisks fedezettel

Kibovult a fedezetvallalas

e Vizkarok esetén 6 m helyett technoldgiailag indokolt mérték(i helyredllitas és vezetékcsere térdil.

e A szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa kiegésziilt a

haszonndvények vandalizmus és lopas karaival és kililsé homlokzat
. Vg /
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e Megemelkedett az 1., 2. védelmi szint betdrés limite, az els6 harom
védelmi szint mlértékekre vonatkoz6 dsszeghatara.

e Festés-, mazolas-, tapétazas-, burkolat karok esetén nem avultat a
biztosito.

graffiti karokkal.
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Ingdsagkarok esetén 75% helyett 85% feletti értékcsdkkenésnél avultat a biztosito.
65 évrdl 70 évre valtozott a haldleseti térités korhatara.

Felel6sség-, baleset biztositasi 6sszegek megemelkedtek.

Ebtartéi felelésség terileti hatalya mar nem csak Magyarorszag lehet.

s

Uj kockazatok, Uj szolgaltatasok

Dugulas elharitas térités és flités kimaradas biztositas a Lakas csomagon belll

Sporteszkdz biztositas

Baleseti égési sérllés, kérhazi lopas a Nyugalom csomag része

Az egészség csomag kibévult a koérhazi napi téritéssel

Munkanélkiiliségi dijatvallalas

Gyerekbetegség téritést és iskolai lopast a Kolydk csomag tartalmazza

Napkollektor, napelem téréskara kiegésziilt a vandalizmus és eltulajdonitasi karokkal
Hészivattyuk idgjarasi okokra visszavezetheté meghibasodasa

Autosegély szolgaltatas és autd poggyaszbiztositas az Utazas csomagon belll

Kiterjesztett garancia biztositas és IT Tavsegitség szolgaltatas a Garancia plusz csomagon belll
Allrisks fedezet és ingyenes utasbiztositas, amelyek kizarélag a Top médozatban érvényesek
Csak a Generalinal kéthetd idGjaras biztositas rossz id6 esetére.

Roviden az idgjaras biztositas jellemzéi: Mind a négy moédozathoz kdthetd, a Top mddozat mar tartalmazza.

A szolgaltatas aktivalasa

e legkorabban az ajanlat alairasanak datuma utani 16. napon 0 6ratdl lehet megtenni a www.generali.hu internetes honlapon
kotvényszam megadasa

otthonbiztositas iranyitészamanak megadasa

egy magyarorszagi helység nevének vagy iranyitészamanak kivalasztasa, amelyre az idéjaras biztositast aktivalni szeretné
kezddnap kivalasztasa: legkorabban az aktivalasatol szamitott 16. nap 07:00 oraja

id6szak kivalasztasa 2012. év 06.01- 08.20 koz6tti 1 vagy 2 hét

a fellileten megjelennek a biztositd iddjaras elbrejelzésének kiiszobértékei

elfogadas utan (,Jovahagyom” gomb) aktivalédik — Iétrejon - a szerz6dés

megerdsités (gomb) utan generalddik az ,lgazolas az id6jaras biztositas aktivalasarol” cimid adatlap és egyben kétvény
személyes azonositd kod készitése, mely biztositja a jogosultsagot az Idéjaras biztositasahoz valé hozzaféréshez

az lgazolas automatikusan mentésre keril a rendszerben, ott barmikor megtekinthetd és kinyomtathato

Nyaralas
Napi maximum hémérséklet: (29°C) —> valtozé érték
Napi csapadék kiszobérték: 4 mm —> fix érték
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megvalosult a biztositasi esemény

Biztositasi szolgaltatas
7 napos szerz8dés esetén legalabb 3 napon, 14 napos esetén legalabb 5 napon alacsonyabb a hémérséklet maximum és
ugyanazokon a napokon meghaladta a csapadék a 4 mm-t

Nyaralas utan
A megijeldlt idbszak letelte utan kdvetkezé napon, a www.generali.hu oldalon lehet ellendrizni az id&jarasi kiiszobértékeket
és a ténylegesen mért idjarasi értékeket.
A biztositasi szolgaltatas 6sszege: 100.000 Ft
A Generali szerz6dott partnere a www.idokep.hu
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Kartérités
A biztositasi idészak lejartardl SMS-t kildink.
Ha tortént biztositasi esemény, tajékoztatjuk az ligyfeleket a biztositasi szolgaltatasrél és egyuttal a szerz6d6 altal
megadott bankszamlaszamra atutaljuk a biztositasi 6sszeget.
Ha nem tortént biztositasi esemény, ebben az esetben is kildink SMS-t, megkdszdnve, hogy minket valasztott és remélve,
hogy ol telt a nyaralasa.
Tovabbi részletek a biztositasi feltételek 73-74. oldalan.

Egyéb véltozasok

e Nem lakohelyiség néven dsszevonasra kertlt a melléképulet és a nem lakascélu teriilet vagyoncsoportok.

e Az dltaldanos haztartasi ingésagok meghatarozasa béviilt a 250.000 Ft egyedi érték alatti hobbi eszk6zokkel és a
személygépkocsi, motorkerékpar tartozékokkal (altalanos ingdésag 10%-ig).

e Nem kell kiilébn megjeldini tarifalaskor a nem lakdhelyiségben tarolt ingdsagokat.

e Az egyéb kiemelt értékl ingdsagok vagyoncsoport Uj neve nagy értékl ingdsagok, tartalma bdviilt a 250.000 Ft egyedi
érték feletti hobbi eszkdzdkkel.

e Aképzé-, iparmlvészeti targyak, gyljtemények vagyoncsoport Uj neve MUértékek.

e Megszlint az 5., 6. mechanikai védelmi kategodria, a két zarasi pont eldirdsa a 2. helyett a 3. védelmi kategoridba kertlt.

Tarifalis valtozasok

e A Hazdérzd otthon- és életmdd-biztositas kizardlag tarifaldo programmal kéthetd. A dijtételeket, az egységarakat, a tarifalis
szabadlyokat, a teleplilés és kistérség besorolasokat a programok tartalmazzak.

e 34 kistérség kerult alacsonyabb, 17 kistérség magasabb dijkategéridba, 41 teleplilés lett kiemelve alacsonyabb
besorolassal a kdrnyez§ kistérség dijkategoriajabdl.

e Az e-kommunikacios engedmény a Genius és a partnerportal tarifalojaban egységesen 5% lett.

e Tartamengedmény keriilt bevezetésre, melynek mértéke 10%, legkésébb 2012. szeptember 14-i ajanlat alairas esetén
20%.

e Tanacsado, kozvetitd altal adhato Uzletpolitikai engedmény 10%, Uj kotéseknél legkésébb 2012. szeptember 14-i ajanlat
alairas esetén 20%.

e Az ¢sszesen megadhatoé engedmeény 45%-rol 47 %-ra emelkedett.

AkciOk lefrasa
Az akci6 idétartama: 2012.05.12-t8l 2012. szeptember 14-ig
Az akcidban csak és kizarolag kéthetd Hazérzé otthon- és életmdd-biztositasi ajanlatok vesznek részt.
Az akcidéban azon ajanlatok vesznek részt, ahol az alairdas datuma 2012.05.12 és 2012.09.14. kdzé esik.
A szerz8dések halasztott kockazatviselési kezdettel is kdthetdk, a kockazatviselés kezdete legfeljebbaz alairast kdvets 270.
nap lehet.
Az akci6 csak és kizardlag az Uj szerzédésekre vonatkozik, az ettél valé eltérést kiilon jelezziik. Ujszerzé6désnek mindsiil, ha
ugyanazon kockazatviselési helyre a kockazatviselés kezdetét megel6zd 150napon bellli torélt elézményl szerz8dés nem
talalhaté Tarsasagunknal.

Az akcid az alabbi elemekbdl all:

1. Dijmentesen véalaszthat6 a biztositasi piacon egyedulallé idéjaras biztositas.
A szolgaltatas feltétele egy bankszamlaszam megadasa, amelyre tarsasagunk a szolgaltatast(kifizetést) teljesiteni
tudja. Tovabbi feltétel még a szerz86dd mobil szamanak megadasa. Az ingyeneskiegészité biztositas a szerz6dés teljes
élettartama alatt dijmentes.
Jelen akcié nem vonatkozik a Top moédozatra, mivel az idéjaras biztositast a moédozat tartalmazza.

2. Egy kiegészit§ (mddozattdl figgden) dijmentesen valaszthatd az alabbiak kdzul:
lakas vagy haz csomag

sport csomag

nyugalom csomag
munkanélkiliségi dijatvallalas
mestervonal
jogvédelem-biztositas

kélydk csomag

O6ko csomag

gépjarmu biztositas

ebtartoi felel6sség

A valasztott kiegészit6 a szerz6dés teljes futamideje alatt dijmentes!
Jelen akcié nem vonatkozik a Top médozatra, mivel a felsoroltakat a
maodozat tartalmazza.
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3. Az akci¢ ideje alatt a tartamengedmény mértéke 10% helyett 20%!
Az engedmény — eltéréen az altalanos szabdlyozastol — modositasok esetén is alkalmazhato!

4. A kozvetitd altal alkalmazhato lzletpolitikai engedmény mértéke 10 % helyett maximum 20% lehet!
A 20 % feletti Gzletpolitikai kedvezményt a Kockazatvallaléi Csoport jogosult elbiralni. Az elbirdlasnak a szerz6dés
megkotését megelézben kell megtdriénnie, s ennek igazolasat az ajanlat mellé csatolni kelll Az tzletpolitikai kedvezménnyel
kiegészilt 6sszes kedvezmény mértéke nem haladhatja meg a 47 %-ot.

Az akciot tarifald programjaink kezelik.

Nyomtatvanyok Nyomtatvany szam
Hazbérzé otthon- és életmdd-biztositas Ugyféltajékoztatod és feltételek 15166
Uzleti szabalyozas — mellékletben és PP-n 15189
Genius tarifalé programmal eléallitott Haz6rz6 ajanlat és kétvény 15096
PartnerPortaltarifalé programmal eléallitott Hazérzé ajanlat 15126
Tajékoztato és lgyfélnyilatkozat online Haz6rz6 ajanlat esetén - hamarosan 15184
Nyilatkozat értékfelmérés készitéséhez - Geniusban 15148
Hazbérzé sorszam matrica 10837

Az értékesitést tamogaté anyagok
Terméktajékoztatd ,kisokos” a Hazérz6 otthon- és életmdd-biztositasrél — hamarosan 15157
Kétoldalas értékesitést tamogaté terméktajékoztatd lap (réviden minden, amit tudni érdemes) 15158

Oktatasi anyagok, filmek
Genius hasznalatardl oktato film PP-n
Idgjaras film PP-n

Marketing tamogaté anyagok

Tudunk jobbat! akcids szérodlap 15163
Hazdérzd otthon- és életmdd-biztositas termék prospektus kiegészitd id6jaras-biztositas prospektussal - hamarosan 15159
A2-es Tudunk jobbat! akcids plakat 15162
A1l-es, A0-as méretl plakat — id6jaras-biztositas plakat A1-15161, A0 - 15160
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