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Kedves Partneriink!

Orommel értesitiink Benneteket, a GB395 jelii Groupama Cascot érinté
két fontos valtozasrol, amelyek biztosan segiteni fogja a termék
értékesitését.

1. A casco engedélyezési hatarat 160 kW-ra emeltiik, mellyel nagy
mértékben csokken az engedélykdteles jarmiivek szama. Ebbe a
kategoridba tartozik szamos kozépkategorias autd, mint pl. Ford
Mondeo, Audi A4, VW Passat, illetve Renault Master.

Az 10j szabély a 2019.09.01-je utan felvett ajanlatok esetén kertil
alkalmazasra, azaz a Portal és a webservice és a vallalasi
folyamatunk is ennek megfeleléen fog miikddni.

2. A casco tarifa eurotax kodjainak frissitése mar havi
gyakorisaggal torténik, igy a megjelend legujabb modellek és
kivitelek szinte azonnal megtalalhatok lesznek a tarifaban.

Szeretnénk felhivni a figyelmeteket a casco termékiink olyan szolgéltatési
elényeire is, amelyeket érdemes hangsulyozni az ligyfelek szamara:

e Az autd 9 éves koraig uj értéken téritiink

o Toréskar esetén az autd karidéponti értékének 80%- a
javithatosagi hatar.

o Kocsikulcs elhagyasakor kifizetjiik a kulcsok potlasanak €s a
zarcsere koltségének felét.

o HazHozAuto szolgaltatéas keretén beliil, ha a kar bejelentése



kozvetleniil a TeleCenteren keresztiil torténik, akkor:
60 percen beliili fel vessziik a kapcsolatot az tigyféllel
szolgaltatd partneriink garanciat vallal a javitasra

csereautdt biztositunk a javitas idejére

MegerGsitve kordbbi tajékoztatdsunkat, réviden dsszegezzik a Csaladbarat
Casco részleteit, mivel a nagycsaladosok autévasarlasi tdimogatasaval
megvasarolt gépjarmiivekre kotott GB395 jelti Groupama Casco
biztositast plusz szolgaltatasokkal bdvitettiik ki:

A jarmi 1 éves kordig lopas és totalkar esetén a vasarlaskori
értéket vessziik figyelembe (nem avultatunk),

Toréskar esetén a jarmi 3 éves koraig az 0j alkatrészekkel
torténd helyreallitas koltségét téritjiikk meg,

Gazdasagi totalkart csak a gépjarmii forgalmi értékét
meghalado helyreallitasi koltség esetén allapitunk meg
(javithatosagi hatar a karidéponti érték 100%-a),
Megtéritjiik a ,,Csaladbarat Magyarorszag” matrica pétlasi
koltségét, amennyiben a karosszéria elemének sériilése
kovetkeztében van sziikség a potlasra.

A Csaladbarat Casco zaradék alkalmazhatdsaganak feltételei:

7 személyes jarmii

Magyar Allamkincstar be van jegyezve tarsbiztositottként
Csaladbarat Casco Zaradék (nyomtatvanyszam: 13933/1)
kit6ltve az ajanlathoz csatolva

Emlékeztetdiil ismételten kiildjiik a julius 22-1 hirleveliink mellékleteként
mar rendelkezésetekre bocsatott dokumentumokat.

Sikeres 0szi értékesitést kivanunk!

Futarszolgalattal érintett ligyfélszolgalati irodakban torténé valtozas

Tajékoztatunk benneteket, hogy a Veszprémi és a Zalaegerszegi Uzleti
Igazgatosag kdzpontjai, igy azok Ugyfélszolgalatai is 0j helyre kdltoznek.



A veszprémi iroda szeptember 4-én, a zalaecgerszegi pedig szeptember 6-
an nyilik meg. A futarszolgalattal érintett ligyfélszolgalatok valtozasokkal
aktualizalt listajat mellékelten kiildjiik.

TOBB VAN BENNUNK!
Szakmaisag. EImények. Partnerség.
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