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Biztosito

Valtozasok a Groupama Garancia Biztosito Zrt. felté  teleiben és nyomtatvanyaiban

Az alabbiakban bemutatott valtozasokat elsésorban a Polgari Térvénykdnyvr 6l sz6l6 2013. évi V. térvény  (Ptk.)
2014. marcius 15-i hatalybalépése indukalta, de beszamolunk olyan, a feltételeinkben bekévetkezett
modositasokrol is, amelyek a piaci viszonyok valtozasa miatt valtak szilkségessé.

Jelen tajékoztatd keretei kozott nem cél, hogy az Uj Ptk.-t részletesen bemutassuk a biztositasi szakmat
koncepciondlisan érint8, valamint ennek nyoman a tarsasagunknal bekovetkezd valtozasokra kivanjuk felhivni a
figyelmet.

Fontos, hogy az Uj szabalyok a 2014. marcius 15-tél felvett (j ajanlatokra érvényesek, az ajanlatokat 2014. marcius
15-e utan csak az Uj Ptk. hatalybalépésével bevezetendd Gj nyomtatvanyainkon lehet felvenni

Marcius 15-ét kbvetéen a mar nem hatalyos nyomtatvanyainkon felvett ajanlato k elutasitasra keriilnek.

2014. marcius 15. el 6tt, az akkor hatalyos nyomtatvanyokon felvett ajanl atoknak a partneri
megallapodasainkban régzitett 10 napon belll be kel | érkeznilk tarsasagunkhoz.

Jelen tajékoztatonk altalanos jelleg i, az ebben foglaltaktdl az egyes biztositasi termék  einkre vonatkozo
biztositasi feltételek eltér 6en rendelkezhetnek, igy azok koériltekint 6 tanulméanyozasat jelen tajékoztatasunk
nem helyettesitheti. Kérjik, olvassa el figyelmesen a vonatkoz6 biztositasi feltételeinket!

AZ UJ PTK. MIATT BEKOVETKEZ 6 VALTOZASOK

e Szerzo6dési szabadsag a vallalati biztositasok terén
A szerz6d6 felek (biztosité és tgyfél) szerzédésiukkel az tgyfél elébnyére és hatranyara egyarant eltérhetnek
az Uj Ptk. biztositasi fejezetének rendelkezéseitdl.

. Fogyasztoi szerz 6dések esetén érvényben marad a korabbi szabalyozas rendszere.
Eszerint, ha a szerz6dé fél fogyasztd, az Uj Ptk. altal nevesitett targykdrokben, a fogyaszté hatranyara nem
lehet eltérni az 0j Ptk. rendelkezéseit 6l sem.

Aszerz 6dés létrejottével kapcsolatos szabalyok:
Ugyan az Uj Ptk. szerint ajanlattevé mar nem csak szerz6dd, hanem a bhiztosité is lehet, tarsasagunk feltételei
szerint tovabbra is a szerz6d6 tesz ajanlatot.
Lakossagi termékeink esetében a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak az alkusz
részére tortént atadas id 6pontjara visszamen o6leges hatallyal akkor jén létre, amikor a biztosité az ajanlat
elfogadasardl és a fedezet igazolasardl a kockazatelbiralasi id6é alatt kdtvényt allit ki. Vallalati vagyon- és
felel6sségbiztositasi termékeink szerz6dési feltételei a szerz6dés létrejdttére vonatkozéan ettél eltérd
szabalyokat tartalmaznak.
Ha a biztosité a kockazatelbiralasra rendelkezésre  all6é id 6 alatt nem bocsat ki kdtvényt, az ajanlatnak
az alkusz részére tortént atadas id 6pontjara visszamen 6leges hatallyal csak akkor jon létre a szerzédés,.
ha az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozé, jogszabdalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztositd
altal rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabas  nak megfelel éen tették.
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A kockazat elbiralasara rendelkezésre allé id 6

A biztositd szaméra a kockazat elbiralasara rendelkezésre all6 hataridé az ajanlat biztositbhoz torténd
beérkezésétdl szamitott

- 15nap
- 60 nap, ha egészségligyi kockazatfelmérésre van szikség.
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Ajanlat K&tvény kibocsatasa
atadasa az
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Tobbes Ugynok esetén a kockazatelbiralasra rendelkezésére allé 15, illetve 60 nap az ajanlatnak a tébbes
ligynok részére torténd atadasat kdvetdé nap 0:00 orakor kezdédik.

Ezért is kiemelten fontos, hogy a tébbes tigyndk az ajanlatot legkésébb a 10. napig eljuttassa a biztositohoz.

Kockazatviselés kezdete
- casco esetén
» az ajanlaton feltiintetett idépontban
ennek hianyaban
» az ajanlatnak a tdbbes igynok, illetve az alkusz részére tortént dtadasa idépontjaban kezdédik.
A kockazatviselés kezdete nem lehet korabbi, mint az alkusznak tértént atadas idépontja.
A casco ajanlaton - a KGFB-hez hasonléan — a kockazatviselés kezdetét, valamint az ajanlat atvételének
idépontjat ora, perc pontossaggal kell megadni.
- lakasbiztositas esetén
» az ajanlaton feltiintetett idépontban
ennek hianyaban
» az ajanlatnak a biztosito, vagy az alkusz részére tortént atadasat kdvetdé nap 0:00 6rakor kezdédik.
A kockazatviselés kezdete nem lehet korabbi, mint a biztositaskdzvetitének tortént atadast koveté nap 0:00
oraja.
Véllalati vagyon- és felel6sségbiztositasi termékeink szerzédési feltételei a kockazatviselés kezdetére
vonatkozdan ettél eltéré szabalyokat tartalmaznak.

A biztosité teend 6je dijelmaradas esetén
Az (j Ptk. alapjan a dij meg nem fizetése csak akkor vezet a biztositds megszinéséhez, ha a biztositd

elézetesen, a kovetkezményekre tortén 6 figyelmeztetés mellett, 30 napos pothatarid 6 tlzésével az
Ugyfelet a fizetésre irasban felszdlitotta.

Ha a péthataridé
leteltéig nem torténik
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megszlinésének hatalya.
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Ha a megszabott péthataridéig a szerz6dd nem tesz eleget dijfizetési kotelezettségének, a szerzédés az
esedékesség napjara visszamen 6 hatallyal megsz (inik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést késedelem
nélkul bir6sagi uton érvényesiti.

A szerz 6d6t terhel 6 dijfizetési kotelezettség szerz 6dés megsz (inése esetén

Ha a szerz6dés biztositasi esemény miatt sziinik meg, a biztositd az egész biztositasi idészakra jardé dijat
kovetelheti.

Ha egyéb okbdl sziinik meg, a biztosité addig a napig jaré dijat kdvetelheti, amikor a kockazatviselése véget
ért.
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Reaktivalas

Az (] Ptk. szabalyozza a reaktivalast, mely fogalmat a szakma korabban csak a gyakorlat alapjan ismert.

Az (] szabalyozas szerint, ha a szerz6dés azért szlinik meg, mert a szerz6dé nem fizette meg az esedékes
folytatélagos dijat, a szerz6dé a megsz (inés napjatdl szamitott szazhisz napon belll irasban kérheti a
biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztositd a biztositasi fedezetet a megsziint szerzédés feltételei
szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a szerz6d6 a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizet .

A reaktivalas végrehajtasa, az esedékes dijak utélagos befizetése esetén is a biztositdé dontésén mulik, az
eddigi gyakorlatnak megfeleléen. (pl. kArmentességi nyilatkozat is kell az tgyfél részérél)

Tarsasagunknal életbiztositasok esetén a szerz6dés megsziinését kdveté 6 hdnapon belll lehet reaktivalast
kezdeményezni. alabbi hataridék allnak a szerz6dék rendelkezésére

Fedezetfeltoltés

A fedezetfeltéltési szaballyal kapcsolatos jogkévetkezményt — miszerint a biztositasi 6sszeg az ugyanazon
biztositasi id 6szakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt kif  izetett 6sszeggel csokken |, kivéve, ha
a szerz6dd fél a dijat megfeleléen kiegésziti — az 0j Ptk szerint a biztositd csak abban az esetben
alkalmazhatja, ha arra legkésébb a szolgaltatas teljesitésével egyidej (leg irasban felhivta a szerz 6dé fél
figyelmét , és a fedezetfeltdltés dijat kozolte.

Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogaval nem él , a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csokkentett
biztositasi 6sszeg mellett marad hatdlyban a folyd biztositasi idészakra. Nem fogyasztd szerzédések
esetében tarsasagunk a fedezetfeltéltés lehetéségét kizarta.

Sérelemdij

Az Uj Ptk. alkalmazasaban nem mindsil karnak valamely személyiségi jog (akar az élet, testi épség és
egészség sth.) megsértése Utjan jelentkezé nem vagyoni hatrany. Az ilyen jellegl ,kar” ellentételezésére
vezeti be a térvény a sérelemdij jogintézményét. Tarsasagunk az (j Ptk. hatalyba lépését kévetben létrejott
felel6sségbiztositasi szerz8dések esetében csak akkor és azokra a meghatarozott (nevesitett)
személyiségi jogsértésekre nyljt fedezetet, amelyek a biztositasi feltételekben rogzitésre kertltek. E
kérben a gépjarm (i felel 6sségbiztositas kivétel, mert ott a sérelemdijért va 16 helytallasi kételezettséget
kilon torvény, a Gfbt. irja el 6.

Az 0 Ptk. hatalybalépését megel6zéen létrejott felelésségbiztositasi szerzédések esetében a karosult a Ptk.
hatalybalépését kovetéen bekdvetkezett biztositasi esemény alapjan a sérelemdij megtéritésére is igényt
tarthat, a biztositd azonban csak olyan mértékben és feltételekkel koteles a karokozd helyett helytélini,
amilyen mértékben és feltételekkel a nem vagyoni karok megtéritésére a Ptk. hatalybalépését megel6z6en
koteles lett volna.



»  Karbejelentés tdobbszorods biztositas esetén
A korabbiaktol eltéréen az U Ptk. kifejezetten szabalyozza a tobbszords biztositds kérdését, mely szerint, ha
ugyanazt az érdeket tobb biztosito egymastol fliggetlenil biztositja, a biztositott jogosult igényét akar
tobbhoz is benyujtani.
A szolgéltatast teljesité biztositd jogosult a tobbi biztositoval szemben arédnyos megtéritési igényt
érvényesiteni .

» Az engedményezést felvaltd zalogjog
Az (j Ptk. szerint semmis az a kikétés, amely pénzkovetelés biztositas  a céljabdl tulajdonjog, mas jog
vagy kovetelés atruhazasara, vételi jog alapitasara iranyul, tehat a finanszirozok nem kotelezhetik az
adost arra, hogy az a bankra engedményezze a biztositasi esemény esetén esedékes szolgaltatas dsszegét.
A fentiek miatt a jelenlegi engedményezést az Uj Ptk. hatalybalépését kdvetéen felvaltia a zéalogjog
intézménye, amely alkalmas a hitelez6i érdekek hatékony védelmére, mivel az a térvény erejénél fogva teremt
zalogjogot a jelzalogtargy karosodasa esetén jard biztositasi vagy kartéritési osszegre, illetve az ezekre
vonatkozo kovetelésre.
Az ajanlat felvétel soran, illetve egy meglévd szerzédésre a jelzalogjog felvezetése az eddig folyamatokkal
és eljarasokhoz hasonl6 modon torténik, az adattartalom valtozatlan csak a zaradék és a nyomtatvanyok
szbvegezése modosul.
A jelzalogjoggal kapcsolatban 6nallé tajékoztaté anyagot bocsatunk partnereink rendelkezésére.

*  Nyomtatvanyokban bekovetkez 6 valtozasok
Az Uj ajanlati nyomtatvanyainkon mar egységes szerkezetbe foglaltuk a korabban kilon kezelt tgyfél
nyilatkozatokat (pl. az atvett dokumentumokrol, adatkezelésrél, hozzajarulas marketing céli megkereséshez).
Kulén felhivjuk a figyelmuket, arra hogy a szerz6dés létrejotte és a kockazatviselés kezdete szempontjabol
l[ényeges datumok (ajanlat alairasa, annak biztositaskdzvetitd altali atvétele) az ajanlatkészité programok altal
nem kertiilnek kitdltésre, ezen datumokat minden esetben az ajanlat alairasako  r kézzel kell kitdlteni.
Ezen datumok rogzitése nélkil a kockazatviselés kez  dete nem lehet korabbi, mint az ajanlatnak a
biztositoba val6 beérkezését kovet 6 nap 0:00 ora.
Az (j feltételek 2014. méarcius 15-t6l elérhetéek lesznek a Partner Portal Dokumentumtar menijében, illetéleg
a nyomdai aton eléallitott dokumentumok megrendelhetéek munkatarsunktol a
gabor.jako@groupmagarancia.hu e-mail cimen.

»  Dijszamito és ajanlatkészit 6 feluletek
Téarsasagunk dijszamito és ajanlatkészité feltletein 2014. marcius 15-t6l (Preventor és MikroMax esetén
aprilis 15-t6l) mér az 0j Ptk-nak megfeleld ajanlatok lesznek elérhetéek. A Partner Portal (on-line fellilet)
esetében Onoknek nincs tennivaldjuk, azonban a VIDK és az Insurance Agent (off-line) alkalmazasok esetén
nagyon fontos, hogy a Partner Portal / Tarifalok / Off-line tarifalok menipont segitségével toltsék le az U
verziokat.
A szolgéltatd partnerek on-line dijszamitd és ajanlatkészité fellletein szintén az (j ajanlati nyomtatvanyok
lesznek elérhetbek.

EGYEB VALTOZASOK TARSASAGUNK BIZTOSITASI FELTETELEI BEN

Az aldbbiakban a teljesség igénye nélkil csokorba szedtiink néhany, a szakméankat érinté fontosabb, az Uj Ptk.
hatalybalépésével modosulé, a fentiekben nem érintett szabalyt.

»  Biztositasi szerz 6dések csoportositasa a Ptk.-ban

- Régi Ptk. szerint: Vagyonbiztositas
Eletbiztositas
Balesetbiztositas

- Uj Ptk. szerint: Kérbiztositas - karbiztositas és feleldsségbiztositas
Osszegbiztositas - életbiztositas és balesetbiztositas
Egészségbiztositas

- Bit.-ben tovabbrais: Eletbiztositas
Nem-életbiztositas



Eletbiztositasok csoportositasa
- Kockéazati életbiztositas: sem lejarati 6sszege,
sem visszavéasarlasi értéke nincs.

- Kockazati életbiztositasnak nem minésulé életbiztositas
ide értve a befektetési egységekhez kotott életbiztositdsokat is, ahol a kockazatot a szerz6dés szerint a
szerz6dé fél maga viseli.

Egészségbiztositas

- Egészségbiztositasi szerz6dés alapjan a biztositd a biztositott megbetegedése esetén a szerzédésben
meghatarozott szolgaltatasokra vallal kotelezettséget.

- A biztosito rendes felmondassal nem sziintetheti meg.

- Nem tekinthet6 a kockazat jelentés novekedésének a biztositott életkora elérehaladasa miatti
egészsegromlas.

- Vérakozasi id6 csak a térvényben meghatarozott specialis esetben kothetd ki.
A varakozéasi id6 apolasi szolgéltatasra illetve a biztositott meglévé tartés betegségére vonatkozodan
legfeljebb 3 év lehet. A vérakozéasi idébe (60 napon belll) beszamit a korabbi egészségbiztositas
idétartama.

irasbeliség

Az (j Ptk. szerint a biztositasi szerz6dés érvényességének mar nem kotelezd kelléke az irdsbeliség, de ha a
szerz6dést nem irdsban kotik, akkor, a biztositd koteles biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot
(kdtvényt) kiallitani az Ggyfél részére.

Biztositasi érdek

Ugyan a korabbitdl eltér6 megfogalmazast alkalmazva, de az Uj Ptk. szerint is szilkség van a biztositasi
érdek fennalltara ahhoz, hogy egy biztositasi szerzédés érvényesen létrejojjon. E targykorben életbe 1ép egy
Uj szabaly, ami azt az esetet hivatott rendezni, amikor a biztositott vagyontargy tulajdonjoga arra a személyre
szall, akinek a vagyontargy korabban is birtokaban volt.

Az U Ptk. szerint a tulajdonjog atszéllasa miatt az el6z6 tulajdonos érdekének megsziinése nem vezet
automatikusan a biztositasi szerz6dés megsziinéséhez, a tulajdonjoggal egyitt a biztositasi fedezet is
atszall, és ezzel egyidejlleg az esedékes biztositasi dijakért a korabbi és (j tulajdonos egyetemlegesen
felel 6s. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarél vald tudomasszerzést kdveté harminc napon
belll irasban, harminc napos hataridével felmondhatja.

Tartamengedmény

A tartamengedménnyel kapcsolatos U szabaly, hogy amig a szerz6dé felmondasa esetén a biztosité a
teljes tartamengedményt kovetelheti , addig, ha a szerzddés dij nem fizetés miatt sz (inik meg, a biztositd
a tartamengedménynek csak az id 6aranyos részét kdvetelheti vissza.

Jogi képviselet koltségei

Az (] és a felel6sségbiztositasok terén fontos valtozas, hogy a biztositonak a karokozd biztositott jogi
képviseleti koltségeit és a kamatokat akkor is meg kell téritenie, ha ezek a kartéritési 6sszeggel egy  tt
a biztositasi 6sszeget meghaladjak, kivéve, ha a felek ettdl eltéréen allapodtak meg.

Szandékos és sulyosan gondatlan karokozast
Az U] Ptk. alapjan a biztositok jogszerlien mentesilhetnek a szandékos és sulyosan gondatlan karokozéasért
valé helytéllas aldl a felelsségbiztositasi szerz6dések esetén.

Karjelentési kotelezettség

Az Uj Ptk. alapjan a felel6sségbiztositas biztositottja a tudomasszerzést kdveté 30 napon belill a jovében nem
csak azt koteles bejelenteni  biztositéjanak, ha vele szemben a szerz6désben meghatarozott
tevékenységével kapcsolatban karigényt kdzoltek, hanem azt is, ha olyan korilményr 6l szerez tudomast,
amely ilyen karigényre adhat alapot.

Visszavonhatatlan kedvezményezett jelolés
Ujdonsag az Uj Ptk.-ban az un. visszavonhatatlan kedvezményezett jeldlés fogalma, mely szerint, ha a
szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezményezetthez int  ézett irasbeli nyilatkozattal kdtelezettséget



vallal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését folyamatosan hatélyban tartja, a kedvezményezett kijelolését
nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajarulasa nélkil, akinek részére a
kotelezettségvallalast tették.

»  Csoportos biztositas
Az (j Ptk. kiilén nevesiti a csoportos biztositasi s zerzédéseket, és rogziti, hogy csoportos biztositasok
esetén a biztositbnak csak a szerz 6d6 felet kell tajékoztatnia; a szerz6dd fél pedig a hozza intézett
nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrol koteles a biztositottakat tajékoztatni

Bizunk benne, hogy dsszeallitasunkat hasznosnak talaljak a munkajuk soran.

Budapest, 2014. marcius 14.

Udvozlettel:

Kdzponti Alkuszi Ilgazgatéséag



