
  
  

Nézze meg a következő évi kötelező biztosításának díjait: kattintson a rendszámtáblára, vagy olvassa le a mobiljával a fenti QR-kódot. 

Más biztosítási igénye estében kattintson a Prezerválos cég-logora, biztos, hogy megtalálja a megfelelő megoldást. 

From: gabor.jako@groupamagarancia.hu [mailto:gabor.jako@groupamagarancia.hu]  
Sent: Thursday, December 19, 2013 3:41 PM 
To: gabor.jako@groupamagarancia.hu 
Subject: Groupama Garancia Napi gyorshír 35. szám - Szolgáltatási Garancia Feltételei 
  
  
  

  

 

             Utryné Tőke Lívia 
Mobil: 06‐20‐947‐0583;  Tel/Fax: 06‐1‐417‐1416 
Irodai Fax:     06‐1‐343‐1211 
Mail:              t.livia@prezerval.hu 
Régi Weblap: www.prezerval.hu  
Új Weblap:    www.biztositasi‐tippek.hu  

 

  
  
  
  
  
  
Szolgáltatási Garancia ► 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
2013/35. szám 

  
Tisztelt Partnereink! 
  
  
A Groupama Garancia Biztosító Zrt Szolgáltatási Garanciája keretében  önként vállalja, hogy az 
ügyfeleink által az internetes ügyfélportálunkon, a Groupama Garancia Biztosító Zrt. TeleCenterén 
keresztül vagy az ügyfélszolgálati irodáinkban elhelyezett Zöld telefonon bejelentett, a szolgáltatásra 
vonatkozó feltételekben meghatározott kárügyet a „jogosultság”- tól számított tíz munkanapon belül 
lezárja, azaz legkésőbb a tízedik munkanapon társaságunk intézkedik a szolgáltatási/kártérítési 
összeg kifizetése érdekében. A Szolgáltatási Garancia igénybevételét az ügyfélnek a kárbejelentéssel 
együtt jeleznie kell a biztosító felé. 
  
Levelünk mellékleteként, valamint a Partner Portál/Tarifálók menü alatt megtalálják a Szolgáltatási 
Garancia vállalásának feltételeit tartalmazó 3143-1 számú nyomtatványt, melyet GB524, GB527, 
GB529, GB395; GB398; GB373 jelű termékeink közvetítése esetén az ajánlat aláírása előtt átadandó 
dokumentumokkal együtt igazolható módon szíveskedjenek az ügyfelek rendelkezésére bocsátani. 

  
  
Üdvözlettel, 
  
  
Központi Alkuszi Igazgatóság 
  

ÖN A GROUPAMA GARANCIA BIZTOSÍTÓ ZRT. PARTNERI HÍRLEVELÉT OLVASSA. AMENNYIBEN KÉRDÉSE LENNE, KERESSEN MEG BENNÜNKET A GrATISZ 
(ALKUSZI CALL CENTER) VONALUNKON: +36 1 462 3800 VAGY KÜLDJÖN LEVELET A PARTNER PORTÁL ALKUSZINFO FELÜLETÉN. 
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