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Nézze meg a következő évi kötelező biztosításának díjait: kattintson a rendszámtáblára, vagy 
olvassa le a mobiljával a fenti QR-kódot. 
Más biztosítási igénye estében kattintson a Prezerválos cég-logora, biztos, hogy megtalálja a 
megfelelő megoldást. 
From: istvan.zlati@groupama.hu [mailto:istvan.zlati@groupama.hu]  
Sent: Thursday, October 22, 2015 9:34 AM 
To: istvan.zlati@groupama.hu 
Subject: FONTOS - GreenLine tájékoztató 
  
Tisztelt Partnereink! 
  
  
Szeretném felhívni a figyelmeteket néhány fontos momentumra, amely a papír beküldés mentes (GreenLine) 
folyamat probléma mentes működéséhez elengedhetetlenül fontos. 

  Az ajánlatot, legyen szó a Partner Portálon, vagy akár szolgáltatói felületen létrejöttről, annak 
létrejöttét követő 7 napon belül el kell fogadni, tehát az elektronikus adatokat be kell küldeni a 
biztosítóba. 
  

  Az elfogadás az elektronikus adatok beküldésén túl azt is hivatott jelezni, hogy az ajánlatot az ügyfél 
aláírta. Tehát, csak olyan ajánlatot adjatok fel, amelyet az ügyfél valóban aláírt. 
  
  

  Az az ajánlat, amely a létrehozását követő 7 napon belül nem kerül véglegesítésre törlésre kerül, és 
ha az ügyfél fenntartja biztosítás kötési szándékát, akkor az csak új ajánlat felvételével 
orvosolható. 
  

  A biztosító ezt az időpontot tekinti az ajánlat biztosítóba érkezésének, innen számítjuk a 
kockázatelbírálásra rendelkezésünkre álló 15 napot. 
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   Az ügyfél által aláírt, eredeti dokumentumok (beleértve az alkuszi megbízást is) tárolásáról az 
alkuszcégnek kell gondoskodni, azokat a biztosító nem várja. Az alkuszi megbízás meglétéről az 
ajánlaton jelenik meg egy nyilatkozat. 
  

  Csoportos beszedéses díjfizetési mód esetén a felhatalmazást kérjük, adjátok át az ügyfélnek a 
banki ügyintézés érdekében. 
  

  Egyéb, az ajánlattal összefüggő dokumentumok ajánlatszámra hivatkozással történő beküldésére a 
Portálon biztosítunk lehetőséget. (Alkuszinfó, illetve Casco dokumentum feltöltés menüben) 
  

  Javasolom folyamatosan figyelemmel kísérni a Partner Portál/Portfolió adatok/Függő ajánlatok menüt, 
ahol naponta frissülő listán mutatjuk az el nem fogadott, azaz függő tételeket. Javaslom továbbá azt 
is, hogy ha függő tételt észleltek, jelezzétek a munkatársatoknak a véglegesítés érdekében.
Természetesen a kollégák maguk is hozzáférnek ehhez a listához. 

  
  
üdvözlettel: 
  

  
  

Ezt a levelet csak a címzettek kezelhetik, személyre szóló, bizalmas információkat 
tartalmazhat. Minden engedély nélküli megtekintése, továbbítása tilos. Ha nem címzettje a 
levélnek, akkor kérjük, hogy értesítse a levél feladóját az eltévedt levélről, és semmisítse meg 
az eredeti e-mailt. A Társaság a bejövő levelek méretét 25 MByte-ban korlátozza. A Groupama 
Biztosító Zrt. biztonsági rendszere a levél vírusellenőrzését elvégezte.  
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