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Biztosito

Tisztelt Partneriink!

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a legutobbi ellenérzés tapasztalatait, azzal a céllal, hogy a papir
bekildés mentes (GreenLine) megallapodasban vallalt kotelezettségek maradéktalanul
teljeslilhessenek az észlelt hiAnyossagok mielébbi kikiiszébolése altal.

1.

A GreenLine megéllapodas 1.2 pontjaban foglalt 2 napos hataridén beliil az érintett alkuszcégek
tobbsége bekildte az ajanlatokat, de sajnalatosan néhany Partner csak ismételt felszélitasra
bocsatotta rendelkezéslinkre a kért ajanlatot.

2.
Orémmel tapasztaltuk, hogy javult az adminisztracios fegyelem a korabbi ellenérzéshez képest,
azonban még tapasztaltunk néhany hianyossagot:

- az alkusz alairasa hianyzott ajanlatrél, vagy az alkuszi megbizasi szerzédésrél,

- az ajanlaton kézi javitast tortént, ami az elektronikus ajanlatatadasi folyamat miatt a biztosité
szamara kezelhetetlen adatot jelent. (j6 hir, hogy az érintett partner valtozas bejelentés
keretében tajékoztatta a biztositot az adatvaltozasrol.)

- az ajanlat nem teljes egészében érkezett be, annak csak néhany oldala keriilt megkildésre,
(kérésiinkre a partner ezt korrigalta),

- rossz mindségi, esetenként olvashatatlan dokumentumot kaptunk.

3.

A napi ajanlatkezelés soran tapasztaljuk, hogy tdbb GreenLine megallapodassal rendelkezd partnertdl
érkezik be Tarsasagunkhoz papir alapu ajanlat.

Kérjuk hivjatok fel a munkatarsaitok figyelmét, hogy a GreenLine megallapodasban foglaltak
értelmében az ajanlat tarolasa az alkuszcég kotelezettsége, tovabba kérjuk figyelmeztessétek éket az
elektronikus adatok 7 napon beliili véglegesitésének fontossagara.



Tekintettel annak kiemelt jelentéségére, felhivjuk a figyelmeteket az ajanlatok rendszerezett,
visszakeresheté mddon torténé tarolasara, hiszen csak igy biztosithatdé azok gyors rendelkezésre
bocséatésa.

A fentiekben régzitett megallapitdsokat 6sszegezve kérjik tehat, hogy forditsatok nagyobb figyelmet a
megallapodasban foglalt kételezettségek maradéktalan betartdsara, mert a GreenLine megallapodas
altal biztositott elényok csak a szerzédésben vallalt kotelezettségek betartdsa mellett biztosithat6ak
Partnereink szamara.

Tarsasdgunk tovabbra is fog ellenérzést tartani és azon Partnerekkel, akik a GreenLine

megallapodasban foglaltakat nem tartjak be, sajnalatosan kénytelenek lesziink megsziintetni az
eziranyu egyuttmiikédést, mely a GreenLine megallapodassal biztositott elénydk elvesztését jelenti.
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